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APRESENTAÇÃO 
 

Este Relatório de Gestão compõe a Prestação de Contas do Prefeito do Município de Vitória, 

referente ao exercício financeiro de 2020, conforme dispõe o Anexo III da Instrução Normativa 

nº 68/2020 do TCEES e suas alterações. 

Emitente: Secretaria de Gestão, Planejamento e Comunicação – SEGES 

Gestor Responsável Exercício Anterior: Luciano Santos Rezende 

Exercício: 2020  

Emitente: Secretaria de Gestão, Planejamento e Comunicação – SEGES 

Gestor Responsável Atual: Lorenzo Silva de Pazolini 

 

As informações para a análise das contas foram extraídas dos documentos constantes da 

Prestação de Contas Anual, da Lei de Diretrizes Orçamentárias – LDO nº 9.564/2019, da Lei 

Orçamentária Anual – LOA nº 9.604/2019 e dos relatórios exigidos pela LRF – LC Nº 

101/2000 (Relatório Resumido de Execução Orçamentária e Relatório de Gestão Fiscal) 

referente ao exercício de 2020. 

Para fins de elaboração do Relatório de Gestão especificado no Anexo III, item 2.1 da 

Instrução Normativa nº 68/2020, do TCEES, adotamos as medidas descritas nessa IN do 

TCEES. 

A fonte das informações que fazem parte deste Relatório de Gestão da Administração 

Municipal foi o Plano Plurianual 2018/2021. A partir disso, o cotejamento das informações do 

PPA 2018/2021 com os Relatórios de Gestão de cada Secretaria constituiu a base para a 

elaboração deste documento. 

Todos os Programas, Ações e Indicadores do Plano Plurianual, bem como todos os 

Indicadores e as suas respectivas medições do Plano de Metas foram relacionados neste 

documento. Além disso, as execuções físicas estão mencionadas após cada Ação, Meta e 

Indicadores, permitindo maior visibilidade das execuções da Prefeitura Municipal de Vitória ao 

longo do ano de 2020. 

Por fim, ressaltamos que a elaboração deste Relatório prezou pela objetividade, clareza e 

fidedignidade na demonstração das informações solicitadas, buscando apresentar à 

sociedade os esforços e o desempenho da gestão em 2020. 
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1. PLANEJAMENTO DE GOVERNO 

1.1 PLANO PLURIANUAL 

O Planejamento da Prefeitura Municipal de Vitória é coordenado pela Secretaria de Gestão, 

Planejamento e Comunicação (SEGES). 

No ano de 2020 foi dada continuidade ao acompanhamento do Planejamento Web (PPA) 

2018/2021, que tem em sua composição 38 Programas finalísticos e de apoio administrativo e 

386 Ações desenvolvidas, pautadas na elaboração do Planejamento Estratégico, sendo 20 

Programas Estruturantes e 18 Programas Prioritários. 

Insta salientar, que devido à pandemia ocasionada pelo Novo Coronavírus, foi necessária a 

inclusão de uma nova Ação no PPAWeb (Ação 18190 - Enfrentamento da Emergência de 

Saúde Pública Decorrente do Coronavírus (COVID-19), com vistas ao enfrentamento da 

emergência de saúde pública provocada pelo Coronavírus. A criação dessa Ação também 

levou à elaboração de dois novos Indicadores:  

- Taxa de Incidência Quadrimestral por COVID-19 (Casos Confirmados) / 100.000 Habitantes 

do Município de Vitória/ES; e 

- Percentual de Cura Quadrimestral do COVID-19 do Município de Vitória/ES. 
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No ano de 2020, a Secretaria de Gestão, Planejamento e Comunicação (SEGES), por meio 

de sua Subsecretaria de Planejamento e Gestão Estratégica (SEGES/SUB-PGE) e de sua 

Gerência de Planejamento e Projetos (GPP), deu continuidade à execução do PPA 2018/2021 

com base nos documentos estratégicos abaixo relacionados: 

 

 Plano de Governo; 

 PPA 2014-2017; 

 Etapa Pública Compartilhada; 

 PPA online;   

 Planos Municipais; 

 Cidades Sustentáveis; 

 Cidade Educadora 

 Inventário de Projetos das Secretarias; 

 Propostas de Captação de Recursos; 

 Gabinete Itinerante. 

 

1.2 PLANO DE METAS   
 
O Plano de Metas estabeleceu as prioridades de governo, o processo continuado de 

monitoramento apontou para a necessidade de revisar e adequar metas e Indicadores. Após 

aprovação, o Plano de Metas passou a ter 68 metas e 70 Indicadores, organizados em 

Diretrizes do Governo (Cidade Justa, Cidade Humana, Cidade Inteligente, Cidade Feliz e 

Cidade Saudável) e alinhados com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS - 

Agenda 2030). 

1.2.1. Relação De Metas 2018-2020 

1.2.1.1. Metas e Medições  

Seguem abaixo a relação de Metas e seus respectivos Indicadores:  

Meta 01- Reduzir a taxa de óbitos por acidente de trânsito ocorridos no Município de 
Vitória. 

Indicador: Taxa de óbitos por acidente de trânsito ocorridos no Município de Vitória. 

2019 2020 

9,94 / 100 mil. 1,09 / 100 mil. 

Meta 02 – Reduzir a gravidez na adolescência. 

Indicador: Percentual de nascidos vivos de mães de 10 a 19 anos. 
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2019 2020 

9,85 % 9,83 % 

Meta 03 – Instituir o Programa Vitória Amiga do Idoso, integrando todas as políticas 
públicas municipais voltadas para o idoso. 

Indicador: Programa Vitória Amiga do Idoso implantado. 

2019 2020 

Programa sendo implantado. Programa sendo implantado. 

Meta 04 – Aumentar o número de participantes de Ações de capacitação para o 
consumo sustentável promovidas pela SEMCID. 

Indicador: Número de participantes de Ações de capacitação para o consumo 

sustentável promovidas pela SEMCID. 

2019 2020 

2.380 640* 

 
*Em 2020 a ação teve que ser adaptada para modo online, em virtude da necessidade do 
distanciamento social imposto pela Pandemia do novo COVID-19, instituído pelo Decreto Municipal n. 
18.044/2020 e de todas as medidas sanitária preconizadas pelas autoridades em saúde. 

Meta 05 – Aumentar o número de vias com o Projeto Ruas Vivas implantado. 

Indicador: Número de vias com o Projeto Ruas Vivas implantado. 

2019 2020 

2 2* 

 
*A informação de 2020 refere-se ao período de janeiro a setembro de 2020. 

Meta 06 – Percentual de execução das obras da Orla Noroeste. 

Indicador: Percentual de execução das obras da Orla Noroeste. 

2019 2020 

0% 3%* 

 
*Dado atualizado até outubro de 2020, referente à elaboração de projetos. 

Meta 07 – Ampliar o número de vagas ofertadas em processos de formação artístico-
cultural. 

Indicador: Número de Vagas de Formação Artístico-Cultural Ofertadas. 

2019 2020 

6.052 2.501 
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Meta 08 – Incentivar e fomentar o esporte no município. 

Indicador: Número de pessoas que participam de atividades esportivas coordenadas 

pela SEMESP. 

2019 2020 

5.196 5.878* 

 
*Dados computados de janeiro a outubro de 2020. 

Meta 09 – Ampliar o número de brinquedos acessíveis para pessoas com deficiência na 
cidade. 

Indicador: Número de brinquedos acessíveis para pessoas com deficiência na cidade. 

2019 2020 

5 7* 

 
*Dados computados de janeiro a outubro de 2020. 

Meta 10 – Aumentar a ocupação hoteleira. 

Indicador: Ocupação Hoteleira. 

2019 2020 

70,35 % 38,91 %* 

 
*O dado de 2020 refere-se à média dos meses de janeiro a novembro deste ano. 

Meta 11 – Ampliar a participação do município no cenário internacional. 

Indicador: Número de interações entre o Município e Atores Internacionais. 

2019 2020 

27 8* 

 
*Os dados informados de 2020 computam os eventos de janeiro à 01 de novembro de 2020. 

Meta 12 – Aumentar o número de castrações de animais (cães e gatos) realizadas por 
ano. 

Indicador: Número de animais domésticos (cães e gatos) castrados. 

2019 2020 

469 3096* 

 
*Atualizado até setembro de 2020. 

Meta 13 – Aumentar o número de adoção responsável de animais (cães e gatos). 

Indicador: Número de adoções responsáveis de animais domésticos (Cães e Gatos). 

2019 2020 
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139 89* 

 
*Atualizado até setembro de 2020. 

Meta 14 – Reduzir a taxa de homicídios ocorridos no Município de Vitória. 

Indicador: Taxa de homicídios por 100 mil habitantes. 

2019 2020 

19,88 / 100 mil. 12,03* 

 
*Atualizado até agosto de 2020. 
 
 

Meta 15 – Reduzir a incidência de crimes contra o patrimônio ocorridos no Município de 
Vitória. 

Indicador: Crimes contra o patrimônio. 

2019 2020 

4.564 6.597 

Meta 16 – Aumentar a quantidade de alimentos captados pelo município para Ações de 
segurança alimentar e nutricional. 

Indicador: Toneladas de alimentos captados pelo município para Ações de segurança 

alimentar e nutricional. 

2019 2020 

60,0 34,0* 

 
*Os dados de 2020 refere-se ao período de janeiro a outubro do corrente ano. 

Meta 17 – Ampliar a acessibilidade dos prédios públicos municipais. 

Indicador: Percentual de prédios públicos com Calçada Cidadã. 

2019 2020 

35,86 % 56,55 % 

Meta 18 – Aumentar o número de pessoas capacitadas em proteção e Defesa Civil. 

Indicador: Número de pessoas capacitadas em proteção e Defesa Civil. 

2019 2020 

2.261 2.261 

Meta 19 – Ampliar a malha cicloviária (ciclovia, ciclorrotas e ciclofaixas). 

Indicador: Extensão da malha cicloviária no município. 

2019 2020 
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58,77 69,53 

Meta 20 – Aumentar o número de bairros atendidos com o Programa Bairro Iluminado. 

Indicador: Número de bairros atendidos com o Programa Bairro Iluminado. 

2019 2020 

72 80 

Meta 21 –  Ampliar as Zonas de Velocidade Segura no Município. 

Indicador: Quilômetros de vias nos bairros com zona de velocidade segura. 

2019 2020 

9,65 17,19 

Meta 22 – Ampliar a extensão da Linha Verde (corredores exclusivos de ônibus). 

Indicador: Extensão de corredores viários exclusivos do Projeto Linha Verde. 

2019 2020 

4,01 4,01 

Meta 23 – Aumentar o número de vagas de emprego captadas pela SEMCID. 

Indicador: Número de vagas de emprego captadas pela SEMCID. 

2019 2020 

2.434 722* 

 
*Dados atualizados até outubro de 2020. 

Meta 24 – Aumentar o número de mulheres atendidas pelo Centro de Referência de 
Atendimento à Mulher em Situação de Violência (CRAMSV). 

Indicador: Número de mulheres atendidas por Violência Doméstica pelo CRAMSV. 

2019 2020 

980 938* 

 
*Os dados de 2020 referem-se ao período de janeiro a setembro de 2020. 

Meta 25 – Ampliar a cobertura do Ensino da Rede Municipal funcionando em Tempo 
Integral. 

Indicador: Número de Unidades de Ensino da Rede Municipal funcionando em Tempo 

Integral. 

2019 2020 

4 4 
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Meta 26 – Ampliar o atendimento à demanda de vagas ofertadas na Educação Infantil, 
em creches, para crianças de 0 a 3 anos de idade. 

Indicador: Demanda atendida de vagas em creches. 

2019 2020 

90,96 % 95,63 % 

Meta 27– Melhorar o desempenho do Índice de Desenvolvimento da Educação Básica 
(IDEB) nos anos iniciais e nos anos finais. 

Indicador: Índice de Desenvolvimento da Educação Básica (IDEB) - Anos Iniciais. 

2017 2019 

5,6 5,6* 

 
 

Indicador: Índice de Desenvolvimento da Educação Básica (IDEB) - Anos Finais. 

2017 2019 

4,4 4,6* 

 
*A atualização do índice IDEB é Bianual via Dados do SAEB dos anos ímpares. 

Meta 28 – Ampliar a cobertura do WiFi gratuito no Município de Vitória. 

Indicador: Número de rádios WiFi no Município de Vitória. 

2019 2020 

816 1.087* 

 
*Atualizado em 04/12/2020. 

Meta 29 – Diminuir o tempo médio de tramitação dos processos do PROCON. 

Indicador: Tempo médio de tramitação dos processos administrativos do PROCON. 

2019 2020 

4,95 5,87* 

 
*Atualizado até outubro de 2020. 

Meta 30 – Reduzir o tempo médio de emissão de alvarás de aprovação de projeto de 
edificação. 

Indicador: Tempo médio de emissão de alvarás (aprovação, execução de construção e 

regularização de imóveis). 

2019 2020 

* * 
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*A Endeavor não mediu o Índice de Cidades Empreendedoras nos anos de 2018 e 2019. 

Meta 31 – Tornar online a tramitação integrada de alvarás de funcionamento, sanitário e 
ambiental. 

Indicador: Percentual de implantação do sistema de tramitação integrada de alvarás 

de funcionamento, sanitário e ambiental (SigaVix). 

2019 2020 

100% 100% 

Meta 32 – Aumentar o percentual de respostas atendidas no prazo das demandas do 
Fala Vitória 156. 

Indicador: Percentual de Atendimentos Finalizados no Fala Vitória 156. 

2019 2020 

97,30 % 93,34%* 

 
*Dados atualizados até setembro. 

Meta 33 – Implantar avaliação nos serviços da Educação, da Saúde, Assistência Social 
e atendimento ao público no Palácio Municipal, CIAC e Casa do Cidadão. 

Indicador: Sistema para avaliação dos serviços da Educação, Saúde, Assistência 

Social e atendimento ao Público no Palácio, CIAC e Casa do Cidadão implantados. 

2019 2020 

16,67 % 16,67 % 

Meta 34 – Aumentar o número de downloads do aplicativo Vitória Online. 

Indicador: Número de downloads do aplicativo Vitória Online. 

2019 2020 

203.496 291.992* 

 
*Dados atualizados em 04/12/2020 

Meta 35 – Reduzir o número de folhas impressas nas atividades administrativas da 
Prefeitura. 

Indicador: Número de folhas impressas nas atividades administrativas. 

2019 2020 

15.123.725 7.655.647* 

 
*Atualizado até outubro de 2020. 

Meta 36 – Ampliar o número de serviços online ofertados ao cidadão. 

Indicador: Número de Serviços Online da Prefeitura Municipal de Vitória ofertados ao 
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cidadão. 

2019 2020 

77 94* 

 
*Dados atualizados em 04/12/2020. 

Meta 37 – Aumentar o número de vagas de estacionamento rotativo. 

Indicador: Número de vagas de estacionamento rotativo. 

2019 2020 

5.592 5.592 

Meta 38 – Reduzir o tempo de execução do serviço de manutenção viária (pavimentação 
asfáltica). 

Indicador: Tempo médio de execução e recuperação de pavimento asfáltico (tapa-

buraco) 

2019 2020 

14 13* 

 
*Atualizado até setembro de 2020. 

Meta 39 – Reduzir o percentual de processos abertos a partir dos atendimentos 
realizados no PROCON. 

Indicador: Percentual de processos abertos a partir dos atendimentos realizados no 

PROCON. 

2019 2020 

3,62 % 4,53 %* 

 
*Atualizado até outubro de 2020. 

 

Meta 40 - Aumentar o percentual de respostas atendidas de indicações do Legislativo 
Municipal 

Indicador: Percentual de resposta às Indicações da Câmara Municipal de Vitória. 

2019 2020 

44,09 %* 45,73 %* 

 
*Informações foram atualizadas em 29/10/20. 

Meta 41 - Aumentar o número de estudantes atendidos em Tempo Integral. 

Indicador: Número de estudantes atendidos em tempo integral nas diferentes formas 

de efetivação da Política de Educação Integral. 
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2019 2020 

7.156 5.131 

Meta 42 – Ampliar o número de crianças e adolescentes em acolhimentos familiares: 
Família Acolhedora e Família Extensa. 

Indicador: Número de crianças e adolescentes atendidas pelo serviço Família 

Acolhedora. 

2019 2020 

10 5* 

 
*Família acolhedora temos cinco crianças no período de janeiro a novembro de 2020, pois uma foi para 
adoção e outra reintegração para família. 

 

Indicador: Número de crianças e adolescentes atendidas pela Família Extensa. 

2019 2020 

19 31 

 

Meta 43 – Reduzir a taxa de abandono escolar no Ensino Fundamental na Rede 
Municipal de Ensino. 

Indicador: Taxa de abandono escolar no ensino fundamental público. 

2019 2020 

0,79 % * 

 
*Em virtude da pandemia COVID-19, em 2020, não houve registro de frequência. 

Meta 44 - Aumentar o número de unidades habitacionais entregues em área de 
interesse social. 

Indicador: Número de Unidades Habitacionais Entregues em área de interesse social. 

2019 2020 

49 82* 

 
*Os números de unidades habitacionais entregues em 2020 referem-se ao período de janeiro a 
novembro deste ano. 

Meta 45 - Aumentar o número de escrituras e titulações entregues em Áreas de 
Interesse Social. 

Indicador: Escritura e titulação em áreas de interesse social. 

2019 2020 

561 561* 
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*Em 26/10/2020 temos 61 escrituras em fase de lavratura em escritório de notas. 

Meta 46 - Ampliar o percentual de lotes atendidos com endereço oficial. 

Indicador: Percentual de lotes atendidos pelo endereço oficial. 

2019 2020 

69,83 % 71,42%* 

 
*Dados atualizados de janeiro a 28/10/2020. 

Meta 47 – Ampliar a concessão de microcrédito. 

Indicador: Valor concedido em microcrédito pelo Centro de Apoio ao Empreendedor. 

2019 2020 * 

R$ 3.278.319,15 R$4.416.902,14 

 
*Atualizado até setembro de 2020. 

Meta 48 - Aumentar o número de microempreendedores formalizados.  

Indicador: Formalização de micro empreendedores individuais – MEI. 

2019 2020 

22.775 26.600* 

 
*Os dados de 2020 referem-se ao período de janeiro a setembro do ano corrente. 

Meta 49 - Ampliar a oferta de vagas de qualificação profissional.  

Indicador: Número de vagas de qualificação profissional ofertadas no VIX CURSOS. 

2019 2020 

895 0* 

 
*Acatando os decretos Estadual e Municipal e considerando que esta ação é realizada de forma 
presencial, aglomerando muitas pessoas, ela foi suspensa pela SEMCID e também pelas instituições 
de ensino, ficando o início da execução dos cursos foi adiado para o 2º semestre. A promoção dos 
cursos de qualificação envolve inscrição, abertura de cursos, visitas técnicas pedagógicas e sociais. A 
tramitação dos processos também foi suspensa pois não havia previsão de retorno das atividades 
presenciais. 

Meta 50 - Reduzir o número de cargos comissionados existentes em Lei. 

Indicador: Número de cargos comissionados existentes em Lei. 

2019 2020 

833 833 

Meta 51 – Recuperar escadarias com obras de infraestrutura, pavimentação e corrimão 
em áreas de interesse social.  

Indicador: Metro quadrado de escadarias e rampas reformadas em áreas de interesse 
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social. 

2019 2020 

7.008,01 2.107,00 

Meta 52 - Aumentar o número de atendimentos em violações de direitos humanos 
realizados no Centro Especializado em Direitos Humanos e sua inserção na rede. 

Indicador: Número de atendimentos em violações de direitos humanos realizados no 

Centro Especializado em Direitos Humanos (CEDH). 

2019 2020 

8 18 

Meta 53 - Aumentar o número de atendimentos realizados pelos equipamentos de 
juventude. 

Indicador: Número de jovens atendidos por Ações desenvolvidas pelos Equipamentos 

de Juventude. 

2019 2020 

5.567 4.137 

Meta 54 – Reduzir a Mortalidade Infantil. 

Indicador: Taxa de mortalidade infantil. 

2019 2020 

6,70 / 1.000 nascidos vivos 8,43 / 1.000 nascidos vivos 

Meta 55 – Ampliar o número de Hortas Urbanas Comunitárias. 

Indicador: Número de Hortas Urbanas Comunitárias no Município de Vitória. 

2019 2020 

12 16 

Meta 56 - Reduzir os casos de sífilis congênita no município. 

Indicador: Número de casos novos de sífilis congênita em menores de um ano de 

idade. 

2019 2020 

25 4* 

 
*O resultado do indicador para o ano de 2020 é parcial, referente ao período de janeiro a agosto do ano 
em curso, mensurado com dados atualizados em 25/09/2020. 

Meta 57 - Reduzir a mortalidade prematura de pessoas entre 30 a 69 anos por doenças 
crônicas não transmissíveis. 
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Indicador: Taxa de mortalidade prematura (30 a 69 anos) por doenças crônicas não 

transmissíveis. 

2019 2020 

272,46 170,56* 

 
*O resultado do indicador para o ano de 2020 é parcial, referente ao período de janeiro a agosto do ano 
em curso, mensurado com dados atualizados em 25/09/2020. 

Meta 58 - Ampliar a cobertura de tratamento de adolescentes e jovens na faixa etária de 
15 a 24 anos diagnosticados com HIV/AIDS. 

Indicador: Percentual de adolescentes e jovens de 15 a 24 anos residentes de Vitória, 

diagnosticados com HIV/AIDS, cadastrados e realizando terapia antirretroviral (TARV) 

no Centro de Referência de Infecções Sexualmente Transmissíveis. 

2019 2020 

98,31 % 100%* 

 
*Segundo quadrimestre de 2020. 

Meta 59 - Ampliar o número de academias da pessoa idosa na cidade. 

Indicador: Número de academias da pessoa idosa implantada no município. 

2019 2020 

59 63 

Meta 60 - Ampliar a média das avaliações das Unidades Básicas de Saúde (UBS) e dos 
Pronto Atendimentos (PAs). 

Indicador: Nota média de avaliação das Unidades Básicas de Saúde (UBS). 

2019 2020 

9,14 9,14* 

 

Indicador: Nota média de avaliação dos Pronto Atendimentos (PAs). 

2019 2020 

7,80 8,09* 

 
*Atualizado pela média das avaliações realizadas pelos usuários no período de janeiro a setembro de 
2020.  

Meta 61 - Reduzir o percentual de faltas às consultas agendadas. 

Indicador: Percentual de faltas nas consultas agendadas online. 

2019 2020 

8,22 % 10,16 % 
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Meta 62 - Ampliar as Áreas de Unidades de Conservação Ambiental. 

Indicador: Área total de Unidades de Conservação existentes no Município. 

2019 2020 

4.952,00 4.952,00 

 
Meta 63 - Aprimorar a Qualidade do ar, expressa pelo Índice de Qualidade do Ar (IQA), 
adequando sua mensuração aos critérios mais rigorosos da legislação vigente. 

Indicador: Índice de Qualidade do Ar (IQA) 

2019 2020 

Bom Bom 

Meta 64 - Ampliar o volume de material segregado coletado no serviço de coleta 
seletiva. 

Indicador: Porcentagem de resíduos sólidos domiciliares segregados coletados pelo 

serviço de coleta seletiva municipal. 

2019 2020 

2,48 % 2,70 %* 

 

*Atualizado até setembro de 2020. 

Meta 65 - Aumentar o número de imóveis interligados à rede coletora de esgoto. 

Indicador: Número de imóveis interligados ao Sistema de Esgotamento Sanitário. 

2019 2020 

41.909 42.091* 

 
*Atualizado até setembro de 2020. 

Meta 66 - Ampliar o número de árvores plantadas em vias públicas e parques urbanos. 

Indicador: Número de árvores plantadas em vias públicas e parques urbanos. 

2019 2020 

34.957 37.597* 

 
*Atualizado até novembro de 2020. 

Meta 67 - Aumentar o número de bicicletas instaladas no Bike Vitória. 

Indicador: Número de bicicletas instaladas no Bike Vitória. 

2019 2020 

330 340 
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1.3 RESULTADOS ALCANÇADOS 

As informações deste Relatório de Gestão estão divididas entre as cinco diretrizes 

estratégicas estabelecidas no Planejamento Estratégico de 2017-2020 e que pautaram a 

elaboração do PPA 2018/2021: Cidade Humana, Cidade Justa, Cidade Inteligente, Cidade 

Saudável e Cidade Feliz.  

1.3.1. PROGRAMAS ESTRUTURANTES 

A partir das cinco diretrizes estratégicas estabelecidas no Planejamento Estratégico de 2017-

2020 (Cidade Humana, Cidade Justa, Cidade Inteligente, Cidade Saudável e Cidade Feliz) e 

que pautaram a elaboração do PPA 2018/2021, os principais resultados alcançados pela 

Prefeitura Municipal de Vitória, por meio dos seus diversos Programas, no exercício de 2020, 

estão relacionados a seguir: 

DIRETRIZ: CIDADE JUSTA 

PROGRAMA 0001: GESTÃO COMPARTILHADA E INTEGRADA 

O Programa Gestão Compartilhada e Integrada visa ao fortalecimento do diálogo, da 

participação da sociedade no debate da gestão da cidade e do desenvolvimento políticas 

públicas integradas e articuladas. 

Além das Ações, esse Programa comporta 07 (sete) Indicadores de desempenho que 

permitem avaliar continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações 

que são inseridas pela gerência do OBSERVA VIX. Nesta descrição, apresentaremos as 

Ações dos Programas e, em seguida, exibiremos os respectivos Indicadores com suas 

medições referentes aos anos de 2018 e 2019. 

 

1085. Cooperação Internacional        

A Ação “Cooperação Internacional” tem por objetivo promover iniciativas de cooperação e 

intercâmbio com representações oficiais internacionais presentes no Brasil, bem como com 

cidades de outros países e regiões, visando à assinatura de acordos de cooperação, de modo 

a fortalecer o desenvolvimento econômico, social, cultural e político da cidade de Vitória. 

Produto: Cooperação Internacionais promovidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

02 unidades 01 unidade 

1269. Monitorar a Plataforma dos Centros Urbanos 2017-2020 – Unicef   
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A ação tem por objetivo monitorar, produzir, disseminar dados, evidências e informações 

relacionados aos direitos das crianças e adolescentes nos eixos: direitos sexuais e 

reprodutivos, exclusão escolar, primeira infância e homicídios de jovens. 

 

Produto: Construção e Implementação do Plano de Impacto Coletivo 

Previsto 2020 Realizado 2020 

30 unidades 09 unidades 

  

1292. Promover a Integração Internacional da Cidade de Vitória   

A ação tem por objetivo promover a participação de representantes do Governo Municipal em 

eventos internacionais tais como: congressos; seminários; palestras; fóruns; feiras; reuniões e 

cursos, e a recepção de representantes oficiais e delegações estrangeiras em nosso 

Município elevando a relevância da imagem da cidade de Vitória no cenário internacional. 

Produto: Participação em Eventos Internacionais 

Previsto 2020 Realizado 2020 

02 unidades 04 unidades 

 

Interlocução junto à Smart City Business América (SCBA) na remodelagem de evento 

denominado Smart City Vitória, visando ao atendimento das medidas sanitárias impostas 

pela Pandemia de COVID-19. Como solução, ficou definido que o evento, com previsão para 

novembro de 2020, será realizado de maneira híbrida (parte presencial e parte online).  

A equipe gerencial da Secretaria de Gestão, Planejamento e Comunicação se encarregou da 

estruturação, treinamento e da implantação de ferramenta para divulgação dos dados 

relacionados com a pandemia de COVID-19 na cidade de Vitória, visando à transparência e à 

conscientização do público em geral.  

 

Interlocução junto ao corpo técnico do Consulado Geral dos Estados Unidos da América no 

Rio de Janeiro para a confecção e acompanhamento de levantamento referente aos dados da 

COVID-19 na cidade de Vitória.  

 

Interlocução e assessoria para a realização de reunião virtual a convite da Frente Nacional 

de Prefeitos (FNP), que teve como pauta a discussão dos impactos da Pandemia de COVID-
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19 e o compartilhamento de práticas bem sucedidas no combate ao Coronavírus nas cidades. 

O encontro foi exibido na página oficial da FNP.  

  

Interlocução e operacionalização para participação do Prefeito de Vitória, Sr. Luciano 

Rezende, e o Consulado Geral da Itália no Rio de Janeiro, na cerimônia de inauguração do 

Escritório do Consulado em Vitória, com participação do Cônsul Geral da Itália no Rio de 

Janeiro, Sr. Paolo Miraglia Del Giudice e do Vice-Ministro de Relações Exteriores, Sr. Ricardo 

Merlo. O Evento que ocorreria no dia 07 de dezembro teve que ser adiado para o início de 

janeiro de 2021, em função de alterações na agenda do Vice-Ministro Italiano.  

 

Participação no lançamento de evento virtual denominado “Technical Dialogues Trafficking in 

Persons in Latin America” promovido pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) 

no dia 03 de dezembro de 2020. O evento contou com a presença do Presidente do BID, Sr. 

Mauricio Claver-Carone e do Diretor Executivo do Escritório da Nações Unidas para assuntos 

relacionados ao combate às drogas e ao crime, Sr. Ghada Fathi Waly  

  

Interlocução entre o Consulado Geral da Argentina no Rio de Janeiro e o Gabinete do Prefeito 

para recebimento de comitiva oficial com presença do Cônsul Geral, Sr. Claudio Gutierrez. A 

visita estava prevista para ocorrer no dia 10 de dezembro de 2020, entretanto, com o aumento 

de casos de contaminação pela COVID-19, o encontro teve que ser adiado e será realizado 

em momento oportuno.    

  

Participação no Grupo de trabalho da Rede Internacional Urban GreenUp, sobre o tema 

“Conservação de Patrimônio Cultural em Cidades Inteligentes”, ocorrido no dia 15 de 

dezembro, com presença de representantes das cidades signatárias: Liverpool, Bragança, 

Mantova, Oslo, Tampere e São Paulo.  

  

Participação no painel denominado Cidades Globais e o Desenvolvimento do Turismo, 

durante o Fórum Nacional de Paradiplomacia (FONAPA) de 2020, ocorrido em 01/11/2020 e 

organizado pelo Integri - Instituto de Integração das Relações Internacionais, durante o evento, 

foi apresentado o Plano Diretor de Turismo da Cidade de Vitória, assim como as práticas 

positivas para o setor.  

  

Participação no Evento Regional de Networking IUC LAC realizado nos dias 06 e 07 de 

outubro. Estava presente o Secretário de Gestão, Planejamento e Comunicação. Durante o 

evento foi realizada explanação sobre os resultados da cooperação entre o município de 
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Vitória e a cidade de Sevilha além do fortalecimento de relações entre as cidades 

participantes.  

  

Participação em evento denominado "The 4th Technical Webinar of the Urban GreenUP 

Project - NBS for Water Quality and Quantity Management in Urban Environment" promovido 

pela Rede Internacional de Sustentabilidade GreenUp, para tratar dos compromissos em 

desenvolvimento sustentável e conservação ambiental, nos quais a cidade de Vitória é 

signatária. Participaram do evento cidades europeias e lideranças globais.  

 

Adesão do município de Vitória à rede Urban GreenUp. O projeto visa à obtenção de uma 

metodologia adaptada para apoiar o desenvolvimento de um Plano de Renaturalização 

Urbana focado mitigação e adaptação aos efeitos das alterações climáticas e na gestão 

eficiente da água, assim como no apoio à implementação eficaz de Soluções Baseadas na 

Natureza (NBS).  

O Secretário de Gestão e Planejamento assinou o Termo de Cooperação, que engloba 

cidades como: Valladolid (Espanha), Liverpool (Reino Unido) e Izmir (Turquia). Chengdu 

(China), Ludwigsburg (Alemanha), Mantova (Itália) e Medellín (Colombia). 

1316. Reformular o Vitória em Dados    

A ação tem por objetivo reformular o Vitória em Dados, garantindo o controle social e 

efetivando o princípio da Gestão Compartilhada. 

Produto: Conjuntos de dados Reformulados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

70 unidades Concluído 

O Observavix está em plena operação, atualmente conta com 974 indicadores registrados. 

Foram preservadas todas as informações do Vitória em Dados. 

1378 - Planejar o Cerimonial do Gabinete do Prefeito  

A ação tem por objetivo planejar, organizar e executar as atividades de cerimonial do 

Gabinete do Prefeito que envolvam procedimentos protocolares e assessorar eventos das 

secretarias municipais que tenham a participação do Chefe do Executivo. 

Produto: Eventos Assessorados 

Previsto 2020 Realizado 2020 
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72 unidades 28 unidades 

 
 
 
 
 
 

Planejar o 

Cerimonial do 
Gabinete do 

Prefeito 

Lançamentos de serviços, ações educativas, de 
divulgação ou promoção  

09 

Inaugurações ou entregas de equipamentos, serviços 
ou obras   

07 

Ordem de Serviço 07 

Encontros, reuniões ou visitas  01 

Eventos de grande porte - 
Posses e atos oficiais 01 
Seminários e Conferências - 
Homenagens ou Comemorações - 

 

2013. Analisar, controlar e Deliberar os Assuntos Relacionados à Câmara Municipal de 
Vitória e Legislação Pertinente  

A ação tem por objetivo analisar, controlar e deliberar os assuntos relacionados à Câmara 

Municipal de Vitória (CMV), referentes à Indicação, Requerimentos de Informação e Autógrafo 

de Lei, monitorando os prazos dos processos até que esses sejam deliberados e/ou 

respondidos à CMV. 

Produto: Processos Deliberados e/ou Respondidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25% 22% 

  

2015. Acompanhar e Monitorar os Instrumentos de Gestão e Sistematização de 
Informações Gerenciais 

A ação tem por objetivo acompanhar os coletivos de gestão, visando aprimorar a 

implementação das políticas públicas por meio da análise e sistematização de dados e/ou 

informações. 

Produto: Coletivos de Gestão Acompanhados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades 25 unidades 
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2036 - Atender aos Munícipes por Meio da Ouvidoria Geral 

A ação tem por objetivo proporcionar atendimento aos munícipes por meio de diversos canais 

de comunicação, a oportunidade de registrar suas dúvidas, elogios, reclamações, solicitações 

e sugestões, a fim de promover a gestão compartilhada, através da participação social. 

Produto: Atendimentos Finalizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades 429.144 unidades 

 

2054 – Capacitar a Ouvidora Municipal 

A ação tem por objetivo capacitar a Ouvidora Municipal por meio de formação continuada. 

Produto: Capacitações Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade 0 unidade 

 

Sendo o ano de 2020, um ano atípico, considerando o cenário em que se encontra o país 

diante da pandemia do novo Coronavírus, não houve ofertas de capacitações por meio de 

entidades conceituadas no país, inviabilizando a realização da capacitação da Ouvidora 

Municipal prevista para esse exercício, apesar de haver recursos previstos e liberados no 

QDD2020 para a capacitação da servidora, o que não ocorreu. 

2083 – Fortalecer o Controle Social no SUS  

A ação tem por objetivo viabilizar a participação nos espaços de debates das políticas 

públicas de saúde com intuito de fortalecer o controle social no SUS do Município de Vitória, 

por meio do funcionamento regular do Conselho Municipal de Saúde e dos Conselhos Locais 

de Saúde. 

Produto: Conselho em Funcionamento Regular 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

 

Ressaltamos, que todas as reuniões Conselho Municipal de Saúde e os 30 Conselhos Locais 

de Saúde funcionaram no mês de março com algumas restrições devido a excepcionalidade 

da Pandemia do Novo Coronavírus, oportunidade em que as atividades presenciais dos 
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Conselhos foram suspensas por 30 dias, conforme Resolução CMSV n. 1323/2020 Ad 

Referendum, de 23 de março de 2020. 

No mês de maio as atividades presenciais continuaram suspensas, mas as reuniões foram 

retomadas no formato online (Resolução CMSV n. 1325/2020, de 25 de maio de 2020). O 

Conselho Municipal e os Conselhos Locais também reforçaram suas Ações por meio de 

comunicações em Grupos de WhatsApp. 

2087. Democratizar a Comunicação Pública 

A ação tem por objetivo implementar políticas públicas de comunicação fomentando a 

democratização da comunicação, garantindo ao cidadão o acesso às informações e o 

conhecimento dos seus direitos e deveres, bem como contas e atos da administração, além 

de integrar e socializar as Ações da gestão municipal. 

Produto: Ações de Comunicação Voltadas para o Público Interno e Externo Efetivadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades 26 unidades  

 

*Até 14 de agosto em virtude da Lei Eleitoral (Lei nº 9.504/1997). 

 

A democratização da comunicação pública estabelece um campo propício para o desenvolvi-

mento da cidadania por meio da comunicação. Dessa forma, esse programa da gestão tem 

como objetivos: divulgar as Ações da Prefeitura de Vitória, aprimorar a realização das Ações 

de comunicação institucional e garantir ao cidadão o acesso às informações. A democratiza-

ção da comunicação pública também garante ao cidadão o conhecimento dos seus direitos e 

deveres, bem como o acesso às contas e atos da Administração.  

2093. Manter o Diário Oficial do Município de Vitória 

Diagramar e publicar os Atos Oficiais das Secretarias, Autarquias e do Chefe do Poder 

Executivo Municipal. 

Produto: Ações de Comunicação Voltadas para o Público Interno e Externo Efetivadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

249 unidades 294 unidades 

2130. Fortalecer as Relações das Associações Comunitárias 

A ação tem por objetivo fortalecer a relação das Associações Comunitárias com a 

Administração Municipal, visando maior participação popular na gestão. 
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Produto: Demandas das Associações Atendidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100 unidades 329 unidades 

2131. Fortalecer o Apoio a Eventos Comunitários 

A ação tem por objetivo fortalecer e dar apoio a eventos de interesse da população através de 

movimentos sociais organizados.  

Produto: Equipamentos de Infraestrutura para Eventos Comunitários 

 Previsto 2020 Realizado 2020 

300 unidades 50 unidades 

Foram realizadas contratações de carro de som para Ações de divulgação e informação no 

enfrentamento da pandemia COVID-19. 

2132. Comitê Municipal de Simplificação da Gestão Pública  

A ação tem por objetivo contribuir para a eficiência da Prestação do serviço estabelecendo 

prioridades e metas. Buscando a melhoria da prestação desses serviços públicos e da 

adoção de medidas de simplificação e aceleração de procedimento, além da modernização 

da gestão. 

Produto: Eficiência na Prestação dos Serviços 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

 

Serviços prestados com eficiência. Todos os processos administrativos transformados em 

processos digitais. Além de manter os serviços ao cidadão de forma digital e online, 

principalmente durante a pandemia. 

2133 – Fortalecer o Comitê de Gestão e Inovação 

Objetivo: Assessorar na formulação de uma política de gestão compartilhada como estratégia 

de desenvolvimento. 

Produto: Fortalecimento do Comitê de Gestão e Inovação 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades Paralisado* 
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*Em virtude da Pandemia não foi possível a realização da ação. 

2136 – Fortalecer o Conselho Municipal de Habitação  

Objetivo: Proporcionar a plena participação da sociedade organizada através do 

funcionamento do Conselho Municipal de Habitação, para ampliar o controle social e acesso 

aos espaços de debates de políticas públicas. 

Produto: Conselho Fortalecido 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades 21 unidades 

Ações do Conselho Municipal de Habitação de Interesse Social desenvolvidas regularmente 

até outubro/2020. 

 

2137 – Fortalecer o Conselho Municipal de Turismo  

Objetivo: Proporcionar a plena participação da sociedade organizada através do 

funcionamento do Conselho Municipal de Turismo, para ampliar o controle social e acesso 

aos espaços de debates de políticas públicas. 

 

Produto: Reunião Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

12 unidades 08 unidades 

 

2140 – Fortalecer os Conselhos Municipais e Comunitários  

Objetivo: Fortalecer a relação dos Conselhos Comunitários com a Administração Municipal, 

visando maior participação popular na gestão. 

Produto: Conselhos Municipais e Comunitários Fortalecidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100 unidades  59 unidades 

Foram capacitados, até 10/12/20, 59 conselheiros. 

 

2141. Administrar e Monitorar o Programa Vitória Sustentável – 1ª Etapa 

A ação tem por objetivo administrar, planejar, supervisionar, controlar e realizar o 

monitoramento geral do Programa Vitória Sustentável – 1ª Etapa. 
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Produto: Programa Vitória Sustentável – 1ª Etapa – Avaliado e Monitorado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100 unidades 100 unidades 

 

Os Itens considerados como objeto de Avaliação e Monitoramento do Programa Vitória 

Sustentável, são: 1- Sistema de Gerenciamento do Programa: O contrato da empresa de 

sistema administrativo e financeiro nº 168/2020, SOFTPLAN, que apoia o monitoramento da 

execução do Programa, foi assinado este ano e que terá duração até o final Contrato de 

Empréstimo nº4617/OC-BR previsto para agosto/2024; 2- Auditoria Externa : Está sendo 

preparado processo de contratação como previsto no Plano de Execução do Programa - PEP; 

3- Avaliação Final do Programa: Será contratada de acordo com o contrato de Empréstimo, 

que prevê esta avaliação 90 dias após o último desembolso dos recursos do Empréstimo; 4- 

Avaliação Econômica ex-post do programa: Será contratada de acordo com o contrato de 

Empréstimo, que prevê esta avaliação 90 dias após o último desembolso dos recursos do 

Empréstimo. 

 

2143. Realizar o Gabinete Itinerante 

A ação tem por objetivo conceber um ambiente de proximidade com a população, buscando 

opiniões e demandas de serviços na cidade, através do olhar do cidadão, fazendo dele um 

co-gestor da cidade. 

Produto: Audiências Públicas Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

09 unidades 09 unidades 

Entendendo que a operacionalização do Gabinete Itinerante em seu formato convencional se 

contrapõe às diretrizes estabelecidas pelo plano de contingência de enfrentamento da Covid-

19, classificada como pandemia pela Organização Mundial da Saúde (OMS), a Prefeitura de 

Vitória, em obediência às determinações legais para combater a disseminação do vírus, 

realizou Audiência Online (Gabinete Itinerante), das regiões administrativas 3 e 6 do Município 

no dia 18 de agosto, da região administrativa 4 do Município no dia 14 de agosto e das 

regiões administrativas 1 e 9 do Município no dia 19 de agosto ,das regiões administrativas 2 

e 7 do Município no dia 20 de agosto, As audiências foram realizadas na I-SUB/TI. 

 
Números do Gabinete Itinerante 2020 
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Região 
Demandas das 

audiências públicas 
Online 

Demandas Do Site .  
https://gabineteitinerante2020 

Demandas Totais 

 Região 1 114 230 344 

Região 2 12 40 52 

Região 3 22 13 35 

Região 4 47 161 208 

Região 5 18 73 91 

Região 6 8 17 25 

Região 7 9 0 9 

Região 8 28 28 56 

Região 9 27 0 27 

Total 285 562 847 

 

2149. Implantar e Executar a Gestão para Resultados 

A ação tem por objetivo ampliar a capacidade da gestão em executar os Programas e projetos 

prioritários e entregar resultados para a sociedade; proporcionar visão clara dos objetivos do 

planejamento estratégico, determinar as Ações, recursos, pessoas, tecnologia, processos 

necessários para alcançar os resultados estabelecidos, monitorar e mensurar o desempenho 

por meio de Indicadores. 

Produto: Projetos Prioritários Implantados e Executados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

 
2153. Implantar o Observatório de Indicadores no Município de Vitória 

A ação tem por objetivo promover a transparência e subsidiar as políticas públicas, auxiliando 

à Administração nas tomadas de decisões por meio da implantação e atualização do 

Observatório de Indicadores da Cidade de Vitória. 

Produto: Número de Indicadores Monitorados no Observatório 

Previsto 2020 Realizado 2020 

200 unidades 974 unidades 

O Sistema ObservaVix avançou no número de colaboradores nas secretarias municipais; o 

Sistema mantém o registro de 974 Indicadores e 3.551 variáveis. 

 
2171. Acompanhar o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE) 

https://gabineteitinerante2020/
https://gabineteitinerante2020/
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A ação tem por objetivo realizar parceria com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística 

(IBGE) para o levantamento de informações e acesso a dados necessários ao conhecimento 

da realidade do Município de Vitória. 

Produto: Parceria Realizada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades 30 unidades 

2252. Monitorar o Observatório da Criança e do Adolescente – Fundação Abrinq 

A ação tem por objetivo monitorar a implementação de Ações e políticas que resultem em 

avanços na garantia dos direitos das crianças e adolescentes por meio dos Indicadores do 

Observatório da Criança e do Adolescente, ligado ao Programa Prefeito Amigo da Criança da 

Fundação Abrinq. 

Produto: Indicadores monitorados pela Prefeitura no Programa Prefeito Amigo da 

Criança 

Previsto 2020 Realizado 2020 

20 unidades Paralisado* 

*Alteração de metodologia aplicada pela instituição Abrinq que não se adequa ao planejamento prévio 
das Políticas para Infância e Adolescência do município. 

2300. Efetuar a Publicação de Atos Oficiais em Atendimento à Legislação Federal    

A ação tem por objetivo divulgar os atos oficiais das Secretarias, Autarquias e do Chefe do 

Poder Executivo Municipal. 

Produto: Publicações realizadas no DOU, DIOES e em jornal de grande circulação 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades 1.501 unidades 

 
 

 

 

Manter a 

Divulgação de 

Atos Oficiais e 

Efetuar a 

publicação de Atos 

Edições 

Diário Oficial do Município 

de 

Vitória 

294 

 

 
Jornal A Gazeta 

 

375 

Publicações 
Diário Oficial do Espírito 

Santo 
312  
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Oficiais em 

atendimento à 

Legislação Federal 

Diário Oficial da União 814  

 

Documentos 

Emitidos 

 

Decretos 
259  

Ofícios do Prefeito 

 
291  

 

2374. Vitória nas Redes Sociais 

A ação tem por objetivo garantir uma participação mais ativa da Prefeitura Municipal nas 

redes sociais, integrando os canais de comunicação da prefeitura com os munícipes, 

buscando fortalecer esses canais na gestão compartilhada. 

Produto: Canais de Comunicação Fortalecidos. 

Previsto 2020 Realizado 2020 

30 unidades 23 unidades 

 

*Número alcançado devido à pandemia do novo Coronavírus e também ao período eleitoral. 
Fortalecimento do trabalho de divulgação das Ações em mídias sociais de forma integrada com a 
Gerência de Publicidade e Produção de Conteúdo. A iniciativa tornou a comunicação mais hábil e direta. 
Trabalhando a partir da diretriz estratégica de Governança Compartilhada, Transparente e Eficiente, 
Vitória obteve um significativo crescimento de seguidores e interações nas redes sociais. O sucesso 
desse trabalho garante uma participação mais ativa da prefeitura nas redes sociais, fortalecendo esses 
canais na gestão compartilhada. 

 

INDICADORES DO PROGRAMA 0001: GESTÃO COMPARTILHADA E INTEGRADA 

Indicador : Espaços de Participação Deliberativos e Audiências Públicas na Cidade 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

114 150 143 

 

Indicador : Número de Conselheiros Capacitados 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

318 432 59 

 

Indicador : Processos Deliberados e/ou Respondidos à Câmara Municipal 

(Subsecretaria de Relações Institucionais) 

Medição inicial 2018 Medição atual 2019 Medição atual de 2020 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/665
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/832
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75,42% 13,69% 45,73 % 

 

Indicador : Quantidade de Conjuntos de Dados Abertos Publicados no Vitória em 

Dados* 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

14 14 13 

 
*Após a criação do Observatório de Indicadores, por meio do Decreto Nº 17.289 de 2018, que Institui a 
Política Municipal de Monitoramento de Indicadores, os dados passam a ser cadastrados no portal 
https://observavix.vitoria.es.gov.br. 

 

Indicador : Número de Indicadores Monitorados pelo Observatório de Indicadores 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

579 884 974 

 

Indicador: Percentual de Atendimentos Finalizados do Fala Vitória 156 

Medição 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

88,22% 97,30% 97,86 %* 

 
*Atualizado até setembro de 2020. 

 

Indicador : Conselhos Municipais com participação popular 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

172 173 173 

DIRETRIZ: CIDADE HUMANA 

PROGRAMA 0002: CIDADE EDUCADORA 

O programa tem por objetivo formar cidadãos conhecedores de seus direitos e deveres na 

sociedade e que, a partir do conhecimento e da identificação com a própria cidade, tornem-se 

protagonistas de Ações participativas e transformadoras. 

As informações deste Programa ainda alimentam 05 (cinco) Indicadores de desempenho que 

permitem avaliar continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações 

que são inseridas pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações 

dos Programas, exibiremos os Indicadores com suas medições.  

1009 – Executar Ações de Educação Ambiental  

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/833
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/833
https://observavix.vitoria.es.gov.br/
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/836
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A ação tem por objetivo promover mudanças de atitude, construção de conhecimentos e 

valores, que contribuam para a construção de uma cidade ambientalmente mais saudável e 

justa, através de Ações e processos de Educação Ambiental. 

Produto: Ações de Educação Ambiental Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

50 unidades 214 unidades 

1094 – Diálogos de Direitos Humanos na Comunidade  

 A ação tem por objetivo promover Ações formativas voltadas para as temáticas de direitos 

humanos em especial para as temáticas de igualdade racial, empoderamento das mulheres e 

juventude, por meio de rodas de conversa, oficinas, palestras, para os munícipes de Vitória. 

Produto: Munícipes Participantes 

Previsto 2020 Realizado 2020 

200 unidades *Restrição 

 
*A execução não foi possível devido à Pandemia de Covid-19. 

 
1098 – Educação Para o Trânsito 

A ação tem por objetivo Fomentar a Educação no trânsito, para educar e conscientizar os 

cidadãos de Vitória em relação à boa convivência e ao respeito às leis de trânsito por meio de 

Ações e campanhas, buscando uma redução significativa nos números de acidentes de 

trânsito. 

Produto: Ações socioeducativas e de informação para promoção de um trânsito 

seguro realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

15 unidades  15 unidades 

 

Capacitação online para professores da rede pública, ação da semana nacional do trânsito 

com 1.066 participantes, através da TV SEME. 

1109 – Escola Promotora de Direitos Humanos 

A ação tem por objetivo fomentar a cultura cidadã no ambiente escolar e na cidade, por meio 

de reflexão com a comunidade escolar (pais, mães ou responsáveis, estudantes e 

profissionais) sobre as temáticas de Educação em Direitos Humanos. 
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Produto: Números de Participantes 

Previsto 2020 Realizado 2020 

500 participantes Não realizado devido a pandemia 

Devido à Pandemia da Covid 19, o projeto não foi executado no ano de 2020. 

 

1110. Escolinha de Esportes  

A ação tem por objetivo diversificar a oferta de atividades esportivas nas diferentes regiões da 

cidade, priorizando estudantes das Rede Municipais de Ensino em jornada ampliada por meio 

da reestruturação do programa escolinhas de esportes e com a criação de novos núcleos 

esportivos. 

Produto: Alunos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

6.000 unidades 3.667 unidades 

 

2369 – Vida no Trânsito 

A ação tem por objetivo fortalecer as Ações intersetoriais de vigilância de acidentes de trânsito 

segundo a metodologia do Programa Vida no Trânsito. 

Produto: Ações intersetoriais de segurança no trânsito realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades 122 unidades 

Criação do Observatório De Trânsito -“GUARDA ON LINE”: Estruturação e acesso ao Banco 

de Dados de Acidentes do Sistema de Acidentes de Trânsito - Programa Vida no Trânsito 

Vitória/ES.  

OBJETIVO GERAL. Estruturar, através de uma articulação intersetorial com a Secretaria de 

Gestão, Planejamento e Comunicação, um banco de dados de acidentes de trânsito com 

vítimas (leves, graves e fatais) em conjunto com a Secretaria Municipal de Segurança Urbana 

de Vitória, Secretaria Municipal de Saúde e SUBTI - Subsecretaria de Tecnologia - Prefeitura 

Municipal de Vitória, a fim de obter dados fidedignos, objetivando subsidiar com informações 

confiáveis o trabalho da Subcomissão de Gestão e Análise dos Acidentes Graves e Fatais do 

Programa Vida no Trânsito.  
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OBJETIVOS ESPECÍFICOS.  Realizar qualificação dos bancos de dados através da troca de 

informações entre os órgãos envolvidos e a possibilidade de traçar um perfil das causas e 

usuários envolvidos em acidentes de trânsito; elaborar o diagnóstico de acidentalidade no 

trânsito ocorridos na cidade de Vitória, realizando o pareamento com outras bases de dados 

já disponíveis ao PVT. 

2377. Fortalecer a Gestão da Rede Brasileira de Cidade Educadoras 

A ação tem por objetivo fortalecer as políticas públicas educacionais, na dimensão formal e 

não formal, das cidades que compõem a rede. 

Produto: Fortalecimento das Políticas Públicas das Cidades Educadoras 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades 25 unidades 

 

DIRETRIZ: CIDADE HUMANA 

INDICADORES DO PROGRAMA 0002: CIDADE EDUCADORA 

Indicador. Número de Óbitos por Acidente de Trânsito Cujo Acidente Tenha Ocorrido no 

Município de Vitória 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

34 36 33 

*O dado referente a 2020 tiveram como fonte a SESP, o Projeto Vida no Trânsito não pode fazer a 
análise dos óbitos devido à falta de informação, ainda não houve o fechamento da informação da 
SEMUS para o ano. 

 

Indicador : Público Atendido em Atividades de Educação Ambiental 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

47.082 50.796 20.748 

 

Indicador : Público Atendido em Atividades de Educação Para o Trânsito 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

34.212 35.334 2.925 

 

Indicador : Índice de Munícipes Certificados em Direitos Humanos 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/735
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/737
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904 1.456 0 

 

Indicador : Número de Alunos Atendidos nas Escolinhas de Esportes 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

3.114 2.316 3.666 

 

DIRETRIZ: CIDADE HUMANA 

PROGRAMA 0003: EDUCAÇÃO INTEGRAL 

O programa tem por objetivo Oferecer Educação Integral em Vitória construindo uma nova 

dinâmica escolar, por meio da reorganização dos tempos e espaços escolares, do 

fortalecimento da dimensão curricular e da inovação metodológica da prática pedagógica 

possibilitando aos estudantes conhecimentos e vivências contextualizadas que ampliem suas 

experiências de aprendizagem. 

1071. CMEI-TI Centros Municipais de Educação Infantil em Tempo Integral 

A ação tem por objetivo implantar três Centros Municipais de Educação Infantil em tempo 

integral, considerando no mínimo 7h diárias de atendimento educacional. 

Produto: CMEI TI implantado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Nada previsto para o ano de 2020 

1103. EMEF-TI Escolas Municipais de Ensino Fundamental em Tempo Integral 

A ação tem por objetivo implantar duas Escolas Municipais de Ensino Fundamental em tempo 

integral, considerando no mínimo 7h de atendimento educacional. 

Produto: EMEF TI implantado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

02 unidades *Paralisada 

 
*Aguardando recurso financeiro para início das obras. 

1121. Festival Linguagens Integradas 

A ação tem objetivo Realizar o Festival de Linguagens Integradas de forma a potencializar a 

expressão do currículo escolar e integrar as diferentes manifestações esportivas, culturais e 

artísticas que envolvem as experiências de alunos e professores do 1º ao 9º ano e da 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/279
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Educação de Jovens e Adultos das Escolas Municipais de Ensino Fundamental, bem como 

dos demais sujeitos coparticipantes do processo educativo, valorizando as diversas 

linguagens vivenciadas nos espaços-tempos da escola. 

Produto: Festival de Linguagem Realizado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade Nada realizado devido a pandemia 

 
*Neste ano não foi possível realizar o Festival de Linguagens Integradas devido ao isolamento social 
causado pela pandemia da COVID-19. 
 

2011. Ações Intersetoriais 

A ação tem por objetivo atender estudantes das unidades de ensino municipais com oferta de 

atividades esportivas e culturais disponibilizadas via plataforma específica, em parceria com 

as demais Secretarias Municipais, nos diversos equipamentos e espaços da cidade. 

 

Produto: Estudante Atendido 

Previsto 2020 Realizado 2020 

15% 15% 

No início do ano de 2020 foram iniciados os atendimentos aos 1.073 estudantes da rede 

municipal de ensino nas atividades das Secretarias Municipais de Assistência, Esporte e 

Cultura, no entanto, esse atendimento foi suspenso desde o dia 17 de março devido ao 

isolamento social em detrimento da COVID-19. Os sistemas Vixcurso e SGE foram integrados 

e as Unidades de Ensino e a SEME tem acesso as informações de quantos e quais 

estudantes frequentam as Ações intersetoriais. 

 

2097. Educação Integral em Jornada Ampliada 

A ação tem por objetivo garantir o gradativo atendimento em tempo integral para grupos de 

estudantes das unidades de ensino (CMEI e EMEF) com atividades de enriquecimento 

curricular no espaço da escola e nos espaços educativos da cidade. 

Produto: Estudante Atendido 

Previsto 2020 Realizado 2020 

17% 14% 
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No início do ano letivo de 2020 foram atendidos 2.058 estudantes no Ensino Fundamental e 

1.806 crianças da educação infantil na educação integral com jornada ampliada, 984 

estudantes estão matriculados nas EMEF TI e 1.102 crianças matriculadas nos CMEI. 

Totalizando 5.850 estudantes em educação integral. A redução do número de estudantes, em 

relação ao ano anterior, ocorreu devido a reforma na estrutura física de 06 Escolas Municipais 

de Ensino Fundamental (EMEFs), que temporariamente não puderam ofertar vagas de 

atendimento em educação integral em 2020. Devido ao período de isolamento social, 

causado pela pandemia da COVID 19, o atendimento em Educação Integral foi paralisado no 

dia 17/03/2020. 

 

DIRETRIZ: CIDADE HUMANA 

PROGRAMA 0004: INOVAÇÕES EDUCACIONAIS 

Esse Programa tem por objetivo realizar Ações de inovação educacional, de ordem 

pedagógica, de gestão e de tecnologias, de forma a potencializar a qualidade do processo de 

ensino e de aprendizagem e na execução do Projeto Político Pedagógico das unidades de 

ensino, do planejamento da Secretaria de Educação e da política educacional. 

Este Programa conta com 18 (dezoito) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e a evolução de cada um desses Indicadores com base em 

informações que são inseridas pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação 

das Ações dos Programas, exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 

1017. Alimente essa Ideia 

A ação tem por objetivo desenvolver o projeto de redução de desperdício de alimento com 

conhecimento de todo o processo de produção, desde o plantio até o preparo, gerando Ações 

de consumo sustentável com utilização racional e nutricional dos gêneros alimentícios como 

uma das Ações de implementação a Política Municipal de Alimentação Escolar e em 

articulação com ações do currículo escolar. 

Produto: Unidade de Ensino com Projeto Desenvolvido 

Previsto 2020 Realizado 2020 

103 unidades 102 unidades 

Durante o ano letivo de 2020, considerando a suspensão das aulas devido ao novo 

Coronavírus (Covid-19), o Projeto "Alimente essa Ideia" foi desenvolvido por meio de 

plataformas digitais. Além das ações pedagógicas online desenvolvidas por cada unidade 

escolar, a Coordenação de Alimentação e Nutrição Escolar publicou uma série de vídeos 
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educativos e interativos, que tratam da temática Educação Alimentar e Nutricional (EAN), 

através da plataforma Aprendevix, no ícone Protagonismo estudantil "Participaê" 

(aprendevix.edu.vitoria.es.gov.br). A plataforma digital alcançou a 100% das unidades de 

ensino. 

 

1062.  Centro de Línguas de Vitória 

A ação tem por objetivo criar e manter o Centro de Línguas de Vitória com oferta anual, para 

aproximadamente 60 estudantes da rede municipal, de cursos para apropriação das 

habilidades comunicativas (ler, ouvir, escrever e falar) em línguas estrangeiras, bem como 

intercâmbio de estudantes e professores aos países de diferentes línguas, propiciando 

conhecimento e ampliando suas possibilidades de interação social. 

Produto: Centro de línguas Criado e Mantido 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 210% 

Organização final do espaço físico do Centro de Línguas, com entrega de mobiliários, material 

didático e equipamentos tecnológicos, para o pleno funcionamento previsto para iniciar em 

09/11/20, a saber: o funcionamento da sala com turmas com até 9 (nove) estudantes por 

horário. Serão oferecidas duas turmas (manhã e tarde) às 2ª e 4ª feiras e duas turmas, 

manhã e tarde às 3ª e 5ª feiras, totalizando 8 turmas. 

 

1075. Conexão Escola 

A ação tem por objetivo desenvolver e implementar sistemas informatizados de gestão nas 

áreas de: descentralização de recursos repassados aos conselhos de escola, alimentação 

escolar, gestão de pessoas, inspeção escolar, eleição de diretores e de conselhos de escola, 

ferramenta de acompanhamento do SAEMV, novas funcionalidades do SGE, bem como 

realizar: A aquisição de tecnologias da educação, de tecnologias assistivas, de equipamentos 

de uso pessoal para os professores e para estudantes de forma a atender as demandas 

diárias da educação (tablets, softwares educativos com acessibilidade, computadores, laptops, 

outros); a implantação da rede wifi para todas as unidades de ensino, Órgãos de controle 

social vinculados à Secretaria de Educação, centros de ciência educação e cultura e Pólo 

UAB; e a aquisição de switches de rede. 

Produto: Atividade Realizada 

Previsto 2020 Realizado 2020 
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20% 12% 

Aquisições e distribuição de equipamentos conforme itens e quantitativos abaixo descritos: 

Monitores para continuação do serviço de virtualização de desktop nas Unidade de Ensino: 

252 (duzentos e cinquenta e dois); Jamboard - carrinho de videoconferência, composto de 

minicomputador com Windows, câmera para monitores de Vídeo, monitor de vídeo – TV, 

teclado e suporte: 55 (cinquenta e cinco), a serem usados como recurso tecnológico nas 

atividades das Unidades da Rede Municipal de Ensino. 

 

1095. Diálogo do Ser para Conviver 

A ação tem por objetivo criar grupos de mediação, tanto de estudantes quanto de 

profissionais, com utilização de técnicas alternativas para desenvolver novas abordagens de 

forma a promover o desenvolvimento de atitudes de interesse e respeito pelo outro, bem 

como estimular o desenvolvimento de atitudes cooperativas no tratamento dos conflitos tendo 

o diálogo como elemento para melhoria da capacidade comunicativa, sobretudo a escuta; 

realizar Ações formativas para subsidiar os educadores com ferramentas, estratégicas e 

habilidades que possibilitem o gerenciamento pacífico dos conflitos no ambiente escolar, além 

de constituir comissões de estudantes mediadores da unidade de ensino na perspectiva das 

práticas restaurativas; Criar momento institucional em que o coletivo da escola se reúna para 

reflexão, tomada de consciência de si e definição de propostas de ação pertinentes para 

melhorar o trabalho e a convivência escolar. 

Produto: Unidade de Ensino com Ações Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

30 unidades 30 unidades 

 

Curso de Facilitadores de Círculos de Construção de Paz: foram realizados 04 cursos de 24 

horas presenciais com um total de 58 participantes. Círculos de diálogos de construção de 

paz presenciais: 112 Círculo de diálogos de construção de paz virtuais: 35. 

1119. FabLab – Laboratório de Aprendizagem e Inovação  

A ação tem por objetivo criar e manter o FabLab, laboratório de aprendizagem e inovação 

acessível, em parceria com a Fábrica de Ideias, aberto aos estudantes da Rede Municipal de 

Ensino, em especial aqueles com altas habilidades/superdotação, potencializando a 

criatividade para inventar, desenvolver, projetar e produzir diversos tipos de materiais e 

objetos, em diferentes escalas, podendo criar recursos pedagógicos, de acessibilidade e de 
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tecnologias assistivas colaborando para aprendizagem dos estudantes que possuem 

deficiências. 

Produto: Laboratório Criado e Mantido 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 25%* 

 
*Em virtude da declaração da Situação de Emergência de saúde pública, no município de Vitória, 
decorrente da Pandemia de Covid19, conforme dispõe o Decreto Municipal nº 18.037 de 13/03/2020 e 
as regulamentações que se seguiram, estiveram suspensos os trâmites dos processos de compra dos 
equipamentos, mobiliário, ferramentas, insumos, etc. para implantação do 5º CCEC - Escola de 
Inovação, nome do FABLAB. A partir de 5 de agosto reunimos as equipes da SEME para refazer todos 
os procedimentos necessários para retomar os procedimentos licitatórios, inclusive os orçamentos que 
estavam vencidos.  

 
1251. Observatório CAQI e CAQ 

A ação tem por objetivo criar e implementar o Observatório do Custo Aluno Qualidade Inicial - 

CAQi e do Custo Aluno Qualidade - CAQ de forma a monitorar, avaliar e propor Ações de 

qualificação nos usos do financiamento da educação, a partir dos dados e Indicadores da 

educação municipal, de pesquisas realizadas pelas instituições competentes e pelos próprios 

profissionais da SEME, e dos dados e relatórios do SAEMV. 

Produto: Observatório criado e implementado (Percentual)  

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

1354. Salas Ambientais nas EMEFs 

A ação tem por objetivo adquirir materiais e equipamentos para implantação de metodologias 

de salas ambientes nas EMEFs de forma a fortalecer a organização pedagógica e 

proporcionar aos estudantes maiores condições de interação com o conhecimento científico e 

curricular. 

Produto: Observatório Criado e Implementado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

13 unidades 02 unidades 

Para o ano de 2020 foram planejadas diversas ações de cunho pedagógico, na dinâmica da 

implementação de salas ambiente, porém, devido aos contextos de Pandemia, tivemos que 

rever o planejamento, que foi direcionado para outras possibilidades de implementação de 

ambientes de aprendizagem, como por exemplo, a disponibilidade de plataformas como: 
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Aprimora, Khan Academy e AprendeVix. Dessa forma, a implementação de salas ambientes 

nas unidades de ensino foram realizadas em apenas 02 escolas, a saber: “AS” e “ODL”. 

1363. Territórios do Viver 

A ação tem por objetivo produzir com os estudantes de CMEI e EMEF material impresso e 

digital com registro cartográfico, histórico e cultural do território local, conforme região 

administrativa da cidade onde a unidade de ensino está inserida, a partir de pesquisa de 

campo, produção e sistematização de textos e publicação do material - 1 coleção com 9 

fascículos. 

Produto: Coleção Elaborada e Publicada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

60% 60% 

Foram produzidos dois e-books, um para o público jovem e o outro para professores da rede 

municipal de ensino. 

2076. Conselhos de Escola em Ação 

A ação tem por objetivo criar e manter plataforma digital de integração, articulação e 

comunicação dos conselheiros de escola subsidiando Ações formativas, trocas de 

experiências, oficinas de instrumentalização dos conselheiros fiscais bem como a instituição 

do Fórum Permanente de Conselheiros de Escola, de forma a ser apropriada e utilizadas 

pelas 103 unidades de ensino, pela Seme e pelos Centros de Ciência Educação e Cultura e 

pelos demais órgãos de controle social e instituições que representam os segmentos da 

comunidade escolar. 

Produto: Plataforma Criada e Mantida 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

 

2081. Contextos de Ensinar e Aprender 

A ação tem por objetivo criar cenários educativos nos espaços tempos das unidades de 

ensino (CMEI e EMEF) para composição de ambientes de aprendizagem fora da sala de aula, 

inclusive atividades artísticas nos muros das unidades, com participação da comunidade 

escolar, a partir de temas definidos coletivamente que traduzam o Projeto Institucional das 

unidades de ensino. 
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Produto: Unidades de Ensino com Cenários Criados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

35 unidades *Em andamento 

 
*Em decorrência da Pandemia COVID - 19, o ano de 2020 não contou com ampliação dos cenários 
educativos nas unidades de ensino como contextos de ensinar e aprender. Entretanto, ainda nesse ano 
de 2020, destacamos que todas as unidades de ensino tiveram suas salas e demais espaços 
ambientados para receber os estudantes e profissionais no pós-Pandemia. 

2173. Intercâmbio Pedagógico 

A ação tem por objetivo realizar intercâmbio de experiências pedagógicas entre os 

profissionais das unidades de ensino, visando qualificar e enriquecer o repertório das práticas 

pedagógicas, como uma das estratégias de formação continuada em serviço. 

Produto: Escolas Participantes 

Previsto 2020 Realizado 2020 

05 unidades *Em andamento 

 
*De acordo com o Planejamento de 2020, o Projeto de Intercâmbio Pedagógico seria desenvolvido em 
mais 5 escolas, porém, com a suspensão das aulas presenciais, as escolas passaram a trabalhar em 
formato remoto, com atividades feitas à distância. Nesse sentido, como o projeto previa trocas de 
experiências, por meio de vivências práticas no cotidiano escolar, em 2020 não foi possível realizar o 
intercâmbio. Assim, para o planejamento de 2021 existe a necessidade de ampliar o número de escolas 
para participar do desenvolvimento desse projeto para atender o que foi previsto no PPA. 

2261. Participaê 

A ação tem por objetivo estimular a criação e a manutenção de colegiados estudantis nas 

unidades de ensino e potencializar as Ações de participação dos estudantes na gestão da 

escola, de forma democrática e participativa, fortalecendo o protagonismo estudantil da 

educação infantil, ensino fundamental e EJA, apoiando e acompanhando as Ações dos 

grêmios estudantis, clubes infanto-juvenis, Rádio Escola, conselho de representantes de 

turma, estudantes conselheiros, dentre outras, criando espaço de comunicação virtual, trocas 

de experiências e interação. 

Produto: Unidades de ensinos com colegiados estudantis criados e mantidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

103 unidades 100 unidades 

2294. Promover Gestão  

A ação tem por objetivo realizar Ações de apoio à gestão e ao gestor escolar de forma a 

potencializar a organização administrativa, financeira, pedagógica e formativa dos/nos 
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processos escolares visando maior interação entre a comunidade escolar e maior qualidade 

do processo de ensino e de aprendizagem. 

Produto: Gestor Escolar Atendido 

Previsto 2020 Realizado 2020 

103 unidades 103 unidades 

 
 
 
DIRETRIZ: CIDADE HUMANA 

PROGRAMA 0005 – GESTÃO EDUCACIONAL E APRENDIZAGEM NA EDUCAÇÃO 
BÁSICA 

O Programa tem por objetivo garantir, conforme prescrição legal, o acesso, a permanência e a 

qualidade da educação ofertada nos Centros Municipais de Educação Infantil, Escolas 

Municipais de Ensino Fundamental, Centros de Ciência Educação e Cultura nas etapas de 

educação infantil e ensino fundamental e nas modalidades de educação especial e educação 

de jovens e adultos, observando a ampliação da educação integral conforme meta do Plano 

Municipal de Educação, bem como viabilizar meios para o efetivo planejamento, 

acompanhamento, pesquisa, avaliação e gestão das políticas educacionais destinadas ao 

Sistema Municipal de Educação de Vitória. 

 

O Programa 003 e o Programa 004, juntamente com o programa 0005 contam com 17 

(dezessete) Indicadores de desempenho que permitem avaliar continuamente a posição e a 

evolução de cada um com base em informações que são inseridas no âmbito do ObservaVIX.  

 

Ao término da apresentação de todas as Ações dos Programas exibiremos os respectivos 

Indicadores com suas medições. 

 

1077. Construção, Reforma e/ou Ampliação das Unidades de Ensino: Prédios 

Inteligentes e Sustentáveis 

A ação tem por objetivo construir, reforma e/ou ampliar os prédios escolares de CMEIs e 

EMEFs de forma a torná-los inteligentes, sustentáveis e acessíveis, garantindo o direito à 

educação de todos e de cada um dos estudantes; de qualificar o espaço educativo e atender 

a demanda da cidade conforme legislação vigente, incluindo as calçadas cidadãs, 

desapropriações de terrenos necessárias e política educacional desenvolvida. 

Produto: Unidade de Ensino Construída 
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Previsto 2020 Realizado 2020 

07 unidades 01 unidade 

2041. Autonomia Financeira das Unidades de Ensino 

A ação tem por objetivo repassar recursos financeiros para as Unidades de Ensino para 

manutenção das atividades escolares. 

Produto: Unidade de ensino com recurso financeiro repassado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

103 unidades 103 unidades 

2090. Desenvolvimento da Modalidade de Jovens e Adultos 

A ação tem por objetivo realizar Ações de desenvolvimento curricular para os estudantes da 

EJA conforme diretrizes da Secretaria e Resolução do Conselho Municipal de Educação - 

COMEV e planejar Ações relacionadas à qualificação profissional, educação profissional 

integrada ao ensino fundamental, bem como ampliar as matrículas na modalidade, criar novas 

turmas de alfabetização (Programa Vitória Alfabetizada - PVA) e elaborar projeto de 

escolarização para os usuários do Centro POP, realizar formações , publicações e aquisições 

de materiais. 

Produto: Ações Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

 
A Educação de Jovens e Adultos é uma Modalidade da Educação Básica Prevista na Lei de 

Diretrizes e Bases da Educação Nacional (LDBEN) nº 9394/96 e regulamentada neste 

Sistema de Ensino pela Resolução nº 01/2011 do Conselho Municipal de Educação de Vitória 

(COMEV). Atualmente, após um tempo de implantação dessa Política, pudemos identificar 

potencialidades e fragilidades que nos impulsionam a perseverar na garantia do direito à 

escolarização para todos, na perspectiva da educação ao longo da vida, dotando os sujeitos 

de conhecimentos necessários para sua emancipação, continuidade dos estudos e inserção 

no Mundo do Trabalho. 

 

2091. Desenvolvimento da Modalidade Educação Especial 

A ação tem por objetivo realizar Ações para garantia das condições objetivas de escolarização 

dos estudantes público da modalidade educação especial, com acompanhamento das 
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atividades de enriquecimento curricular nas salas de aulas do ensino regular e no 

atendimento educacional especializado em salas de recursos multifuncionais, bem como 

providenciar apoios pedagógicos de estagiários e cuidadores, quando necessários ao 

desenvolvimento da ação pedagógica com qualidade, aquisição de materiais e equipamentos 

acessíveis. 

Produto: Atividade Realizada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

 
 
2129. Formação e Valorização dos Profissionais da Educação 

A ação tem por objetivo desenvolver Ações de formação continuada dos profissionais da 

educação a partir das demandas identificadas em cada categoria de formação planejadas 

anualmente, bem como elaborar, coordenar congressos, seminários e similares e participar de 

eventos científicos e similares ofertados por instituições reconhecidas em nível local, nacional 

e internacional e nos cursos oferecidos pelo Pólo Universidade Aberta do Brasil - Pólo UAB - 

Vitória; acompanhar a liberação de profissionais da educação para cursos de pós-graduação 

stricto sensu relacionados à atuação na educação e ofertadas por instituições nacionais 

autorizadas pelo MEC e internacionais com reconhecimento nacional. 

Produto: Formação Realizada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 108% 

 

2220. Manutenção das Edificações Públicas - SEME 

A ação tem por objetivo realizar atividades de manutenção preventiva e corretiva das 

edificações das unidades escolares municipais e demais áreas administrativas da educação. 

Produto: Edificações Mantidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

 
2227. Manutenção das Unidades de Ensino Municipais 

A ação tem por objetivo garantir o atendimento à demanda das unidades de ensino com 

condições objetivas para o seu pleno funcionamento; a aquisição de equipamentos, 

mobiliários e materiais; a locação de mão de obra, de serviços e de imóveis; locação de 
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materiais e equipamentos para realização eventos educacionais, contrato de cabeamento, e 

realização das publicações. 

Produto: Atividade Realizada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

 

2229. Manutenção do Conselho Municipal de Educação de Vitória - COMEV 

A ação tem por objetivo garantir apoio e infraestrutura para o funcionamento do Conselho 

Municipal de Educação de Vitória - COMEV na execução das Ações de sua competência. 

Produto: Conselho financeiramente mantido 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 30% 

Apoio às Ações de acompanhamento e controle social de competência do Conselho Municipal 

de Educação de Vitória COMEV realizada conforme demandado pelo Conselho - COMEV em 

reuniões de Prestação de Contas, bem como provisão dos insumos necessários quando 

solicitado pelo Conselho. 

 

2276. Programa de Alimentação Escolar 

A ação tem por objetivo garantir o repasse de recursos financeiros do FNDE e da 

complementação com recursos próprios da PMV destinados a alimentação escolar e 

entidades conveniadas visando a alimentação escolar dos dos/as alunos/as matriculados/as 

na Rede Pública Municipal de Ensino. 

Produto: Recurso repassado as unidades de ensino 

Previsto 2020 Realizado 2020 

103 unidades  102 unidades 

 
2361. Sistema de Avaliação da Educação Pública de Vitória - SAEMV 

A ação tem por objetivo Implementar o Sistema de Avaliação da Educação Pública Municipal 

de Vitória - SAEMV, objetivando, em articulação com o Observatório CAQi / CAQ, o 

acompanhamento, a análise, a pesquisa, a avaliação e o monitoramento da qualidade da 

educação e das metas/estratégias do Plano Municipal de Educação (Lei 8.829/2015), 

favorecendo o controle social e a democratização da gestão da educação pública municipal. 
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Produto:  Ações de implementação realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

 

Os Indicadores a seguir são comuns aos Programas 003, 004 e 005 da SEME 

 Programa 0003 – Educação Integral 

 Programa 0004 – Inovações Educacionais 

 Programa 0005 - Gestão Educacional e Aprendizagem na Educação Básica 

Indicador : Estudantes do Ensino Fundamental com Acesso a Quadra Esportiva 

(Coberta e não Coberta) 

Medição  2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

94,40% 94,48% 97,00 % 

 

Indicador : Taxa de Defasagem Idade/Ano no Ensino Fundamental 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

16,06% 13,34% 12,74 % 

 

Indicador : Índice de Aprovação no 3º Ano do Ensino Fundamental 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

91,30% 92,30% * 

*No ano de 2020 as atividades presenciais foram suspensas no dia 19 de março em função da 
pandemia de Covid-19. A suspensão das atividades demandou nova organização das atividades letivas, 
ainda em processo de regulamentação pelo Conselho Nacional de Educação (CNE) e pelo Conselho 
Municipal de Educação de Vitória (COMEV), não sendo possível, ainda, aferir o índice de aprovação no 
3º ano até a presente data. 

 

Indicador : Demanda Atendida de Vagas na Pré-Escola 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

99,20% 99,10% 98,80% 

 

Indicador : Demanda atendida de vagas em creches 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

91,73% 90,96% 95,63 % 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/738
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/738
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/739
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/740
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/741
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/742
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Indicador : Educação de Jovens e Adultos Integrada à Educação Profissional 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

2,95% 3,77% * 

*Esse indicador é medido a partir dos dados do Censo Escolar, ainda não disponíveis até a presente 
data (01/11/2020). 

 

Indicador : Educação em Tempo Integral na Pré-Escola 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

16,18% 18,73% 18,35 

*Esse indicador é medido a partir dos dados do Censo Escolar, ainda não disponíveis até a presente 
data. 

 

Indicador : Educação em Tempo Integral nas Creches 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

11,92% 11,73% 12,10% 

*Esse indicador é medido a partir dos dados do Censo Escolar, ainda não disponíveis até a presente 
data. 

 

Indicador : Educação em Tempo Integral no Ensino Fundamental - Anos Iniciais 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

16,84% 15,34% 13,25% 

*Esse indicador é medido a partir dos dados do Censo Escolar, ainda não disponíveis até a presente 
data. 

 

Indicador : Educação em Tempo Integral no Ensino Fundamental - Anos Finais 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

8,23% 7,19% 6,26% 

*Esse indicador é medido a partir dos dados do Censo Escolar, ainda não disponíveis até a presente. 
 

Indicador Índice de Desenvolvimento da Educação Básica –  IDEB – Anos Iniciais 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

 5,6 * 

*A atualização do índice IDEB é Bianual via Dados do SAEB dos anos ímpares.  
 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/743
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/744
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/745
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/746
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/746
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Indicador : Índice de Desenvolvimento da Educação Básica – IDEB – Anos Finais 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

 4,6 * 

*A atualização do índice IDEB é Bianual via Dados do SAEB dos anos ímpares.  

 

Indicador : Unidades de Ensino Acessíveis às Pessoas com Deficiência 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

66,67 69,30% 69,30 % 

 

Indicador : Unidades de Ensino Municipais com Acesso a Rede Wifi 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

100% 100% 100% 

 
 

Indicador : Unidades de Ensino Municipais com Salas de Recursos Multifuncionais 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

53 53 53 

 

Indicador : Aprovação do Ensino Fundamental Municipal – Anos Iniciais 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

95,7% 96,70% * 

 
*No ano de 2020 as atividades presenciais foram suspensas no dia 19 de março em função da 
pandemia de Covid-19. As suspensões das atividades demandaram nova organização das atividades 
letivas, ainda em processo de regulamentação pelo Conselho Nacional de Educação (CNE) e pelo 
Conselho Municipal de Educação de Vitória (COMEV), não sendo possível, ainda, aferir o índice de 
aprovação no 3º ano até a presente data. 

 

Indicador : Aprovação do Ensino Fundamental Municipal – Anos Finais 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

89,10% 91,30% * 

 

Indicador : Unidades de Ensino Municipais com Conselhos de Escola Ativos 

Medição inicial 2018 Medição  2019 Medição atual de 2020 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/746
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100% 100% 100% 

 

 

DIRETRIZ: CIDADE SAUDÁVEL 

PROGRAMA 0006: ATENÇÃO À SAÚDE DO CIDADÃO 
O programa tem por objetivo desenvolver Ações de promoção, prevenção e assistência à 

saúde do cidadão, bem como a Política de Educação permanente para qualificar as práticas 

de atenção e gestão em saúde. 

O Programa conta com 05 (cinco) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 

2035. Assistência Farmacêutica 

A ação tem por objetivo oportunizar o acesso da população a medicamentos eficazes e 

seguros, promovendo seu uso racional, de acordo com a padronização vigente. 

Produto: Tratamentos completos de acordo com a padronização vigente 

Previsto 2020 Realizado 2020 

85% 93,6% 

 

2099. Educação Permanente em Saúde 

A ação tem por objetivo desenvolver Ações de formação profissional, pesquisa e integração-

ensino-serviço-comunidade no SUS, a fim de qualificar as práticas de atenção, educação e 

gestão em saúde. 

Produto: Projetos planejados e executados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

65% 55,4% 

 

2144. Gestão da Saúde 

A ação tem por objetivo realizar Ações que visem fortalecer, qualificar e aprimorar a gestão do 

SUS no município, viabilizando a melhor aplicação de recursos (financeiros, materiais, 

tecnológicos e humanos) para maior eficiência e qualidade na atenção à saúde do cidadão. 

Produto: Serviços de saúde avaliados pelo cidadão com notas acima de 8 
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Previsto 2020 Realizado 2020 

88% 100% 

 

2218. Hortas Urbanas e Comunitárias 

A ação tem por objetivo fomentar o acesso da população às Ações de Promoção da Saúde, 

numa perspectiva de cuidado integral, continuado e construção de alternativas de 

alimentação natural e orgânica, com ênfase na implantação das Hortas Urbanas e 

Comunitárias em articulação com as Práticas Integrativas e Complementares. 

Produto: Hortas Implantadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

04 unidades 04 unidades 

No ano de 2020 foram implantadas 4 hortas/Jardim Terapêutico, sendo uma (1) horta/ Jardim 

no Centro Municipal de Especialidades Vitória (em 25/07/20); uma (1) horta/Jardim na UBS 

Consolação (em 16/09/2020); uma (1) horta/Jardim Terapêutico na UBS Forte São João (em 

29/09/2020); uma (1) horta/Jardim Terapêutico na UBS Andorinhas (em 06/10/2020). 

 

2223. Manutenção das Edificações Públicas - SEMUS 

A ação tem por objetivo garantir as condições adequadas para o funcionamento das 

edificações da rede SEMUS. 

Produto: Contratos renovados e executados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

80% 100% 

 

2309. Rede de Atenção à Saúde 

A ação tem por objetivo ofertar à população Ações de promoção e proteção da saúde, 

prevenção de agravos e doenças, diagnóstico, tratamento recuperação, reabilitação em 

saúde, organizadas em rede, de forma qualificada e resolutiva. 

Produto: Serviços municipais de saúde organizados em rede 

Previsto 2020 Realizado 2020 

80% 80% 

 

2370. Vigilância em Saúde 
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A ação tem por objetivo desenvolver Ações de vigilância e promoção da saúde, proteção, 

prevenção e controle das doenças e agravos, de forma a monitorar riscos e danos à saúde do 

indivíduo e da coletividade, por meio da atuação integrada das vigilâncias epidemiológica, 

sanitária, ambiental e de saúde do trabalhador. 

Produto: Ampliar o número de Fontes notificadoras de doenças e agravos de 

notificação compulsória 

Previsto 2020 Realizado 2020 

90 unidades 125 unidades 

 

18190. Enfrentamento da Emergência de Saúde Pública Decorrente do Coronavírus 

(COVID-19) 

Financiar Ações e serviços públicos de saúde compreendidos por , Ações de atenção básica, 

vigilância, média e alta complexidade, bem como aquisição e distribuição de medicamentos e 

insumos, aquisição de equipamentos, contratação de serviços de saúde, contratação tempo-

rária de pessoal, pagamento salário e hora extra das equipes de profissionais da saúde lota-

dos nas Unidade Básicas de Saúde, Prontos Atendimentos, Centros de Especialidades e La-

boratório Central, divulgação de informações à população, bem como outras despesas ne-

cessárias para o enfrentamento do Coronavírus. 

Produto: Ação Realizada  

Previsto 2020 Realizado 2020 

100 unidades 55 unidades 

 

Em 2020 durante a pandemia do Novo Coronavírus (COVID-19) algumas das atividades de-

senvolvidas pela equipe foram: 

 Busca ativa de casos suspeitos; 

 Monitoramento de casos e seus contatos;  

 Investigação surtos;  

 Investigação óbitos; 

 Monitoramento de viajantes e seus contatos; 

 Apoio técnico para os hospitais 24 horas; 

 Monitoramento de casos hospitalizados; 

 Ações de educação voltadas aos profissionais das unidades próprias e de outros esta-

belecimentos de saúde; 
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 Orientação à população sobre os cuidados; 

 Elaboração de relatórios e esclarecimentos dirigidos à gestão municipal; 

 Comunicação de resultados de exames aos pacientes; 

 Interface com CIEVS estadual e nacional; 

 Interface com a rede de ensino público e privado. 

 

Doenças e Agravos não transmissíveis (DCNT) 

Em 2020, o planejamento da área técnica de Vigilância Epidemiológica em Doenças Crônicas 

Não Transmissíveis previa a implementação das Ações Estratégicas para o Enfrentamento 

das Doenças e Agravos Não Transmissíveis e a continuidade do monitoramento epidemioló-

gico das Instituições de Longa Permanência para Idosos (ILPI).  

Entretanto, em função da pandemia pelo novo coronavírus (COVID-19) e a necessidade de 

reorganização dos processos de trabalho na Rede Municipal de Saúde de Vitória (SEMUS), 

foi necessário suspender, em caráter temporário, o planejamento previamente programado.  

 

Assim, diante deste complexo cenário epidemiológico, as ações da área técnica foram volta-

das prioritariamente para o enfrentamento da pandemia do COVID-19, em especial para a 

população residente nas ILPI do município.  

 

Além disso, em razão da situação de vulnerabilidade do estado de saúde da população resi-

dente em abrigos, de maneira análoga, as ações de enfrentamento ao COVID-19 foram am-

pliadas também para a proteção dos residentes em instituições de acolhimento da Secretaria 

Municipal de Assistência Social (SEMAS).  

 

Cabe destacar ainda, que as ações de monitoramento epidemiológico das ILPI foram manti-

das ao longo de 2020 e que o planejamento prevê a retomada das ações e das atividades 

programadas do Plano Municipal de Ações Estratégicas para o Enfrentamento das Doenças e 

Agravos Não Transmissíveis (DANT), assim que o cenário epidemiológico possibilitar segu-

rança aos territórios de saúde.  

 

A seguir serão apresentadas algumas das ações relacionadas ao enfrentamento da pandemia 

pelo COVID-19 nas ILPI, uma vez que estas foram consideradas prioritárias ao longo de 

2020.  
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Inicialmente, é necessário destacar a articulação e trabalho integrado das Gerências de Vigi-

lância em Saúde (GVS), Gerência de Atenção à Saúde (GAS), Vigilância Sanitária (VISA), 

Laboratório Central Municipal (LCM) e Diretores das Unidades Básicas de Saúde para a reali-

zação de ações e elaboração de informes técnicos com recomendações voltadas para a pre-

venção e o enfrentamento da COVID-19 nas ILPI.  

 

Neste contexto, cabe destacar a Matriz de Gerenciamento para ILPI para o Enfrentamento 

da Pandemia por COVID-19. Este documento tem sido utilizado como plano de ação para o 

controle da COVID-19 pelas ILPI do município de Vitória, disponibilizado aos responsáveis 

pelas ILPI em reunião realizada no auditório da UBS Forte São João em 07 de maio de 2020, 

e também enviado por e-mail.  

De forma sintética, ressaltamos que foram estabelecidos instrumentos de monitoramento dos 

sintomas para residentes e profissionais das ILPI, fluxos para testagem (por meio de teste 

rápido e por SWAB RT-PCR), treinamentos para os profissionais, disponibilização de materi-

ais e insumos para os testes e fornecimento de EPI para coletas de testes nas ILPI.  

 

As ações supracitadas, o monitoramento diário dos sintomáticos e a coordenação das ações 

de prevenção e enfrentamento ao COVID-19 possibilitaram a organização da rede e o desen-

volvimento de ações efetivas e suporte técnico aos responsáveis pelas ILPI, Diretores e pro-

fissionais das Unidades Básicas de Saúde.  

 

Por fim, cabe destacar que foram realizados 517 testes em residentes de ILPI (sendo 104 

testes positivos para COVID-19), e 452 testes em profissionais que atuam em ILPI (sendo 72 

casos positivos para COVID-19). Ressaltamos que ocorreram 20 óbitos por COVID-19 em 

idosos residentes em ILPI. A Tabela 4 apresenta o detalhamento das informações do monito-

ramento epidemiológico nas ILPI até 31/12/20. 

 

Tabela 4 - Monitoramento Epidemiológico das ILPI - 2020 

ESTABELECI-
MENTO 

TESTADOS 
CASOS PO-

SITIVOS 
DESCAR-
TADOS 

INTER-
NADOS 

ÓBITOS 
ÓBITOS 
POR CO-
VID-19 

CURA-
DOS 

ADMIS-
SÃO 

R
ES

 

P
R

O
 

R
ES

 

P
R

O
 

R
ES

 

P
R

O
 

R
ES

 

P
R

O
 

R
ES

 

P
R

O
 

R
ES

 

P
R

O
 

R
ES

 

P
R

O
 

R
ES

 

P
R

O
 

AMI 65 68 3 6 62 62 0 0 2 0 0 0 3 6 1 1 

AOSORA DE 
VITÓRIA 

37 60 8 3 29 57 0 0 3 0 1 0 7 3 1 4 
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ASILO DOS 
IDOSOS 

168 84 30 22 138 62 0 0 8 0 3 0 27 22 9 3 

BEM ME QUER 44 50 18 10 26 40 2 0 6 0 2 0 16 10 8 2 

CUIDAR 79 60 5 4 74 56 0 0 4 0 1 0 4 4 6 6 

JEQUITIBÁ 50 66 12 8 38 58 0 0 4 0 2 0 10 8 4 0 

LAR DOS IDO-
SOS 

37 19 2 1 35 18 0 0 1 0 1 0 1 1 0 0 

SOLAR DO VI-
VER 

10 19 6 3 4 16 1 0 5 0 3 0 3 3 2 0 

VILLAGE SÊ-
NIOR 

27 26 20 15 7 12 0 0 9 0 7 0 13 15 6 0 

TOTAL 517 452 104 72 413 381 3 0 42 0 20 0 84 72 37 16 
RES = RESIDENTE  - PRO = PROFISSIONAL 
Fonte: SEMUS/GVS. Dados coletados até 31/12/2020. Janeiro/2021. 
 

Abaixo segue o andamento da ação no PlanejamentoWeb. 

Processo - 1672193/2020 - Empresa - Hospidrogas Comercio de Produtos Hospitalares - 

Material adquirido - Avental de Procedimentos 14.275 Unidades - Valor R$ 124.906,25. 

Processo - 1660619/2020 - Empresa - Mônaco Distribuidora de Medicamentos Ltda - Material 

adquirido - Luvas de Procedimentos - Valor R$ 362.156,25. Processo - 1579468/2020 - 

Empresa - Cirurgica São Felipe Produtos para Saude EIRELI - Material adquirido - Materiais 

diversos. Requisição de Compra 467/2020. Processo - 1786412/2020 - Empresa - Cremer 

S.A. - Material adquirido - Cateter Nasal - Valor R$ 520,00. Processo - 2319130/2020 - 

Empresa - Mônaco Distribuidora de Medicamentos Ltda - Material adquirido - Luva Cirurgica 

Estéril - Valor R$ 14.770,00. Processo - 2080865/2020 - Empresa - Arruda Comercio de 

Produtos de Limpeza EIRELI - Material adquirido - Papel Toalha - Valor R$ 134.700,00. 

 

Processo - 1688854/2020 - Empresa - J.C.P. DA SILVA - COMERCIAL DESKART - Material 

adquirido - Material de limpeza e higienização - Valor R$ 121.872,20. Recursos transferidos 

para o Fundo Municipal de Saúde de Vitória para pagamento no Bloco de Manutenção das 

Ações e Serviços Públicos de Saúde, ação do enfrentamento do COVID-19. Foi gasto com a 

folha de pagamento do mês de novembro o montante de R$ 675.696,38, para pagamento dos 

médicos, dentistas, enfermeiros, técnicos de enfermagem e técnicos de dentistas. 

 

Recursos transferidos para o Fundo Municipal de Saúde de Vitória para pagamento no Bloco 

de Manutenção das Ações e Serviços Públicos de Saúde, ação do enfrentamento do COVID-

19. Foi gasto com a folha de pagamento do mês de outubro o montante de R$ 1.831.970,48, 

para pagamento dos médicos, dentistas, enfermeiros, técnicos de enfermagem e técnicos de 

dentistas. 
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Recursos transferidos para o Fundo Municipal de Saúde de Vitória para pagamento no Bloco 

de Manutenção das Ações e Serviços Públicos de Saúde, ação do enfrentamento do COVID-

19. Foi gasto com a folha de pagamento do mês o montante de R$ 1.867.499,01, para 

pagamento dos médicos, dentistas, enfermeiros, técnicos de enfermagem e técnicos de 

dentistas. 

 

Processo: 1688854/2020 - Aquisição de material de limpeza - Saco de LIxo. Empresa J.C.P 

da Silva Comércio Deskart, CNPJ nº 10.724.350/0001-54. Nota Fiscal 6.446, Valor 

R$ 139.998,90. Paga com as Notas de Empenhos: 2442/2020 - R$ 131,70, 2445/2020 - 

R$ 17.995,00, 2446/2020 - R$ 121.872 ,20. O recurso da Nota de Empenho 2446/2020 é 

recurso federal especifico da ação do COVID, as outras Notas de Empenho são de outras 

ações. 

 

O recurso da Portaria Federal MS 1.666/2020, um milhão foi transferido para pagamento de 

pessoal, servidores contratados para atender a SEMUS neste período da pandemia. O valor 

pago na folha de pagamento de agosto foi de R$ 393.295,51. Ficando o saldo para a próxima 

folha de pagamento. Segue no anexo a relação de servidores pagos com o recurso. 

 

Processo 1358813/2020, Ordem de Fornecimento 945/2020 Valor 390.000,00, sendo 150.000 

unidades de Mascara Tipo 1 Descartável, aplicação para proteção respiratória, valor unitário 

R$ 2,60. Sendo pago no processo 110.000 mil unidades totalizando R$ 286.000,00. Nota 

Fiscal 2456 emitida em 10/07/2020, sendo paga em 29/07/2020 através dos empenhos: NE 

1481/2020 - R$ 93.600,00 e NE 1482/2020 - R$ 62.400,00. Nota Fiscal 2356 emitida em 

29/05/2020, sendo paga em 10/07/2020 através dos empenhos: NE 1481 - R$ 78.000,00, NE 

1482 - R$ 52.000,00. Aquisição de Mascara Tipo 1 - Descartável, aplicação para proteção 

respiratória. Processo 1776530/2020, Nota Fiscal nº 2339 emitida em 21/05/2020. Processo 

de dispensa 1358813/2020. Sendo pago: Nota de empenho 1481 - R$ 62.400,00 e Nota de 

empenho 1482 - R$ 41.600,00, Totalizando R$ 104.000,00. Empresa - SNMED - COMERCIO 

REPRESENTAÇÃO EIRELI EPP. 

 

Processo nº 1496206/2020, Objeto: Aquisição de Álcool Gel (Preparação Alcoólica 

Antisséptica), Frasco de 500 ml, valor unitário de R$ 12,85, quantidade 6.480, valor total 

R$ 83.268,00, sendo, Nota de Empenho nº 1473 - R$ 33.307,20 e Nota de Empenho nº 1474 

- R$ 49.960,80. Pagamento efetuado para a empresa K7 Química do Brasil EIRELI, CNPJ 

23.267.516/0001-00, Nota Fiscal 5365 emitida em 20/05/2020 e paga em 09/06/2020. 
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INDICADORES DO PROGRAMA 0006: ATENÇÃO À SAÚDE DO CIDADÃO 

Indicador : Proporção de Nascidos Vivos de Mães que com 7 ou mais Consultas de 

Pré-Natal 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

81,07% 82,70% 78,17 % 

 

Indicador : Cobertura Populacional Estimada de Saúde Bucal na Atenção Básica 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

67,37% 65,82 % 62,17 %* 

 

Indicador : Cobertura Populacional Estimada Pelas Equipes de Atenção Básica  

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

94,10% 92,40 % 89,93%* 

 

Indicador : Proporção de Vacinas Selecionadas Para Crianças Menores de 2 anos, 

com Cobertura Vacinal Preconizada 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

85% 75% 0, % 

 

Indicador : Taxa de Mortalidade Infantil 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

9,04 6,70 7,48* 

 

Indicador : Taxa de incidência quadrimestral por COVID-19 (casos 

confirmados)/100.000 habitantes do município de Vitória/ES. 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

NA* NA* 8.262,70 

NA*: Não aplicável 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/79
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/79
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/87
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/86
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/839
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/839
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/9
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Indicador : Taxa de incidência quadrimestral da COVID-19 em (casos confirmados) 

100.000 habitantes do município de Vitória/ES 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

NA* NA* 96,63 % 

NA*: Não aplicável 

 

Indicador : Percentual de Cura Quadrimestral da COVID-19 do município de 
Vitória/ES 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

NA* NA* 99,24% 

NA*: Não aplicável 

 
 
DIRETRIZ: CIDADE HUMANA 

PROGRAMA 0007: VITÓRIA SEGURA, CIDADE INTELIGENTE 

O programa tem por objetivo ampliar a segurança na cidade, através do policiamento 

preventivo e comunitário, utilizando novas tecnologias a serviço da gestão pública, 

necessárias para a melhor gestão dos recursos operacionais existentes. 

O Programa conta com 09 (nove) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 
 
1020. Ampliar o Ciclo Patrulhamento Preventivo Nas Vias da Cidade  

A ação tem por objetivo melhorar a capacidade de deslocamento dos agentes, agilizando o 

atendimento de ocorrências no setor de atuação do ciclo patrulhamento pelos agentes da 

GCMV. Tal modalidade possibilita o aumento da abrangência da área de patrulhamento 

ostensivo/preventivo. 

Produto: Equipes (duplas) de ciclo patrulhamento ampliadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

10 unidades 03 unidades 

 

1025. Reaparelhar a Guarda Civil Municipal de Vitória  

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Programa.Detalhes.aspx?programaId=534&planoId=8
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3317
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3069
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A ação tem por objetivo melhorar a prestação de serviços para os munícipes e transeuntes da 

cidade, bem como melhoria na apresentação, na operacionalidade e das condições do 

trabalho através de aquisição de equipamentos para aparelhamento dos agentes da Guarda 

Civil Municipal. 

Produto: Aquisição de equipamentos e EPI's 

Previsto 2020 Realizado 2020 

250 unidades 37 unidades  

 
 
1031. Adquirir Armas Letais e Não Letais Para a Guarda Civil Municipal  

A ação tem por objetivo melhorar a segurança na cidade de Vitória e dos agentes que atuam 

nos grupamentos operacionais da Guarda Civil Municipal, no exercício do patrulhamento 

ostensivo preventivo e comunitário e no atendimento das ocorrências repassadas pelo 

CIODES. 

Produto: Armas letais e não letais adquiridas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

50 unidades 710 unidades 

Recebimento de 170 (cento e setenta) Pistolas marca Taurus, modelo TH40, nos conformes 

do Termo de Referência que da base a aquisição por inexigibilidade de licitação. 1.2. Discri-

minação do objeto: Pistola marca Taurus, de fabricação nacional, semiautomática, calibre .40, 

no valor de R$R$ 707.644,81 (setecentos e sete reais seiscentos e quarenta e quatro e oiten-

ta e um centavos) 

Recebimento de 10 (dez) espingardas calibre 12, para uso operacional pelos agentes da 

Guarda Civil Municipal.  

Recebimento de 150 (Cento e cinquenta) coldres de polímero para dispositivo de condução 

elétrica incapacitante - DCE, Modelo - SPARK (Marca - CONDOR)  

Recebimento de 150 (Cento e cinquenta) coldres de cartuchos reservas para uso no dispositi-

vo de condução elétrica incapacitante - DCE, Modelo - SPARK (Marca – CONDOR). 

Recebimento de 230 (Duzentos e trinta) pistolas (TAURUS - Modelo TH 40 - calibre .40) ad-

quiridas com recursos provenientes do Fundo Municipal de Segurança (FUNSEG)  

 

1125. Formar, Capacitar e Qualificar a Guarda Civil Municipal  

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3070


 
PREFEITURA MUNICIPAL DE VITÓRIA 

 

61 

 

A ação tem por objetivo melhorar os serviços oferecidos aos munícipes e demais cidadãos e 

aprimorar o exercício das atribuições de cada cargo, através de capacitações disponibilizadas 

de modo presencial ou por meio de plataforma EaD (ensino à distância). 

Produto: Capacitação e requalificação dos agentes integrantes da Guarda Civil 

Municipal 

Previsto 2020 Realizado 2020 

483 unidades 844 unidades 

 

 
1151. Implantar Cerco Eletrônico nas Vias de Entrada/Saída do Município  

A ação tem por objetivo reduzir os crimes e infrações administrativas, com a apreensão de 

veículos suspeitos, através de equipamentos especiais de captação de dados alfanuméricos 

(placas dos veículos e escritos avulsos), com a utilização de softwares inteligentes, capazes 

de realizar busca através dos bancos de dados existentes. 

Produto: Implantar barreiras eletrônicas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

05 unidades 06 unidades  

No decorrer do ano de 2020 foram instalados 06 (seis) novos pontos de verificação de placas 

em vias do município, conforme locais e datas listadas abaixo:  

Av. Leitão da Silva - 11/02/2020; Av. Marechal Campos - 04/05/2020; Av. Maruípe - 11/02/2020;  

Av. Serafim Derenzi - Bairro Redenção - 05/05/2020; Av. Serafim Derenzi - CMEI Darcy 

Vargas - 13/08/2020; Av. Paulino Muller - 28/07/2020. 

 

 

1152. Implantar o Grupamento Ambiental 

A ação tem por objetivo proteger as áreas de preservação ambiental e demais ocorrências 

que envolvem a temática de proteção da fauna e flora, onde a atuação deverá ocorrer de 

forma integrada com a equipe de fiscalização da SEMMAM, para fins de tutela total do meio 

ambiente com a atribuição de realizar patrulhamento informativo, preventivo e ostensivo. 

Produto: Guarda Civil implantada e mantida 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% *Paralisado 

*Aguardando a liberação do recurso captado através de financiamento do BID - Banco 
Interamericano de desenvolvimento. 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3261
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3271
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1246. Modernizar a Tecnologia da Guarda Civil Municipal  

A ação tem por objetivo melhorar a prestação de serviços e a gestão dos recursos humanos e 

operacionais, informatizar a comunicação, gerando resultados positivos junto à comunidade e 

promover o aparelhamento tecnológico da instituição, através da aquisição de equipamentos 

e sistemas mais modernos e eficientes para catalogação e gestão das informações. 

Produto: Aquisição de equipamentos de informática (hardware e software) e outros 

equipamentos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

30% 0 unidade 

 
1344. Renovar a Frota de Viaturas da Guarda Civil Municipal  

A ação tem por objetivo melhorar a segurança da cidade de Vitória, ampliando o atendimento 

das ocorrências repassadas pelo CIODES através do patrulhamento ostensivo/preventivo nos 

espaços de lazer, esporte e cultura e ao programa Botão do Pânico. 

Produto: Frota renovada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

20 unidades 0 unidade 

No decorrer do ano de 2020 não houve entrega de novos veículos, considerando que no ano 

anterior (2019) houve a renovação da frota de viaturas, estando com os veículos novos e ap-

tos a manter a operacionalidade dos grupamentos da Guarda Civil Municipal. 

 

1345. Renovar o Parque Tecnológico da Central de Videomonitoramento 

A ação tem por objetivo manter a qualidade das imagens captadas e eficiência no 

monitoramento e controle da cidade através da substituição gradativa de câmeras de 

videomonitoramento já instaladas no município, tendo em vista a evolução tecnológica e 

depreciação dos equipamentos. 

Produto: Câmeras e demais equipamentos de monitoramento e controle substituídos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

10% 27% 

 

2021. Ampliar o Projeto Guarda Cidadã   

A ação tem por objetivo melhorar a prestação de serviços ao público através de atividades 

educativas nas escolas, em parques municipais tais como: apresentações de Teatro de 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3068
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3260
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3345
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3213
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Bonecos para as crianças no trânsito (pedestres e condutores) - Maio Amarelo, e sobre dicas 

de segurança (pontos de ônibus, áreas de comércios, feiras livres, etc..). Aquisição de 

materiais gráficos (panfletos, cartazes, cartilhas, etc.) e demais equipamentos e utensílios 

necessários ao funcionamento do projeto, e dentro das possibilidades financeiras, capacitar 

os agentes que promovem as Ações para a melhoria da prestação dos serviços ao seu 

público alvo. 

Produto: Apresentações , palestras, Ações educativas e eventos externos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

135 unidades 138 unidades 

 
 

2042. Aplicar Avaliações Psicológicas Periódicas aos Agentes da GCMV  

A ação tem por objetivo garantir a defesa pessoal e o exercício regular da profissão, bem 

como a manutenção e renovação do porte de armas de fogo dos agentes integrantes da 

Guarda Civil Municipal através de avaliações psicológicas e retestes exigidos na lei federal. 

Produto: Avaliações aplicadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

500 unidades 179 unidades 

179 avaliações psicológicas para renovação do porte de arma de fogo dos agentes Comunitá-

rio e Trânsito foram realizadas em 2020. 

 

2196. Gerir a Frota de Viaturas da GCMV  

A ação tem por objetivo garantir o patrulhamento na cidade de Vitória e a circulação plena das 

viaturas da Guarda Civil Municipal, através de uma gestão de manutenção eficaz. 

Produto: Frota Municipal Gerida 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

 

2257. Aprimorar a Ouvidoria da Guarda Municipal  

 A ação tem por objetivo fomentar a melhoria continua do processo de trabalho e a busca de 

soluções efetivas e práticas de caráter mediador, pedagógico, instrumental e estratégico, 

acolhendo as demandas dos munícipes não solucionadas por outros canais de atendimento, 

analisando e buscando soluções. 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3263
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3263
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3106
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Produto: Aprimorar atendimento da Ouvidoria da Guarda 

Previsto 2020 Realizado 2020 

1.800 unidades 5.145 unidades 

 
2311. Reestruturar o Grupamento Salvamar  
 
 A ação tem por objetivo garantir o amplo monitoramento da orla marítima do município, bem 

como a realização de resgate e salvamento pelos guardas vidas, através da ampliação e 

melhoria das estruturas, bem como de sua manutenção. 

Produto: Orla monitorada (resgates efetivados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

950 unidades 220 unidades 

 

Durante 2020 Foram realizadas várias demandas durante o mês de setembro para o 

monitoramento da orla, sendo as principais de encaminhamento de crianças perdidas e 

informações turística e ações nas praias de Vitória. Ocorrências atendidas: 220. Por conta 

da pandemia do coronavírus o serviço foi paralisado em parte do mês de abril e nos meses 

de maio e junho. 

 

FUNSEG 

O Fundo Municipal de Segurança Urbana (FUNSEG) foi criado em 02 de maio de 2016 e tem 

como objetivo garantir verbas para a capacitação dos agentes da Guarda Civil Municipal, 

além de propiciar a compra de novos materiais, manutenção das instalações e sistemas de 

informação. 

Com a receita criada pelo fundo, a Secretaria Municipal de Segurança Urbana (SEMSU) tem 

como objetivo o reaparelhamento da Guarda Civil Municipal e mantê-la em constante melhoria. 

A receita será proveniente de 25% de todas as fiscalizações realizadas pelos agentes da 

corporação. 

 

AQUISIÇÕES EM 2020. 

Produto Quantidade 

Pistolas 50 unidades 

Spark 30 unidades 

Cartucho 6mm 60 unidades 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3214
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Coldre Spark 30 unidades 

Coldre Porta Cartucho 30 unidades 

Maleta 30 unidades 

Viatura Spin 06 unidades 

Barreiras Plásticas 50 unidades 

Barreiras Plásticas 90 unidades 

Barreira Pantográfica 66 unidades 

Lombada Portátil 20 unidades 

Mídia DVR-R 36.000 unidades 

Cadeira Giratória 50 unidades 

Impressora Térmica 50 unidades 

Bobina de Papel 300 unidades 

Cavalete 30 unidades 

Beliche 13 unidades 

Balizadores 30 unidades 

Móveis GOFT 02 unidades 

Placas e Coletes 279 unidades 

Projetor 05 unidades 

 

              

             Contratos Vigentes em 2020 

Número Fornecedor Vigência 

196/2019 Arsenal Comercio De Armas Ltda 14/05/2019 a 31/12/2020 

286/2020 Arsenal Comercio De Armas Ltda 12/08/2020 a 11/08/2021 

9912496984/2020 Empresa Brasileira De Correios E Telegrafos 28/07/2020 a 27/07/2021 

177/2020 Himalaia Refrigeração E Conservação Ltda 

Me 

07/05/2020 a 06/05/2021 

 

 

INDICADORES PROGRAMA 0007: VITÓRIA SEGURA, CIDADE INTELIGENTE 

Indicador : Custo com Manutenção 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

0,09% 0,15% 0,03 % 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Programa.Detalhes.aspx?programaId=534&planoId=8
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/780
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Indicador : Registro de Atendimento do Grupamento Ambiental 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

Sem medição Sem medição Sem medição 

 

Indicador : Registro de Atendimentos da Ouvidoria 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

3.248 950 3.745 

 

Indicador : Índice de Formações /Capacitações  

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

3,35 0,89 1,82 

 

Indicador : Registro de Atendimento do Botão do Pânico 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

10 18 20 

 

Indicador : Número de Óbitos por Acidente de Trânsito Cujo Acidente Tenha Ocorrido 

no Município de Vitória. 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

34 36 33* 

*O dado referente a 2020 tiveram como fonte a SESP, o Projeto Vida no Trânsito não pode fazer a 
análise dos óbitos devido à falta de informação, ainda não houve o fechamento da informação da 
SEMUS para este ano. 

 

Indicador : Ocorrências de Trânsito 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

4.235 4.009 4.860 

 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/783
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/786
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/789
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/734
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/734
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Indicador : Crimes Contra ao Patrimônio 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

4.934 4.564 10.160 

 

Indicador : Número de Ações de Educação para o Trânsito 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual de 2020 

34.212 35.334 3.935 

 

 

DIRETRIZ: CIDADE HUMANA  

PROGRAMA 0008: ESCOLA DA VIDA: REINSERÇÃO SOCIAL DA PESSOA EM 

SITUAÇÃO DE RUA 

O programa tem por objetivo ofertar serviços para pessoas que utilizam as ruas como espaço 

de moradia e/ou sobrevivência garantindo o acolhimento pela rede de serviços, restaurando e 

preservando a integridade e a autonomia da população em situação de rua direcionando para 

atividades que promovam o desenvolvimento de sociabilidade na perspectiva de 

fortalecimento de vínculos interpessoais e/ou familiares com a finalidade de oportunizar a 

construção de novos projetos de vida. 

 
O Programa conta com 04 (quatro) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 

1382. Reestruturar e Ampliar a Escola da Vida  

A ação tem por objetivo equipar o espaço físico diversificando as atividades ofertadas, 

ampliando a capacidade de atendimento da Escola da Vida. 

                                          Produto: Espaço Equipado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

A ação já foi concluída. 

 
 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/736
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3621
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2012. Acolhimento Institucional  

 A ação tem por objetivo acolher pessoas adultas em situação de rua em espaços de 

abrigamento, ofertando alimentação, higienização, encaminhamento para a rede de saúde, 

acesso ao mercado de trabalho, objetivando a reinserção familiar e comunitária e o 

protagonismo do usuário. 

                                         Produto: Pessoas acolhidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

1.600 unidades 1.562 unidades 

 

2068. Centro Especializado para Pessoas em Situação de Rua - CENTRO POP  

A ação tem por objetivo assegurar atendimento e atividades direcionadas para o 

desenvolvimento de sociabilidades, na perspectiva de fortalecimento de vínculos 

interpessoais e/ou familiares às pessoas que utilizam as ruas como espaço de moradia e/ou 

sobrevivência, oportunizando a construção de novos projetos de vida. 

                                              Produto: Pessoas atendidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

500 unidades 811 unidades 

Em 2020 foram atendidas 811 pessoas no Centro Pop. Mesmo com a pandemia do Covid 19 

o serviço permaneceu funcionando em virtude da sua especificidade e essencialidade, 

seguindo todas as normas de saúde para prevenção ao Corona Vírus. 

 

2285. Projeto Morar Sem Risco - Moradias Alternativas / Auxílio Moradia  

A ação tem por objetivo resguardar o direito à vida das pessoas e/ou famílias em situação de 

rua, que estejam em albergues ou abrigos no Município de Vitória, conforme previsto no art. 

44 da Lei n. º 6.592/2006. 

Produto: Família Atendida 

Previsto 2020 Realizado 2020 

05 unidades 0 unidade 

Em 2020 ainda não ocorreu benefício definitivo para famílias em situação de rua, que estejam 

em albergues ou abrigos no Município de Vitória. 

 

 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3158
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3318
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3164
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2286. Projeto Morar Sem Risco - Moradias Alternativas / Bolsa Moradia  

A ação tem por objetivo possibilitar acesso à moradia digna e segura, mediante a concessão 

de subsídio, integral ou parcial, que viabilize a locação de imóvel residencial em caso de 

pessoa e/ou família em situação de rua, conforme previsto no art.44 da Lei n. º 6592/2006. 

Produto: Família atendida 

Previsto 2020 Realizado 2020 

35 unidades 55 unidades 

Em 2020, 55 famílias foram atendidas mediante a concessão de subsídio, integral ou parcial, 

para locação de imóvel residencial, através do Bolsa Moradia.  

 

2319. Promover o Empreendedorismo das Pessoas em Situação de Rua  

A ação tem por objetivo identificar, desenvolver e fortalecer as habilidades empreendedoras 

das pessoas em situação de risco social, tornando-os capazes de serem protagonistas de 

suas vidas e encaminhando-as à rede de serviços a partir da identificação das demandas, por 

meio da Escola da Vida. 

Produto: Pessoas Atendidas - Acompanhamento ao Empreendedorismo 

Previsto 2020 Realizado 2020 

60 unidades 180 unidades 

O atendimento presencial no espaço da Escola da Vida foi paralisado no espaço por causa da 

pandemia do Covid 19 e passou a ser realizado na Tenda do Bem (atendimento particulariza-

do, com encaminhamentos para serviços diversos, saúde e para a rede socioassistencial).  

Obs 1: A medição anterior de 167 atendidos se referia ao período de 01/01/2020 a 30/11/2020. 

A medição atual se refere ao período de 01/01/2020 a 31/12/2020. Importante destacar que 

se refere a número de pessoas e uma mesmo pessoa pode ser atendida no período.  

Obs 2: A partir de 15/04/2020 passou a distribuir alimentação na Tenda do Bem para pessoas 

em situação de rua (Enseada do Suá e Jardim da Penha). Até novembro de 2020 foram dis-

tribuídas 30.120 marmitex 30.120 garrafas de água e 30.120 lanches. 

 

2358. Serviço Especializado em Abordagem Social   

A ação tem por objetivo aprimorar a metodologia de trabalho do Serviço Especializado em 

Abordagem Social e desenvolvendo de forma articulada com o trabalho das demais políticas 

públicas, Ações direcionadas a melhoria da qualidade do serviço oferecido à população em 

situação de rua tendo como: usuários, crianças, adolescentes, jovens, adultos, idosos e 

famílias em risco pessoal e social. 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3164
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3164
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3160
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3168
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Produto: Pessoas abordadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

1.500 unidades 1.129 unidades 

 

INDICADORES PROGRAMA 0008:  

ESCOLA DA VIDA: REINSERÇÃO SOCIAL DA PESSOA EM SITUAÇÃO DE RUA 

Indicador : Quantidade de Pessoas em Situação de Rua Acolhidas 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

3.552 1.766 1.562 

 

Indicador : Quantidade de Pessoas em Situação de Rua Atendidos no Centro Pop 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

799 831 811 

 

Indicador : Quantidade de Pessoas Abordadas 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

2.215 2.195 1.129 

 

Indicador : Número de Pessoas Atendidas na Escola da Vida Inseridas no Mercado de 

Trabalho 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

35 24 08 

 

DIRETRIZ: CIDADE HUMANA 

PROGRAMA 0009: Fortalecimento do Sistema Único de Assistência Social - SUAS 

O programa tem por objetivo consolidar o Sistema Único de Assistência Social (SUAS) no 

Município, em consonância com a Política Nacional de Assistência Social, assegurando o 

acesso aos direitos socioassistenciais a indivíduos, famílias e grupos em situação de 

vulnerabilidade social. 

O Programa conta com 10 (dez) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/835
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/578
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/837
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/834
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/834
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Programa.Detalhes.aspx?programaId=552&planoId=8
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pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 

1074.  Concurso Público para Trabalhadores do SUAS  

A ação tem por objetivo ampliar as equipes de recursos humanos da Secretaria de acordo 

com a Política Nacional de Assistência Social, o Sistema Único de Assistência Social e a 

Norma Operacional Básica - NOB-RH/SUAS. 

Produto: Concurso realizado 

Previsto 2020  Realizado 2020 

Ação paralisada 

Realização de concurso público não foi realizada e encontra-se em processo de estudo pela 

Administração. 

1357. Serviço de Proteção Social Básica no Domicílio para Pessoas com Deficiência e 

Idosas - SAD  

A ação tem por objetivo prevenir agravos que possam provocar o rompimento de vínculos 

familiares e sociais, situações de risco a exclusão e o isolamento dos usuários, visando a 

garantia de direitos, o desenvolvimento de mecanismos para a inclusão social, a equiparação 

de oportunidades e a participação e o desenvolvimento da autonomia das pessoas com 

deficiência e pessoas idosas, a partir de suas necessidades e potencialidades individuais e 

sociais. 

Produto: Pessoas Atendidas – Acompanhadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

300 unidades  Paralisada 

Está em processo de estudo técnico do serviço. 

1380. Construção, Ampliação e Reforma de Prédios Públicos da SEMAS 

A ação tem por objetivo ofertar estruturas físicas acessíveis, com espaço adequado para 

desenvolver as atividades socioassistenciais. 

Produto: Prédios reformados, ampliados ou construídos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Ação paralisada  

A meta prevista na Ação 1380 não foi realizada pelo fato de a Secretaria aguardar o de-

sembolso dos recursos captados pela PMV junto ao BID para tal finalidade.  

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3621
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3621
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3258
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3258
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2048. Benefícios e Transferência de Renda  

A ação tem por objetivo promover o acesso das famílias em situação de vulnerabilidade e/ou 

risco social a benefícios e a Programas de transferência de renda Municipal. 

Produto: Benefícios/inclusões concedidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

9.000 unidades 45.380 unidades 

 
Foram concedidos 45.380 benefícios. É importante ressaltar que com a pandemia do Covid a 

entrega de Cestas Básicas foi ampliada, totalizando 24.313 cestas concedidas aos munícipes. 

 

2066.  Centro de Referência para Pessoa com Deficiência  

A ação tem por objetivo de desenvolver Ações voltadas para a valorização à convivência 

familiar e comunitária, a inclusão social e o protagonismo das pessoas com deficiência na 

sociedade por meio de atendimento socioassistencial, encontros, oficinas, atividades culturais, 

esportivas, eventos de divulgação e cursos profissionalizantes. 

 

Produto: Pessoas atendidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

200 Pessoas Atendidas 455 unidades 

Foram atendidas 445 pessoas, porém em virtude da pandemia do Covid 19 as atividades 

presenciais (atendimentos particularizados e atividades coletivas) foram paralisadas 

obedecendo as determinações dos órgãos de saúde. As atividades ofertadas nesses serviços 

foram realizadas de modo virtual (Convivência Interativa) utilizando canais de mídias sócias, 

vídeos e aplicativos de comunicação (ex. WhatsApp) com o acompanhamento das equipes 

psicossocial e de educadores/oficineiros, não havendo assim prejuízos ao cumprimento das 

metas e o atendimento aos cidadãos. 

 

2134.  Fortalecimento das Ações de Inclusão Produtiva  

A ação tem por objetivo de contribuir para o aumento da oportunidade de trabalho por meio da 

implementação de Ações de Inclusão Produtiva no Município de Vitória. 

Produto: Atendimentos a pessoas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

4.000 unidades 1.287 unidades 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3316
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3251
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3251
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3251
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A suspensão das atividades coletivas presenciais durante a pandemia resultou a redução do 

número de participações e atendimentos. 

 

2146.  Gestão do Trabalho do SUAS  

A ação tem por objetivo de promover a melhoria contínua da qualidade de trabalho que realiza 

e seu desenvolvimento como profissional, por meio da execução do Plano Municipal de 

Educação permanente elaborado conforme as diretrizes da Política Nacional de Assistência 

Social, Sistema Único de Assistência Social e Normas Básicas vigentes. 

Produto: Trabalhador certificado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

300 unidades 320 unidades 

 

Em 2020 as capacitações aconteceram on-line após o mês de março de 2020 em virtude da 

pandemia do COVID 19 atingindo 320 certificações de trabalhadores. 

 

2296.  Proteção Especial de Alta Complexidade - Acolhimento Institucional e Familiar de 

Criança e adolescente  

A ação tem por objetivo de acolher crianças e adolescentes de ambos os sexos em situação 

de risco pessoal e social, cujas famílias ou responsáveis encontrem-se temporariamente 

impossibilitados de cumprir sua função de cuidado e proteção. 

Produto: Crianças e adolescentes acolhidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

400 unidades 249 unidades 

 

2297. Proteção Social Básica - CRAS  

A ação tem por objetivo de promover o acesso à Assistência Social às famílias em situação de 

vulnerabilidade e/ou risco social, conforme previsto no Sistema Único de Assistência Social 

(SUAS). 

Produto: Famílias atendidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

16.500 unidades 19.733 unidades 

 
 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3251
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3251
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3251
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3251
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3251
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3246
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2298. Proteção Social Especial de Alta Complexidade - Acolhimento institucional de 

Idosos  

A ação tem por objetivo de acolher idosos que não dispõem de condições para permanecer 

com a família, com vivência de situações de violência e negligência, em situação de rua e de 

abandono, com vínculos familiares fragilizados ou rompidos. 

Produto: Idosos acolhidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

85 unidades 77 unidades 

 

2299. Proteção Social Especial de Média Complexidade - CREAS  

A ação tem por objetivo de garantir a oferta de serviços Tipificados pela Política Nacional de 

Assistência Social para a proteção integral a indivíduos ou famílias em situação de risco 

pessoal e social, com vínculos familiares rompidos ou fragilizados. 

Produto: Pessoas atendidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

2.500 unidades 2.793 unidades 

 
 
2355. Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Adolescentes de 15 a 

17 anos  

A ação tem por objetivo de fortalecer a convivência familiar e comunitária e contribuir para o 

retorno ou permanência dos adolescentes e jovens na escola, por meio do desenvolvimento 

de atividades que estimulem a convivência social, a participação cidadã e uma formação geral 

para o mundo do trabalho. 

Produto: Adolescentes atendidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

550 unidades 592 unidades 

 
Em virtude da pandemia do Covid 19 as atividades presenciais (atendimentos particularizados 

e atividades coletivas) foram paralisadas obedecendo às determinações dos órgãos de saúde. 

Nesse sentido, as atividades ofertadas nesses serviços foram realizadas de modo virtual 

(Convivência Interativa) utilizando canais de mídias sociais, vídeos e aplicativos de 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3267
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3267
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3265
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3233
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3233
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comunicação (ex. WhatsApp) com o acompanhamento das equipes psicossocial e de 

educadores/oficineiros. 

 

2356. Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Crianças e 

Adolescentes de 06 a 15 anos  

A ação tem por objetivo de promover a convivência familiar e comunitária além da 

participação e cidadania, desenvolvendo o protagonismo e a autonomia das crianças e 

adolescentes, a partir dos interesses, demandas e potencialidades. 

Produto: Crianças e adolescentes atendidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

1.420 unidades 3.370 unidades 

 
 
2359. Serviços de Convivência e Fortalecimento de Vínculos para Idosos  

A ação tem por objetivo de contribuir para o processo de envelhecimento saudável, no 

desenvolvimento da autonomia e de sociabilidades, no fortalecimento dos vínculos familiares 

e do convívio comunitário e na prevenção de situações de risco social. 

Produto: Idosos atendidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

2.500 unidades 3.085 unidades 

 
O serviço é destinado a público de idosos um dos principais grupos de risco da pandemia de 

Covid 19. Assim, em virtude da pandemia do Covid 19 as atividades presenciais 

(atendimentos particularizados e atividades coletivas) foram paralisadas obedecendo as 

determinações dos órgãos de saúde. Contudo, as atividades ofertadas nesses serviços foram 

realizadas de modo virtual (Convivência Interativa) utilizando canais de mídias sociais, vídeos 

e aplicativos de comunicação (ex. WhatsApp) com o acompanhamento das equipes 

psicossocial e de educadores/oficineiros. 

 

2371. Vigilância Socioassistencial  

A ação tem por objetivo de avaliar periódica e sistematicamente os Programas e Ações da 

Secretaria por meio de sistemas informatizados (SigafWeb e outros sistemas nacionais do 

MDS), instrumentos e Indicadores, pesquisas e diagnósticos, assessorando tecnicamente as 

unidades da SEMAS. 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3230
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3230
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3237
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3210
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Produto: Unidades de atendimento com dados sistematizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

58 unidades 66 unidades 

 

Em 2020 o Sigaf permaneceu em funcionamento com dados sendo inseridos em todas as 

unidades da Semas. 

 

INDICADORES DO PROGRAMA 0009: FORTALECIMENTO DO SISTEMA ÚNICO DE 

ASSISTÊNCIA SOCIAL - SUAS 

Indicador : Unidades Construídas, Ampliadas ou Reformadas da SEMAS 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

0 0 0 

 

Indicador : Número de Pessoas com Deficiência Atendidas no CRPD 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

226 406 455 

 

Indicador : Unidades de Atendimento com Dados Sistematizados 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

58 58 66 

 

Indicador : Quantidade de Benefícios Socioassistenciais Concedidos 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

18.373 18.756 45.380* 

*Do total da medição de benefícios concedidos, 21.476 se referem as cestas básicas concedidas as 
famílias. 
 

Indicador : Quantidade de Crianças e Adolescentes Acolhidos 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

194 297 249 

 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Programa.Detalhes.aspx?programaId=552&planoId=8
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Programa.Detalhes.aspx?programaId=552&planoId=8
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/816
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/761
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/762
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/763
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/764
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Indicador : Número de Atendimentos a Pessoas com Direitos Violados 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

6.348 6.732 12.479 

 

Indicador : Número de Famílias em Risco Social Atendidas nos CRAS de Vitória 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

19.041 18.766 19.733 

 

Indicador : Concurso Público Realizado 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

0 0 0 

 

Indicador : Número de Certificações de participantes dos Cursos do Plano Municipal 

de Educação Permanente 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

379 732 320 

 

Indicador : Taxa de Cobertura dos Serviços de Convivência Voltados para Pessoas 

Idosas. 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

9,50% 10,22% 7,81% 

 

DIRETRIZ: CIDADE SAUDÁVEL 

PROGRAMA 0010: POTENCIALIZAÇÃO DA SEGURANÇA ALIMENTAR E NUTRICIONAL 

O programa tem por objetivo articular, coordenar, integrar, fortalecer e fomentar Ações que 

visam a garantia da Segurança Alimentar e Nutricional e o Direito Humano à alimentação 

adequada aos munícipes de Vitória em insegurança alimentar e nutricional como forma de 

garantir a cidadania, direitos humanos e saúde. 

 
O Programa conta com 02 (dois) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/765
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/766
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/767
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/445
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/445
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/768
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/768
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pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 
1381. Modernizar o Banco de Alimentos da Família  

A ação tem por objetivo melhorar a capacidade de deslocamento dos agentes, agilizando o 

atendimento de ocorrências no setor de atuação do ciclo patrulhamento pelos agentes da 

GCMV. Tal modalidade possibilita o aumento da abrangência da área de patrulhamento 

ostensivo/preventivo. 

Produto: Banco de Alimentos da Família modernizado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Sem previsão de entrega para 2020 

Ordem de Serviço da obra emitida. 

 

2008. Ações de Educação Alimentar e Nutricional 

A ação tem por objetivo promover informações qualificadas sobre alimentação saudável, por 

meio de atividades de mobilização e comunicação nos âmbitos educacional, social, alimentar 

e nutricional, visando a promoção da saúde e prevenção de agravos junto aos munícipes 

usuários dos equipamentos sociais da SEMAS. 

Produto: Ações de Educação Alimentar e Nutricional - realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

10 unidades Paralisada 

Em virtude da pandemia do Covid 19 as Ações coletivas foram suspensas em respeito as 

regras de saúde. 

2016. Mobilização Popular para Fortalecimento da Segurança Alimentar e Nutricional 

A ação tem por objetivo estimular a produção orgânica de alimentos nas grandes cidades, 

aproveitando as áreas ociosas nas regiões metropolitanas para promover o plantio de: 

hortaliças, ervas medicinais, ervas aromáticas, plantas ornamentais, criação de pequenos 

animais e instalação de miniagroindústrias. 

Produto: Ações de Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade Paralisado 

 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3622
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A Secretaria de Saúde executa uma ação que tem o mesmo objetivo de implantar hortas 

comunitárias. Sendo assim paralisamos a ação a fim de discutir a metodologia e a parceria 

com a Secretaria de Saúde para evitar sobreposição de Ações e para otimizar recursos. 

 

2044. Banco de Alimentos da Família  

A ação tem por objetivo de adquirir, captar, selecionar, processar, armazenar e distribuir 

gêneros alimentícios arrecadados junto às CEASAs, rede varejista, e/ou adquiridos da 

agricultura familiar por meio de Programas governamentais propiciando o acesso à 

alimentação saudável à população em vulnerabilidade social e nutricional. 

Produto: Alimentos adquiridos/captados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

40 toneladas 467,4 toneladas 

Em virtude da pandemia do Covid 19 houve a necessidade da aquisição de 433,4 toneladas 

de alimentos que foram distribuídos através das 21.476 cestas básicas concedidas aos 

munícipes em situação de vulnerabilidade. A captação foi de 34 toneladas.  

 

INDICADORES PROGRAMA 0010: POTENCIALIZAÇÃO DA SEGURANÇA ALIMENTAR E 

NUTRICIONAL 

Indicador: Implantação de Hortas comunitárias 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

5 5 0 

 

Indicador : Quantidade de Alimentos Captados 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

31,70 60,0 34,0* 

 

DIRETRIZ: CIDADE FELIZ 

PROGRAMA 0011: FORTALECIMENTO DE INSTITUIÇÕES E ORGANIZAÇÕES DE 

GARANTIA DE DIREITO 

O programa tem por objetivo conscientizar, despertar, promover, desenvolver, mobilizar, 

educar e fortalecer atores garantidores de direitos, integrantes a rede pública e privada do 

Município de Vitoria, a fim de que executem projetos e Ações de forma concreta e permanente, 

trazendo soluções que possam combater toda e qualquer forma de violação de direitos da 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3253
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criança e do adolescente e do idoso do Município de Vitória, mesmo que estas Ações sejam 

de curto, médio e longo prazo. 

O Programa conta com 01 (um) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 
1170. Implantação do Terceiro Conselho Tutelar em Vitória 

A ação tem por objetivo implantar o terceiro Conselho Tutelar ampliando a rede de serviços e 

o acesso a defesa dos direitos da criança e do adolescente. 

Produto: Conselho instalado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Concluído 

 

O 3º Conselho Tutelar de Vitória foi instalado. Os Conselheiros tomaram posse nessa data 

(10/01/2020). 

 

2138. Fortalecimento do FIA  

A ação tem por objetivo promover Ações visando a captação de recursos para o Fundo 

Municipal para a Infância e Adolescência de Vitória (FIA) e apoiar as instituições e 

organizações de atendimento à crianças e adolescentes inscritas no Conselho Municipal dos 

Direitos da Criança e do Adolescente (CONCAV) ao desenvolvimento de projetos 

assistenciais, culturais, esportivos, educacionais, entre outros. 

Produto: Ações apoiadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

20 unidades 02 unidades 

 

2139. Fortalecimento do FMDI 

A ação tem por objetivo promover a captação de recursos e apoiar instituições e organizações 

de atendimento aos direitos do idoso, para desenvolvimento de projetos assistenciais, 

culturais, recreativos, dentre outros. 

Produto: Ações apoiadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3278
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3288
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05 unidades 0 unidade 

O apoio às Organizações Sociais deve ocorrer por meio de edital de chamamento público, 

onde as OSC´s interessadas devem apresentar projetos e, conforme legislação atender a 

todas as exigências estabelecidas. A pandemia do Corona Vírus a formalização de novas 

parcerias com recursos previstos para o exercício. Além disso, a falta de projetos aprovados 

no ultimo edital lançado, conforme especifica a lei nº 13.019/2014 e legislação municipal 

vigente, ocasionou o não cumprimento da meta prevista para 2020. 

 
 
INDICADOR DO PROGRAMA 0011: FORTALECIMENTO DE INSTITUIÇÕES E 
ORGANIZAÇÕES DE GARANTIA DE DIREITO 

Indicador: Número de Ações Apoiadas 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

14 8 2 

 
 
DIRETRIZ: CIDADE HUMANA 

PROGRAMA 0012: TRABALHA VIX     

O programa tem por objetivo promover a inclusão social à população excluída do mercado de 

trabalho, induzindo a geração de ocupação produtiva e reduzindo as desigualdades sociais. 

 
O Programa conta com 02 (dois) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 
2063. Centro de Qualificação - EaD  

 A ação tem por objetivo oferecer aos munícipes, através de espaços equipados, acesso a 

cursos de qualificação usando as plataformas de ensino a distância. 

 

Produto: Munícipes qualificados em EaD 

Previsto 2020 Previsto 2020 

1.600 unidades *Restrição 

*Desde 2019 a realização desta ação foi inserida no escopo da Ação 2302 – Qualificação Profissional, 
que prevê a realização de cursos presenciais e na modalidade EAD. Esta modalidade é ofertada nos 
espaços dos Telecentros, cuja reestruturação física e metodológica está sendo viabilizada dentro do 
recurso do BID. Considerando que os serviços prestados pelos telecentros ocorrem de forma 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3434
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presencial, com fluxo de pessoas, em espaços que não permitem o distanciamento recomendado, 
deixando o servidor e os munícipes vulneráveis, decidiu-se pela suspensão do atendimento nos 6 
telecentros: Casa do Cidadão, Parque Moscoso, Piedade, Consolação, CEU – Santo André e Jardim 
da Penha.  

 

2105. Encaminhamento ao Mercado de Trabalho  

A ação tem por objetivo captar vagas, encaminhar o trabalhador, realizar pesquisas, estudos e 

intervenções em conjunto com os parceiros no sentido de buscar oportunidades de geração 

de novos postos de trabalho e renda. 

Produto: Pessoa Encaminhada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

7.000 unidades 4.424 unidades 

Durante todo o período da pandemia da COVID-19, a Coordenação de Intermediação do 

Trabalho operou remotamente, permanecendo assim ainda com boa parte dos serviços.  

Resultados da Coordenação de Intermediação do Trabalho – 2020 

Total de atendimentos 7.508 

Total de encaminhamentos 4.424 

Total de vagas ofertadas 822 

Total de pessoas inseridas 83 

Total de novas inscrições 930 

Total de requerimento  de Seguro-Desemprego 676 

Fonte: BGIMO e Sistema IMO (Intermediação de mão de obra) - Portal Emprega Brasil. 

 
Os dados referentes ao total de pessoas inseridas ou colocações no mercado de trabalho são 

colhidos através do sistema IMO e na BGIMO, porém, fica aqui o registro que devido ao prazo 

legal previsto na CLT, os empregadores possuem em alguns casos até 90 dias para efetuar o 

cadastro da contratação do trabalhador. Fato é que, quando o SINE encaminha o trabalhador 

e ele é contratado, existe o período de experiência que em alguns casos não é registrado, 

assim, este trabalhador não é contabilizado no relatório de colocações ou de pessoas 

inseridas no mercado de trabalho. Ocorrendo, portanto, uma abertura de até 90 dias 

dependendo do período filtrado para gerar o relatório e na captação de dados referente a este 

indicador. 

 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3431
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2106. Encaminhamento de Jovens (Adolescentes) para o Mercado de Trabalho  

A ação tem por objetivo inserir jovens (adolescentes) no mercado de trabalho, desenvolvendo 

potencialidades, aquisições e autonomia entre os adolescentes e suas famílias, como forma 

de prevenir situações de risco. 

Produto: Adolescente encaminhado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

1.100 unidades 308 unidades 

 

O quantitativo de encaminhamentos de jovens (adolescentes) para o mercado de trabalho se 

dá pela soma dos dois principais eixos: Encaminhamentos diretos para seleção em empresas 

privadas e encaminhamento para instituições parceiras vinculadas ao Ministério da Economia 

que integram o programa de aprendizagem. Tendo os eixos como base, em 2020 foram reali-

zados 90 encaminhamentos para empresas privadas e 218 encaminhamentos para parceiros 

totalizando 308 encaminhamentos. 

Resultados 2020 – Adolescente Aprendiz 

Resultados da Coordenação de Apoio ao Jovem Trabalhador – 2020 

Atividade Total 

Adolescentes encaminhados 308 

Vagas Captadas 26 

Trabalhando/Contratado 8 

Fonte: SEMCID/GEM/CAJT – Coordenação de Apoio ao Jovem Trabalhador.  

 

2302. Qualificação profissional  

A ação tem por objetivo ampliar o quantitativo de vagas de cursos, oficinas e palestras de 

qualificação e aperfeiçoamento profissional para os moradores de Vitória, com idade a partir 

de 14 anos, por meio de parceria com instituições de educação profissional, como SENAC, 

SENAI, SESI, tendo por base a identificação das demandas atuais e futuras dos setores da 

economia local, aumentando assim as oportunidades de (re) inserção e manutenção do 

munícipe no mundo do trabalho. 

Produto: Pessoa qualificada/requalificada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3599
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3599
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1000 unidades *Restrição 

*Em janeiro de 2020 iniciamos a tramitação dos processos para contratação do SENAC e SENAI: Total: 

29 cursos nas áreas de alimentação, informática, mecânica, construção civil, gestão de negócios, 

comércio, beleza, moda, serviços / 47 turmas / 840 vagas 658.973,00 (Senai - 11 cursos / 17 turmas / 

340 vagas / 334.575,00 e Senac - 17 cursos / 36 turmas / 632 vagas / 324.398,00) com previsão para 

início da execução dos cursos até abril. Considerando que esta ação é realizada de forma presencial e 

aglomera muitas pessoas, foi suspensa pela SEMCID e também pelas instituições de ensino, acatando 

os decretos Estadual e Municipal com início da execução dos cursos adiado para o 2º semestre. A 

promoção dos cursos de qualificação envolve inscrição, abertura de cursos, visitas técnicas 

pedagógicas e sociais. A tramitação dos processos também foi suspensa pois não havia previsão de 

retorno das atividades presenciais. Por meio do canal 156 respondemos a população sobre esta 

situação. 

INDICADORES DO PROGRAMA 0012: TRABALHA VIX     

Indicador : Número de certificados nos Cursos Realizados  

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

381 609 0 

 

Indicador : Número de pessoas inseridas no mercado de trabalho 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

339 310 83 

 

DIRETRIZ: CIDADE INTELIGENTE             

PROGRAMA 0013: DESENVOLVIMENTO DO TURISMO 

O programa tem por objetivo contribuir para que Vitória se consolide como destino turístico de 

lazer, negócios e eventos. 

Realizando Ações de forma que a população esteja sempre envolvida no processo e seja um 

dos meios utilizados para viabilizar as Ações. 

O Programa conta com 03 (três) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/797
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/468


 
PREFEITURA MUNICIPAL DE VITÓRIA 

 

85 

 

1050. Cais do Hidroavião 

A ação tem por objetivo tornar o espaço uma referência da promoção turística, resgatando o 

monumento histórico com a proposta de uma concessão pública para instalação e exploração 

de um restaurante, incluindo área de exposição e atracadouro para turismo náutico. 

Produto: Cais do Hidroavião 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade 0 unidade 

Em 22/07/2020, a CDTIV publica um novo Edital de Chamamento Público, o de nº 009/2020, 

com vistas à formalização de Acordo de Cooperação com Pessoa Jurídica de Direito Privado 

sem Fins Lucravos para gestão do imóvel “Cais do Hidroavião”. Publicado o resultado do 

edital, pois a proposta apresentada foi desclassificada por não atender às exigências do edital. 

 

1059. Carnaval- Desfiles das escolas de Samba de Vitória 

A ação tem por objetivo de desenvolver atividades promocionais e estruturais para tornar o 

Desfile das Escolas de Samba de Vitória um produto turístico nacional e internacional, 

fomentando a economia criativa dentro das comunidades da cidade para a geração de 

emprego e renda garantindo o aumento na qualidade de vida do munícipe, aproximando e 

fazendo com que ele se identifique cada vez mais com o local que mora, valorizando a cultura 

e história de sua cidade. 

 

Produto: Carnaval Realizado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade 01 unidade 

 

1073. Incentivar e Realizar Concessões Públicas de Interesse Turístico  

A ação tem por objetivo fomentar a atividade turística incentivando a realização de 

concessões públicas que possuam interesse turístico, como: ônibus turístico; embarcações 

turísticas, etc. 

Produto: Concessões Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade 0 unidade 
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Não houve atividade devido a pandemia do Novo Coronavírus, conforme Decreto Municipal nº 

18.037/2020, de 13 de março de 2020, que declarou situação de emergência no município de 

Vitória, sendo uma das medidas é o distanciamento social. 

 

1113. Evento – Festa São Pedro  

A ação tem por objetivo fomentar o turismo local através do apoio à realização da tradicional 

Festa de São Pedro. 

Produto: Evento Apoiado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidades *Restrição 

*Por conta do COVID 19, não foi possível realizar o evento. 

 
1114. Evento – Paixão de Cristo  

A ação tem por objetivo fomentar o turismo da cidade de Vitória através do apoio ao 

tradicional Evento "Auto da Paixão de Cristo" realizado no bairro de Santo. 

Produto: Evento Apoiado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidades *Restrição  

*Por conta do COVID 19, não foi possível realizar o evento. 

 

1115. Evento – Passos de Anchieta 

A ação tem por objetivo fomentar o turismo local, nacional e internacional através do apoio 

para a realização da caminhada tradicional "Passos de Anchieta". 

Produto: Evento Apoiado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade *Restrição 

*Visando a contenção da situação de emergência de saúde pública decorrente de pandemia - em razão 

de doença infecciosa viral respiratória – COVID-19 - a edição 2020 do evento "Passos de Anchieta" foi 

cancelado. 

 

1116. Evento – Romaria dos Homens 

A ação tem por objetivo fomentar o turismo local e nacional através do apoio para a     

realização do evento "Romaria dos Homens"  
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Produto: Evento Apoiado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade *Restrição 

*Visando a contenção da situação de emergência de saúde pública decorrente de pandemia - em razão 

de doença infecciosa viral respiratória – COVID-19 - a edição 2020 do evento "Passos de Anchieta" foi 

cancelado. 

 
1169. Iniciação Escolar para o Turismo 

A ação tem por objetivo promover a inclusão social com respeito aos direitos humanos com a 

realização de palestras e atividades com o público infantil em escolas municipais da rede 

pública de Vitória, despertando o interesse dos alunos em nossa história e em nossa cultura 

apresentando os elementos que fazem de Vitória uma cidade interessante para ser conhecida 

por turistas 

Produto: Alunos do ensino fundamental atendidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

2.000 unidades *Restrição 

*Visando a contenção da situação de emergência de saúde pública decorrente de pandemia - em razão 

de doença infecciosa viral respiratória – COVID-19 - as aulas na rede de ensino municipal de Vitória, 

foram suspensas. Tendo em vista a intrínseca relação entre o projeto Iniciação Escolar para o Turismo 

e as definições do ano letivo da rede municipal, decidiu-se pela suspensão do processo em questão. 

 

1239. Marina Pública 

A ação tem por objetivo fomentar e incentivar concessão pública para a construção de uma 

Marina Pública em Vitória.  

Produto: Marina Pública Implantada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Sem previsão de entrega para 2020 

Após análise do projeto arquitetônico sobre ordenamento do espaço aquaviário e de seguran-

ça de navegação, apresentado pela empresa Marinas Nacionais, a Capitania dos Portos emi-

tiu o parecer de “Nada a Opor” referente à cessão da área marinha para implementação do 

projeto. Ela ficará numa área do píer de Iemanjá, na praia de Camburi, e terá capacidade para 

260 embarcações, além de área social e turística com restaurante, bar, lanchonete, loja de 

conveniência, áreas técnicas e de serviços. A próxima etapa consiste no pedido de autoriza-

ção para cessão da área pela Superintendência de Patrimônio da União (SPU). Em seguida 
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será aberto um novo edital para selecionar a empresa responsável pela implantação do proje-

to. "A Prefeitura de Vitória vai abrir novo edital de concessão para definir a empresa que vai 

construir, licenciar e gerenciar a Marina Pública de Vitória". 

 
 
1253. Observatório do Turismo 

A ação tem por objetivo fornecer estatísticas e informações oficiais de toda a atividade 

turística do município de Vitória.  

Produto: Boletins Turísticos e Anuário do Turismo elaborados e entregues 

Previsto 2020 Realizado 2020 

08 unidades *Restrição 

*Desde dezembro não há profissional a frente do Observatório do Turismo. 

 

1291. Promoção do Destino Turístico de Vitória 

A ação tem por objetivo realizar Ações promocionais visando a promoção do destino turístico 

de Vitória. 

Produto: Ações promocionais realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

04 unidades 02 unidades 

 
 

1293. Observação das Baleias 

A ação tem por objetivo realizar promoção turística do produto de observação de baleias que 

através do turismo náutico vem crescendo na capital, gerando novos negócios e atraindo 

visitantes que desejam ver os cetáceos. 

Produto: Promoção Turística Realizada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade 01 unidade 

Realização de ação de divulgação durante o evento Vitória Stone Fair 2020 (11 a 14 de 

fevereiro). Em virtude da situação de emergência de saúde pública decorrente de pandemia 

as Ações de divulgação e promoção turística foram paralisadas. 
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1313. Reestruturação e Realização do Selo de Qualidade 

A ação tem por objetivo reestruturar e realizar o Selo de Qualidade para os restaurantes do 

município de Vitória, visando dar credibilidade aos estabelecimentos comprometidos em 

oferecer bons serviços aos moradores da cidade, orientando os turistas e a população sobre 

a qualidade dos produtos oferecidos.  

Produto: Selo de Qualidade Restruturado e Realizado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade 0 unidade 

Assinatura do Convênio (CDTIV - Mito Games).  

 
1347. Réveillon de Vitória 

A ação tem por objetivo aprimorar e qualificar o evento de réveillon da cidade, ampliando a 

divulgação com objetivo de atrair turistas, fomentando o desenvolvimento das empresas de 

turismo e aumentando a geração de renda, além de contribuir para a diversificação 

econômica da cidade. 

Produto: Réveillon realizado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade *Não foi realizado devido a Pandemia 

 
A Companhia de Desenvolvimento, Turismo e Inovação de Vitória - CDTIV, revogou o Pregão 

Eletrônico nº. 003/2020, cujo objeto é a contratação de empresa especializada em 

organização/produção/realização de show pirotécnico coreografado, com fornecimento dos 

fogos de artifício, bem como locação de balsas e flutuantes, para realização do evento 

“Réveillon de Vitória 2021” na praia de Camburi (no mar em frente ao palco principal) em 

frente ao bairro Jardim Camburi (no mar), bairro São edro (mar abrigado) e bairro Santo 

Antônio (mar abrigado)” no dia 31/12/2020, pois quando da publicação do edital ocorrido em 

28/10/2020 até a data de 22/11/2020, a situação em que o Município de Vitória estava 

classificado nos “Mapas de Risco da Covid 19 nºs 28 a 31”, que são divulgados pelo Governo 

do Estado do Espirito Santo, era de “Risco Baixo” de contaminação, desta forma, sendo 

favorável o prosseguimento dos procedimentos licitatório para contratação do show 

pirotécnico do Réveillon de Vitória 2021, porém, com a publicação da Portaria nº 225-R de 

21/11/2020 pelo Governo do Estado do Espirito Santo, que estabeleceu o “32º Mapa de Risco 

Covid-19”, que alterou a classificação da cidade Vitória para “Risco Moderado” de 

contaminação pelo novo coronavírus, foi revogado o edital e cancelado o evento, buscando 
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em primeiro lugar a proteção da saúde e da vida das pessoas, buscando com seriedade e 

responsabilidade a adoção de medidas pautadas em recomendações dos especialistas da 

saúde para o enfrentamento ao coronavírus.  

 

1368. Turismo e Uso Público dos Parques 

A ação tem por objetivo estruturar em parceria com a SEMMAM um conjunto de atividades e 

infraestruturas que possam ser implantadas de forma cooperada com o setor privado voltadas 

para o lazer, propondo de forma organizada as etapas e Ações delineadas para o alcance de 

resultados efetivos no Plano de Uso Público das Unidades de Conservação e Parques 

Urbanos de Vitória, gerando novos negócios capaz de fortalecer a economia local e a geração 

de novos empregos, trabalho e renda. 

Produto: Parque Reestruturados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Sem realização no ano de 2020 

Inserção do projeto na dotação orçamentária relacionada ao recurso do FINISA. 

 

2058. Apoio a Eventos Turísticos  

A ação tem por objetivo selecionar eventos de relevância turística e que promovam o fluxo 

turístico. 

Produto: Eventos Apoiados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

04 unidades 01 unidade 

Termo de Fomento formalizado com o Sindicato da Indústria de Rochas Ornamentais do 

Estado do Espírito Santo - SINDROCHAS, tendo por objeto a realização do evento Vitória 

Stone Fair / Marmomac Lan America 2020. Com o slogan “Vem para a Ilha”, técnicos da área 

de turismo da CDTIV também vão apresentar os serviços, a gastronomia e as Ações 

realizadas em Vitória e que despertam a vontade dos visitantes conhecerem a capital 

capixaba, que possui destaques nacionais em saúde, educação, segurança e negócios. 

Evento realizado em Fev/2020. Em virtude da situação de emergência de saúde pública 

decorrente de pandemia o edital de chamamento público foi suspenso. 

 

2122. Fim de Semana na Ilha 

A ação tem por objetivo promover a oferta de descontos e promoções para turistas e 

munícipes que frequentam a cidade durante os finais de semana do mês de setembro. 
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Produto: Evento Realizado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade Paralisada 

Com a extinção da SEMTTRE e vinculação das atribuições dessa secretaria à CDTIV, este 

projeto teve que ser reestruturado e será incorporado ao projeto de desenvolvimento do site 

do turismo de Vitória 

 
2367. Turismo de Base Comunitária  

A ação tem por objetivo incentivar e permitir a criação e realização de circuitos turísticos na 

cidade, em diversas regiões, inclusive nos morros, através da publicação de decreto 

municipal. 

Produto: Decreto Publicado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Sem previsão para 2020 

 

2372. Visitar  

A ação tem por objetivo oferecer Ações integradas voltadas ao fomento do turismo histórico-

cultural da nossa capital, através da política de requalificação do Centro Histórico de Vitória, 

colocando à visitação de moradores e turistas aos sete monumentos históricos, quais sejam: 

Catedral, Capela de Santa Luzia, Igreja do Rosário, Igreja de São Gonçalo, Convento do 

Carmo e Convento de São Francisco. 

Produto: Visitantes Atendidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

21.500 unidades 0 unidade 

 

INDICADORES DO PROGRAMA 0013: DESENVOLVIMENTO DO TURISMO 

Indicador : Movimentação Aeroporto de Vitória 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

3.096.077 3.284.240 1.002.563 

 

Indicador: Ocupação Hoteleira 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/838
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Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

61,99 70,35 40,11%* 

*O dado de 2020 refere-se à média dos meses de janeiro a novembro deste ano.  
 

Indicador: ISS do Turismo 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

2,70% 2,90% 1,70 % 

 

CIDADE INTELIGENTE 

PROGRAMA 0014: EMPREENDEDORISMO, ECONOMIA CRIATIVA E INOVAÇÃO  

O programa tem por objetivo tornar Vitória uma cidade mais criativa com área urbana voltada 

à inovação e à cultura. Inovação como resultado da implementação e critérios de viabilidade 

para a criatividade, gerando valores de mudança, melhoria e progresso em todas as 

atividades econômicas, sociais e culturais. 

O Programa conta com 03 (três) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 

1089. Desenvolvimento da Economia Solidária  

A ação tem por objetivo fortalecer e estruturar a Política Pública da Economia Solidária no 

município de Vitória, colocando como alternativa a um modelo econômico hegemônico de 

acumulação e concentração de capital e renda e se fundamentando em princípios como os da 

solidariedade, cooperação, autogestão, sustentabilidade, consumo consciente e responsável, 

preço justo e respeito ao meio ambiente. 

Produto: Política Pública da Economia Solidária Fortalecida 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade 06 unidades 

 

1120. Fábrica de Ideias 

A ação tem por objetivo incentivar o desenvolvimento da Economia Criativa e Inovação no 

município de Vitória, fomentando empreendedores e coletivos relacionados às atividades 

criativas e inovadoras, criando alternativas de geração de riqueza cultural, emprego e renda. 
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Produto: Empreendedores Fomentados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100 unidades 110 unidades 

 
 
1373. Vitória Criativa 

A ação tem por objetivo articular os profissionais da economia criativa em “hubs” pela cidade, 

formando um grande “cluster criativo”, no intuito de formular estratégias para trabalhar e 

valorizar a marca de Vitória aos olhos do mundo, atraindo investimentos, fortalecendo o 

turismo e atraindo talentos. 

Produto: Cluster criativo articulado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade 01 unidade 

Contratação do Senai/ES para seleção de projetos e a validação de conceitos 

correspondentes às duas etapas do programa de empreendedorismo industrial Findeslab que 

busca startups e spin-offs p/ solucionar desafios do Município de Vitória 

 
2007. Acesso ao Crédito Produtivo 

A ação tem por objetivo viabilizar o acesso ao crédito produtivo nas suas diferentes 

modalidades e possibilidades. 

Produto: Crédito Concedido 

Previsto 2020 Realizado 2020 

R$ 4.000.000,0 R$ 3.548.160,0 

 

 

 

 

 

 

 

Acesso Crédi-

to 

- Acesso ao Crédito para os munícipes empreendedo-

res no Microcrédito Produtivo e Orientado dos Progra-

mas: Informações do Programa de Acesso ao Crédito 

como: relatórios, pós créditos, acompanhamento das 

metas pactuadas, arquivo, cobrança, comitês de crédi-

to, reunião com a equipe, parceiros e outros. Atendi-

mento feitos na Casa do Cidadão, CEU São Pedro, 

Fábrica de Ideias e em Home Office. 

 Ação de Divulgação do Programa de Acesso ao Crédi-

9.818 Atendimen-

tos no Microcrédi-

to 

 

 

 

672 Empréstimos 

Concedidos 
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to e Formalização de Empreendedor. - Linha de crédito 

emergencial é oferecida para minimizar impactos 

econômicos da pandemia  

 

R$ 5.496.728,14 

– Valor Empres-

tado 

(*) Informação inserida no Planejamento Web, no dia 31/07/2020, com 421 processos de cré-

dito. 

2034. Artesanato e Feiras Comunitárias 

A ação tem por objetivo consolidar Ações de disposição e comercialização do segmento 

artesanal no município de Vitória, fortalecendo o já existente Programa Artes na Praça e 

organizando as Feiras Comunitárias Regionais do Município. 

Produto: Expositores em Feiras Comunitárias e no Programa Artes na Praça 

Consolidados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

480 unidades 422 unidades 

Em virtude da situação de emergência de saúde pública decorrente de pandemia o Programa 

Artes na Praça e a Ação Feiras Comunitárias foram paralisadas, até agosto/2020.  

 

2271. Polo Gastronômico 

A ação tem por objetivo promover o desenvolvimento integrado das empresas, através de 

reuniões com os estabelecimentos comerciais (bares e restaurantes) localizados em regiões 

estratégicas do município com intervenções locais customizadas para a realidade da região. 

Produto: Estabelecimentos Mantidos nos Polos Gastronômicos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

90 unidades 82 unidades 

 

Estabelecimentos acompanhados por Polo Gastronômico: 

Ilha das Caieiras 09 

Curva da Jurema 08 

Jardim da Penha 32 

Praia do Canto 33 

Total de estabelecimentos 82 

Todos os estabelecimentos que estão dentro do polo Gastronômico estão atuando conforme 

as determinações para a adoção de medidas de prevenção pelos estabelecimentos 
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comerciais e prestadores de serviços em funcionamento no Município de Vitória, enquanto 

perdurar o Estado de Emergência em Saúde Pública, em decorrência da Pandemia do novo 

Coronavírus (COVID-19). 

 

INDICADORES DO PROGRAMA 0014: EMPREENDEDORISMO, ECONOMIA CRIATIVA E 

INOVAÇÃO  

Indicador : Formalização de Micro Empreendedores Individuais - MEI 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

18.479 22.775 27.609 

 

Indicador : Empresas Ativas no Município 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

47.500 75.137 81.274 

 

Indicador : ISS arrecadado em Vitória 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

428.263.585 441.931.435 454.769.979,07 

 
 

DIRETRIZ: CIDADE INTELIGENTE 

PROGRAMA 0015: MOBILIDADE URBANA INTEGRADA  

O programa tem por objetivo implantar a Ações e projetos de melhoria e adequação da 

infraestrutura das vias da cidade, de forma a priorizar pessoas em detrimento de automóveis. 

Desenvolvendo Ações de sinalização horizontal, vertical e semafórica de forma a contribuir 

para segurança e fluidez no trânsito; ampliando a rede de ciclovias e ciclofaixas, implantando 

bicicletários, paraciclos e sistema de bicicletas compartilhadas. Inovar e modernizar os 

serviços de transportes, viabilizando o permissionário de táxi e monitoramento da frota de 

transporte público. Contribuir para melhorar a mobilidade nas áreas elevadas da cidade e nos 

bairros, o gerenciamento das áreas de estacionamento de automóveis e por fim articular a 

integração do sistema de transporte coletivo em Vitória e na Região Metropolitana, atuando 

de forma concomitante com as intervenções viárias de implantação do Programa de 

Mobilidade Urbana do Governo do ES. 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/39
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/769
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/771
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O Programa conta com 08 (oito) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 

1166. Incentivar o Uso de Meios Alternativos de Transporte 

A ação tem por objetivo fomentar o uso de transporte alternativo, como um modal saudável e 

não poluente, capaz de substituir ou de integrar aos meios de transportes convencionais, 

incentivando novas parcerias. 

Produto: Ações para estimular o uso de meios de transporte alternativos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

10 unidades 01 unidade 

Em 2020 foi implantada 01 estação de bike, com 10 bicicletas. Estação EDP no bairro: Bento 

Ferreira. 

 
1168. Ampliar e Melhorar a Infraestrutura Cicloviária. 

A ação tem por objetivo desenvolver Ações de ampliação e melhoria da infraestrutura das 

ciclovias, ciclofaixas e ciclorrota. 

Produto: Infraestrutura Cicloviária para modais alternativos implantados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

20 Unidades 10,8 Unidades 

Implantação de 7,93 km de Zona segura de velocidade e ciclorrotas; (6 bairros contemplados: 

Goiabeiras, Jardim da Penha, Jardim Camburi, Forte São João, Ilha de Santa Maria e Bento 

Ferreira). Implantação de 2,83 km de malha cicloviária (Implantado em toda extensão da Av. 

Vitória). 

 

1172. Integração Metropolitana - Transporte Público, Acessível e Individualizado 

A ação tem por objetivo assegurar aos usuários um transporte público com maior qualidade, 

pontualidade, segurança e acessibilidade, por meio da integração dos sistemas de transporte 

coletivo. 

Produto: Integração do transporte público coletivo 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Previsão de entrega somente para 2021 
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1240. Mobilidade nos Bairros 

A ação tem por objetivo otimizar a circulação na cidade de forma a fazer com que todos 

circulem com segurança, conforto e autonomia, tornando o Município de Vitória mais 

acessível. 

Produto: Projeto ou obra concluída 

Previsto 2020 Realizado 2020 

2 unidades Paralisado 

OBS: A ação é contemplada no Programa Mobilidade Urbana Integrada, porém é de 

responsabilidade da SEDEC, e a mesma estava em duplicidade com outra ação e a 

secretaria responsável mensurou essa ação apenas nos “Sistemas Viários – Ação 1362”. 

 

1263. Planejar, implantar e Manter os Abrigos de Ônibus 

A ação tem por objetivo planejar, implementar e manter os abrigos de ônibus, promovendo a 

segurança e o conforto dos usuários do transporte público coletivo de Vitória. 

Produto: Abrigo de ônibus implantado ou reformado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades 27 unidades 

No ano passado foi elaborado o Termo de Referência para aquisição de 300 (trezentos) novos 

abrigos, que em 2020 passou pela licitação na modalidade “Tomada de Preços”, já concluída, 

e agora está na fase de publicação do vencedor, assinatura do contrato e início da execução. 

 

1267. Elaborar Plano de Mobilidade Urbana  

A ação tem por objetivo promover a inclusão social por meio da integração entre os diferentes 

modais de transporte urbano - motorizado e não motorizado, de passageiros e cargas, 

coletivo e individual, elaborando um plano de Mobilidade Urbana do Município de Vitória, em 

conformidade com a Lei 12.587/2012, que "Institui as diretrizes da Política de Mobilidade 

Urbana". 

Produto: Plano Elaborado Entregue 

 Previsto 2020 Realizado 2020 

Previsão de entrega somente para 2021 

O Termo de Referência para contratação de empresa para Elaboração do Plano de 

Mobilidade Urbana do município de Vitória foi entregue em 26/11/2019 na SEGES/UGP para 

análise da Comissão Especial de Licitação (CEL) junto com 03 orçamentos oriundos da 
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pesquisa de mercado realizada, válidos à época. Foram realizadas 2 reuniões com a equipe 

técnica responsável pela elaboração do TR e a equipe da SEGES/UGP e SEGES/UGP/CEL 

em 06/01/2020 e 16/01/2020 para esclarecimentos sobre os ajustes necessários no TR sendo 

submetido à análise do BID. 

1306. Recuperação Asfáltica de Vias Urbanas  

A ação tem por objetivo recapear o asfalto das vias urbanas deterioradas por desgaste ou 

fraturas em decorrência da ação do tráfego, dos recalques do terreno ou da chuva, visando 

manter seu bom estado de conservação, proporcionando uma melhor mobilidade urbana, 

principalmente de veículos automotores no município. 

Produto: Via recuperada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

36.000 m³ 80.000 m³ 

 

A Secretaria Central de Serviços finalizou a obra da Avenida Vitória com novo conceito de 

concreto, capeamento e recapeamento, além de ciclovia. Os demais contratos de 

recapeamentos são geridos pelas regionais e funcionam por demanda na cidade. 

 

2043. Bairro Iluminado 

A ação tem por objetivo prover a cidade de uma iluminação moderna e sustentável, fazendo 

com que Vitória tenha um parque de iluminação com tecnologia avançada, que nos permita 

minimizar os impactos ambientais com o descarte de materiais nocivos e a economia de 

energia elétrica. O projeto também contempla obras de melhorias com implantação da 3ª fase 

da Iluminação na Orla de Camburi, além de revitalização da Iluminação das Praças, 

Iluminação de Realce e Decorativa nas Pontes e Monumentos da Cidade. Implantar cadastro 

georreferenciado dos pontos de IP e a elaboração do Plano Diretor de Iluminação (PDI). 

Produto:  Lâmpadas de LED - instaladas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Ação concluída 

 

2057. Capeamento, Recapeamento, Manutenção e Recuperação / Fresagem da 

Pavimentação Asfáltica. 

A ação tem por objetivo atividade de Capeamento e serviços contínuos de Recapeamento, 

Reparação asfáltica nas vias públicas, com o objetivo de recuperar a camada asfáltica 
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deteriorada por desgaste ou fraturas em decorrência da ação do tráfego, dos recalques do 

terreno ou da chuva. 

Produto: Pavimento Asfáltico Recuperado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25% 30% 

 

2320. Remoção e Guarda de Veículos  

A ação tem por objetivo garantir a remoção de veículos em via pública, bem como manter o 

pátio que se pretende guardar os veículos recolhidos, respeitando os prazos legais. 

Produto: Veículos removidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

30 unidades 64 unidades 

64 veículos removidos em estado de abandono na cidade em 2020.  A SETRAN protocolou 

processo administrativo, cujo número é 2177959/2020 para realizar leilão de 95 veículos 

acautelados que foram recolhidos em situação de abandono nas vias do município, cuja 

publicação do edital deu-se em 08/12/2020 com previsão para o certame no dia 23/12/2020 

 

 2365. Trânsito Seguro e Eficiente 

A ação tem por objetivo garantir a manutenção da sinalização horizontal e vertical das vias 

públicas e realizar a modernização da sinalização semafórica (digital), visando melhorias e 

segurança no trânsito. 

 
Produto: Sinalização horizontal e vertical e modernização da sinalização semafórica 

(digital) entregues 
 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25% 35% 

 

INDICADORES DO PROGRAMA 00015: MOBILIDADE URBANA INTEGRADA  

Indicador : Redução de Óbitos no Trânsito - Trânsito Seguro e Eficiente 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

0,95 0,99 0,90 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/817
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Indicador : Redução de Congestionamentos - Trânsito Seguro e Eficiente 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

1.507 1.303 689 

 

Indicador: Aumento de Corredores Exclusivos de Ônibus - Integração Metropolitana 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

0,67% 0,67% 0,67% 

 

Indicador : Redução de Atropelamentos - Trânsito Seguro e Eficiente. 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

6,95 4,64 1,23 

 

Indicador : Percentual de Ciclovias Exclusivas - Infraestrutura Cicloviária 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

10,69% 12,09% 14,31% 

 

Indicador : Aumento de Ônibus com Acessibilidade - Integração Metropolitana 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

97,00% 97,00% 97,00% 

 

Indicador : Redução de Acidentes de Trânsito - Incentivo ao Uso de Transporte 

Alternativo 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

118,21 97,49 34,36 

 

Indicador : Índice de Proximidade de Transporte Público - Integração Metropolitana 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

25,23 27,18 26,90 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/819
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/821
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/823
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/825
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/826
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/828
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/828
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/829
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DIRETRIZ: CIDADE INTELIGENTE   

PROGRAMA 0016: URBANIDADE SUSTENTÁVEL 

O programa tem por objetivo construir uma cidade mais humana, segura e sustentável, 

reconhecendo o papel estratégico do planejamento, gestão e do desenho urbano na 

abordagem das questões ambientais, sociais, econômicas, culturais e da saúde, para 

benefício de todos almejando melhorar sua qualidade de vida. 

Coordenar e integrar as Ações decorrentes do planejamento urbano e da gestão da cidade, 

induzindo, regulando e controlando uma distribuição espacial adequada da população e das 

atividades econômicas, de modo a evitar distorções do crescimento urbano e seus efeitos 

negativos sobre o território. 

O Programa conta com 05 (cinco) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 

1051. Calçada Cidadã   

A ação tem por objetivo orientar a construção, reconstrução, manutenção e conservação das 

calçadas dos logradouros públicos, conforme Programa Calçada Cidadã, com a concepção 

de consultoria, orientação, assistência técnica durante todo processo, garantindo qualidade 

na implantação e eficiência dos resultados. 

Produto: Calçadas Executadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

2.546 unidades 107 unidades 

 

1060. Cartilha do Plano Diretor Urbano de Vitória   

A ação tem por objetivo elaborar e publicar cartilha informativa - digital e impressa - com o 

objetivo de divulgar os princípios e as diretrizes contidas na legislação do Plano Diretor 

Urbano de Vitória, orientando a população em geral sobre o seu conteúdo e aplicação.  

Produto: Cartilha informativa - digital e impresso 

Previsto 2020 Realizado 2020 
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0 Unidade 01 Unidade 

 

O conteúdo para desenvolvimento de uma cartilha impressa sobre o PDU foi disponibilizado à 

população no site PMV através da página "Minha Vitoria". A cartilha foi disponibilizada de 

forma virtual. 

 

1107. Endereço Cidadão  

A ação tem por objetivo oficializar o endereçamento dos imóveis do município e emplacá-los 

bem como os logradouros públicos. 

Produto: 8000 unidades (oito mil) de placas de identificação de logradouros públicos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades 64 unidades 

 

1141. Fortalecer os Núcleos Comunitários de Proteção e Defesa Civil 

A ação tem por objetivo reestruturar e planejar as Ações dos Núcleos Comunitários de 

Proteção e Defesa Civil promovendo a participação da população e estimulando uma nova 

cultura voltada à prevenção de riscos, visando a interação entre a Defesa Civil e a 

comunidade por meio de capacitações de voluntários. 

Produto: Voluntários Capacitados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

300 unidades *Restrição 

*Não houve atividade em virtude de situação de emergência de saúde pública, decorrente de 

pandemia em razão de doença infecciosa viral e respiratória – COVID-19, classificada pela 

Organização Mundial de Saúde - OMS, no dia 11 de março de 2020 e decretada pelo 

Município de Vitória por meio da declaração de Situação de Emergência e Estado de 

Calamidade Pública (Decreto nº 18.037, de 13 de março de 2020 e Decreto nº 18.064, de 02 

de abril de 2020).  Comparativo de voluntários capacitados (2012-2020) 

 

1160. Implementar e Manter Jardins Verticais 

A ação tem por objetivo implantar e manter os jardins Verticais nos prédios públicos, 

proporcionando além da beleza visual um contato mais próximo com a natureza. 
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Produto: Jardins Verticais – Criados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

3 unidades *Paralisado 

*Considerando que essa ação tem similaridade com as atribuições da SEMMAM e que a Central não 
possui contrato, nem dispõe de servidores para execução dessa ação, optamos por sua 
PARALISAÇÃO. 
 

1163. Implementação dos Projetos / Obras Previstas no PMRR e Obras de Contenção de 

Encostas Emergenciais 

A ação tem por objetivo prevenir e minimizar os riscos e os efeitos dos deslizamentos para os 

moradores em áreas sob risco desta natureza, com Ações previstas no Plano Municipal de 

Redução de Riscos - PMRR, bem como execução de obras emergenciais que porventura 

forem necessárias, evitando danos à vida humana, prejuízos de alto custo e pânico à 

população, problemática comum em ambientes montanhosos de meio tropical úmido, 

contexto em que o município de Vitória está inserido e que propicia tais acidentes. 

Produto: Projeto/Obra Implementada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

11 unidades 11 unidades 

 

Contenção de Rocha no Bairro Santa Tereza (obra concluída)   

Contenção na Av.Santo Antônio – Vila Rubim – 001/2020 (Obra concluída)   

Contenção de encosta em talude situado na rua Lisandro Nicolett, escadaria José Caetano 

Cruzamento – 132/2020 (Obra concluída)  

Contenções de encosta no depósito da SEME localizado na ladeira modesto Sá Cavalcanti - 

bairro Fradinhos – 175/2020 (Obra concluída)   

Contenções de encosta nos Bairros Consolação e Ilha de Santa Maria – 188/2020 (Obra 

concluída)  

Contenções de encosta no Ilha das Caieiras – 190/2020 (Obra concluída)   

Contenções de encosta nos Bairros Bento Ferreira e Ilha das Caieiras – 189/2020 (Obra 

concluída)   
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Contenção na Escadaria Lindaura Corrêa da Silva, no Bairro Jaburu – 85/2020 (Obra em fase 

final de execução – 99,31%)   

Contenções no Bairros Comdusa, Capixaba, Fonte Grande e Forte São João – 15/2020 (Obra 

em fase final de execução – 97,68%)   

Contenção de blocos rochosos na rua Desembargador Sampaio - Condomínio das Pedras, 

Bairro Praia do Canto – 304/2020 (Em fase inicial de execução 37,67%) 

Contenção na rua Barão de Monjardim – Centro (Em fase inicial de execução 37,67%) - 

Contenções no município de Vitória através do financiamento com o BID - Contenção Rua 

Afonso Schwab - Santa Clara - Contenções REG. 01 e 03 - Contenção em Santo Antônio. 

 

1178. Elaborar a Lei de Acessibilidade 

A ação tem por objetivo elaborar a lei de acessibilidade para as pessoas com deficiência ou 

mobilidade reduzida. 

Produto: Lei Publicada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Ação paralisada 

A SEDEC já elaborou o Projeto de Lei que estabelece normas e critérios para promoção da 

acessibilidade das pessoas com deficiência ou com mobilidade reduzida no Município de 

Vitória, mediante a supressão de barreiras e de obstáculos na construção, reforma e 

regularização de edifícios, bem como na expedição ou renovação de alvará de localização e 

funcionamento. O processo 3071101/2015 será encaminhado à SEGOV, com vistas à 

Câmara Municipal de Vitória para avaliação e aprovação pelo Plenário. 

 

1179. Manual do Estudo de Impacto de Vizinhança 

A ação tem por objetivo desenvolver e publicar manual informativo - digital e impresso - para 

orientar técnicos, empreendedores e consultores na elaboração de Estudo de Impacto de 

Vizinhança (EIV) com o intuito de alcançar com maior precisão, efetividade e presteza os 

objetivos do EIV previstos na legislação vigente. 

Produto: Publicação de Manual e Realização de Curso de Capacitação 

Previsto 2020 Realizado 2020 
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01 unidade 0 unidade 

 
A proposta original do manual do Estudo de Impacto de Vizinhança - EIV foi alterada e 

ganhou novos formatos de elaboração e apresentação inicialmente pensados, de modo a 

responder de forma mais ágil às demandas decorrentes da dinâmica da cidade e do próprio 

conteúdo do EIV. A situação de pandemia trouxe restrições para alguns tipos de pesquisa, 

porém o trabalho remoto possibilitou reformular o manual e produzir um e-book com a 

temática do Estudo de Impacto de Vizinhança - EIV, a partir do 1º Seminário dos Instrumentos 

da Política Urbana, realizado pela SEDEC em outubro de 2019. Foram elaborados artigos das 

palestras ministradas no seminário, que abordaram conceitos, práticas e procedimentos na 

aplicação do EIV, e também artigos com informações e reflexões sobre a trajetória do 

instrumento em Vitória e o uso de tecnologias para sistematizar as informações. O material foi 

produzido pelo setor e encaminhado para revisão final da assessoria de comunicação da 

SEDEC. 

 

1268. Plano de Proteção da Paisagem 

A ação tem por objetivo estabelecer regramento urbanístico, de forma complementar ao PDU, 

e que garanta e potencialize a preservação da paisagem natural e construída de 

componentes relevantes na imagem da cidade, tanto quanto para sua identidade coletiva. 

 Produto: Plano de proteção da paisagem elaborado  

Previsto 2020 Realizado 2020 

90 unidades 70 unidades 

 
Elaboração de planejamento de Ações para 2021 com foco na conclusão dos estudos. 

Previsão de contratação de estagiários para conclusão dos diagnósticos de campo e 

formatação dos documentos finais do plano de preservação da paisagem: Cadernos Técnicos. 

- Volume I - paisagem dos morros (Vitória no Plano dos Morros); - Volume II - paisagem das 

ilhas e orlas (Vitória no Plano das Águas). Produção de 01 volume por semestre. Previsão de 

dois estagiários para período de 04 meses em cada semestre. 

 
 

1270. Políticas de Incentivo à Adoção de Medidas de Qualificação para Edificações 

Sustentáveis 
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A ação tem por objetivo propor normativas com vistas a estimular Ações dos cidadãos em 

favor da manutenção de um ambiente equilibrado, saudável e sustentável, especialmente 

através da criação de instrumentos que favoreçam a adoção de metodologias sustentáveis de 

construção e conservação dos edifícios para a qualificação ambiental do espaço urbano na 

cidade. 

Produto: Leis e decretos de regulamentação do instrumento 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Não iniciado 

A proposta encontra-se na fase de pesquisa, sobretudo em outros municípios que utilizam 

ferramentas semelhantes. Com a publicação do PDU em 2018, qualquer ação nesse tema 

precisa ser realizada por meio de ato do Poder executivo com critérios compatíveis com a 

Política de uso e ocupação do solo definida no PDU. 

1287. Projeto Orla         

A ação tem por objetivo promover a reurbanização das áreas litorâneas visando resgatar sua 

utilização de forma sustentável evidenciando suas potencialidades econômica, social, 

paisagística, de lazer e turística. 

Produto: Projeto ou Obra Concluída 

Previsto 2020 Realizado 2020 

03 unidades 07 unidades 

 

1303. Qualificação Urbana  

A ação tem por objetivo urbanizar/reurbanizar espaços públicos do Município sujeitos à 

reabilitação, renovação e revitalização urbana, retomando para estes importantes locais da 

cidade a qualidade arquitetônica e urbanística através de sua requalificação física, 

proporcionando sua revalorização socioeconômica e cultural e acessibilidade universal. 

Produto: Projeto ou Obra Concluída 

Previsto 2020 Realizado 2020 

04 unidades 09 unidades 
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1310. Rede de Fiação Subterrânea 

A ação tem por objetivo elaborar estudo de viabilidade de implantação de Rede de Fiação 

Subterrânea na cidade de Vitória contribuindo com a melhoria da qualidade urbanística e da 

paisagem da cidade. 

Produto: Obra Concluída 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Não iniciado 

A ação do Projeto Piloto na Praça Costa Pereira, ainda não foi concluída, uma vez que nem 

todas as concessionárias, retiraram seus cabos dos postes existentes, sendo assim a EDP, 

irá elaborar novo plano de ação para que o Projeto Piloto seja retomado. 

 

1317. Regulamentar e Implementar Processo de Transferência do Potencial Construtivo 

A ação tem por objetivo estabelecer normas para regulamentar as competências para o 

controle do processo de transferência do potencial construtivo, uma vez que as formas de 

cálculo já estão estabelecidas na Lei do PDU. 

Produto: Normativas - Decretos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Sem previsão de entrega para 2020 

Disponibilizada versão revisada da minuta de lei da Transferência do potencial Construtivo. 
 

1318. Regulamentar e Implementar o Parcelamento, Edificação ou Utilização 

Compulsórios (PEUC) 

 A ação tem por objetivo inibir a retenção especulativa dos imóveis subutilizados ou não 

utilizados, contribuindo para o cumprimento de sua função social, estimular a disponibilização 

de áreas para promoção de habitações de interesse social, contribuindo para a redução do 

déficit habitacional da cidade, em atendimento ao Estatuto da Cidade (Lei Federal nº 10.257, 

de 10 de julho de 2001) e o artigo 182 da Constituição Federal. 

Produto: Leis e decretos de regulamentação do instrumento 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade Em andamento 
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Nesta ação foram desenvolvidos: Projeto de lei específica para implementação do PEUC a 

ser encaminhado à Câmara; Minuta de Decreto para regulamentação do instrumento; 

Levantamento preliminar dos lotes ociosos (vazios e subutilizados) no município de Vitória; E-

book sobre o seminário do PEUC. 

 

1349. Revisar o Código de Edificações 

A ação tem por objetivo promover a revisão da Lei 4821/1998 - Código de Edificações. 

Produto: Código Revisado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade 0 unidade 

Não foi iniciada a revisão do Código, pois esperava iniciar em março de 2020, mas veio a 

Pandemia e paralisou todos os pedidos de contratação de apoio técnico e até mesmo do 

trabalho presencial. 

 

1352. Revitalizar o Centro de Vitória  

 A ação tem por objetivo valorizar o Centro Histórico, revertendo o processo de esvaziamento 

socioeconômico e cultural do centro através da proposição de uma política especial para a 

região, recuperando sua importância como local para se viver e investir. 

Produto: Projeto ou Obra Concluída 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade 04 unidades 

 
1353. Rua Viva  

A ação tem por objetivo revitalizar áreas onde já existe uma grande movimentação de 

transeuntes, favorecendo o aspecto de convivência e a segurança, através de urbanização, 

paisagismo, Iluminação, e instalação de câmeras de monitoramento. 

Produto: Projeto ou Obra Concluída 

Previsto 2020 Realizado 2020 

02 unidades 01 unidade 

Rua Viva em Jardim Camburi - Praça Sagrada Família - Projeto Executivo 
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1362. Sistemas Viários 

 A ação tem por objetivo criar estrutura confortável e segura para pedestres, cadeirantes, 

ciclistas e usuários de transporte coletivo, além de tornar o trânsito mais fluído. 

Produto: Projeto ou Obra Concluída 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade 11 unidades 

 
 
2029. Apoio Condominial e Manutenção do Ciac - SEDEC  
 
 A ação tem por objetivo conservar e manter as áreas físicas internas e externas e 

equipamentos de uso comum do CIAC. 

Produto: Manutenção Realizada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

Aprovação junto ao CBMES do novo Projeto Combate a Incêndio e Pânico da Edificação; 

Adequação da edificação as normas de acessibilidade mediante reforma nos acessos e a 

construção de banheiros adaptados. 

 

2158. Implantação e Manutenção de Chuveiros nas Orlas e Regiões  

 A ação tem como objetivo por implantar e realizar manutenção de chuveiros nas orlas e 

regiões no Município de Vitória, promovendo maior conforto aos munícipes. 

Produto: Chuveiros Implantados e Conservados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

30 unidades 27 unidades 

Atualmente temos 27 chuveiros no total na orla de Vitória e 01 em implantação. Todos estão 

em perfeito estado de conservação e isso foi possível com o novo contrato em andamento. 

2226. Manutenção das Regiões Administrativas  

 A ação tem como objetivo realizar a manutenção permanente da infraestrutura urbana nas 09 

Regiões Administrativas, compreendendo a conservação das áreas públicas e a realização de 

obras e urbanizações. 



 
PREFEITURA MUNICIPAL DE VITÓRIA 

 

110 

 

Produto: Região mantida por demanda 

Previsto 2020 Realizado 2020 

50% 50% 

 

2228. Manutenção de Piers e Decks das Orlas e Regiões.  

 A ação tem como objetivo realizar a manutenção permanente da infraestrutura urbana nos 

Píer, Decks e Flutuantes das orlas e regiões do Município de Vitória. 

Produto: Serviços executados de manutenção nos píer e decks. 

Previsto 2020 Realizado 2020 

1.000 m² 7.000 m² 

 

2231. Manutenção dos Equipamentos Esportivos do Município.  

 A ação tem como objetivo realizar manutenções em equipamentos esportivos do Município, 

tais como: Pistas de Skates, Bicicross, patins, campos de bocha, campos de área, campo de 

grama e outros. 

Produto: Manutenção em Equipamentos Públicos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

30 unidades 25 unidades 

A Central de Serviços faz a manutenção de alguns equipamentos em praças públicas e neste 

ano de 2020 iniciamos a construção do skate park do bairro São José. Outros equipamentos 

esportivos são de responsabilidade da Secretaria de Esportes do Município. 

 

2238. Mapeamento e Monitoramento das Áreas Sob Risco de Deslizamento  

 A ação tem como objetivo caracterizar, localizar, dimensionar, classificar e disponibilizar 

dados de risco geológico-geotécnico para tomada de decisões do poder público municipal 

orientando assim as intervenções preventivas e de urgência.  

Produto: Eficiência no monitoramento e acompanhamento das áreas de riscos. 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 
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2247. Monitorar as Áreas de Riscos  

 A ação tem como objetivo monitorar as 25 (vinte e cinco) áreas de risco existentes através da 

realização de visitas e vistorias da equipe técnica da Defesa Civil, prestando auxílio em 

situações de emergência. 

Produto: Setores de Risco Monitorado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

500 unidades 573 unidades 

Informações sobre indicadores de desempenho operacional da Defesa Civil  

Gráfico 1: Demonstrativo de vistorias realizadas 

  

Fonte: Defesa Civil de Vitória  

 Gráfico 2: Tipos de ocorrência  

 

 

 

Fonte: Defesa Civil de Vitória 
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2248. Monitorar o PDU   

 A ação tem como objetivo acompanhar a evolução do uso e ocupação do território e o 

crescimento do município verificando as tendências de desenvolvimento da cidade para 

subsidiar seu planejamento.  

Produto: Pesquisas realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade 2,6 unidades 

 

2264. Plano de Alinhamento  

 A ação tem como objetivo organizar e sistematizar as informações sobre planos de 

urbanização e projetos de loteamento existentes no município, bem como propor diretrizes 

para as correções necessárias à sua regularização, com vistas a garantir ao município 

segurança na análise de projetos e fornecimento de certidões.   

Produto: Levantamento topográfico realizado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

04 unidades Não iniciado 

 

INDICADORES PROGRAMA 0016: URBANIDADE SUSTENTÁVEL 

Indicador : Edifícios Públicos Municipais Acessíveis 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

17,23% 18,46% 19,80% 

 

Indicador: Percentual de Voluntários Capacitados 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

100% 100% 0% 

 

Indicador : Quantidade de Vistorias Realizadas 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

889 823 544 
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Indicador : Número de Centros Culturais, Casas e Espaços de Cultura 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

5 5 5 

 

Indicador : Valorização Imobiliária do Centro 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

2,94% 3,86% 3,91% 

 
 
DIRETRIZ: CIDADE JUSTA 
PROGRAMA 0017: HABITAR VITÓRIA 
 
Promover o acesso à terra e à moradia digna aos habitantes da cidade, com a melhoria das 

condições de habitabilidade, de preservação ambiental e de qualificação dos espaços urba-

nos, assim como promover a participação das comunidades beneficiárias na formulação, im-

plementação e controle de execução dos Programas habitacionais, estabelecendo canais 

permanentes de participação. Reduzir o déficit habitacional do Município e viabilizar o aceso à 

casa própria, com infraestrutura, resgatando o bem-estar e a cidadania das famílias beneficiá-

rias; atender às famílias que se encontram em situação de risco determinada pela má condi-

ção de sua habitação ou local onde residem; promover a regularização fundiária nos assen-

tamentos irregulares existente no Município de Vitória, priorizando a população de baixa ren-

da; estimular e promover melhorias nas condições de habitação e do padrão estético nos 

imóveis localizados em áreas de interesse social. 

O Programa conta com 03 (três) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 
 
1279 - Projeto Moradia - Apoio ao Desenvolvimento a Novas Tecnologias Aplicáveis aos 

Programas Habitacionais 

A ação tem por objetivo definir padrões de habitações populares compatíveis às necessidades 

das famílias e adequadas às novas tecnologias relacionadas às áreas de produção de 

materiais, concepção de projetos e técnicas de construção. 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/841
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Produto:  Projetos Implantados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

20% 20% 

CRIAÇÃO DE GRUPO DE TRABALHO COM AS EQUIPES TÉCNICAS DA SEMOHAB PARA: 

Readequação de Unidades Habitacionais em Reconstrução de acordo com necessidade do 

beneficiário sem alteração de custos. Revisão de Projetos de Reconstrução implementados e 

aprovados pela CAIXA ECONÔMICA FEDERAL com finalidade de torná-los mais eficientes e 

diminuir as chances de necessidade de manutenção. Revisão de Projetos de Residenciais 

para adequação à realidade dos beneficiários, levando em consideração aspectos como 

sustentabilidade, manutenção do espaço comunitário e outros. 

 

1280 - Projeto Moradia - Construção de Unidades Habitacionais (Residenciais e 

Conjuntos Habitacionais) 

A ação tem por objetivo a construção de unidades habitacionais para famílias com renda de 

até 5 salários mínimos, em áreas adquiridas pela PMV. 

Produto:  Unidades Habitacionais Construídas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Sem previsão para o ano de 2020 Sem previsão para o ano de 2020 

Construção do Residencial Consolação em andamento com 48 unidades habitacionais. Até o 

momento, 85% da obra está concluída. Previsão de conclusão da obra: dez/2020. 

 
1281 - Projeto Moradia - Reconstrução de Unidades Habitacionais 

A ação tem por objetivo substituir as casas de madeira e/ou material inadequado por uma 

casa de alvenaria, desde que a área não apresente risco de habitabilidade. 

Produto: Unidades Habitacionais Reconstruídas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

50 unidades 15 unidades 

- Demolição de edificações cadastradas em projetos habitacionais – 450/2019 (Serviços em 

execução 62,86%); e  

- Execução de Obras para a Reconstrução de 34 (trinta e quatro) Unidades Habitacionais 

distribuídas nos seguintes Bairros: Bairro da Penha, Bonfim, Caratoíra, Consolação, Itararé, 

Jaburu, Nova Palestina, Santa Helena, São Benedito, São José e São Pedro – 360/2019 (Em 

execução - 79,12%). 
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1282 - Projeto Morar no Centro 

A ação tem por objetivo contribuir para a revitalização e repovoamento do Centro da Cidade 

de Vitória por meio da requalificação, readequação e/ou recuperação dos edifícios vazios ou 

subutilizados e construção de unidades habitacionais. 

Produto: Unidades Habitacionais readequadas e/ou construídas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Sem previsão para entrega 2020 

 

1283 - Projeto Morar Sem Risco - Auxílio Moradia 

A ação tem por objetivo resguardar o direito à vida das famílias que habitam imóveis com 

risco estrutural e/ou geológico grave, inseridos em área de risco ou de interesse ambiental, 

com renda familiar de até 03 (três) salários mínimos ou renda per capita de 1/2 salário mínimo, 

que não estejam inseridos em Programas/projetos de reassentamento com execução prevista 

até o ano subsequente. 

Produto:  Famílias Atendidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

15 unidades 02 unidades 

02 famílias atendidas com moradia definitiva. 

 

1284 - Projeto Morar Sem Risco - Bolsa Moradia 

A ação tem por objetivo possibilitar acesso à moradia digna e segura, mediante a concessão 

de subsidio, integral ou parcial, que viabilize a locação de imóvel residencial em caso de 

família submetida aos riscos previstos no Art.44 da lei 6.592/2006, que estejam sendo 

beneficiadas por projetos de reassentamento municipal ou que sejam vítimas de catástrofes 

ou situações de calamidade pública. 

Produto:  Famílias Atendidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

90 unidades 148 unidades 
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1288 - Projeto Terreno Legal - Elaboração e Aprovação de Projeto de Parcelamento 

Urbanístico em Assentamentos Irregulares 

A ação tem por objetivo elaborar e aprovar projetos urbanísticos de parcelamento para fins de 

Regularização Fundiária. 

Produto:  Projetos Elaborados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Concluído 

 
 

1289 - Projeto Terreno Legal - Implantação do Processo de Titulação Nas Áreas 

Irregulares 

A ação tem por objetivo promover a entrega de títulos de propriedade à população que vive 

em áreas irregulares, bem como conscientizar a população de baixa renda sobre a 

importância cidadã de estar devidamente documentada e apresentar no mínimo regularidade 

referente aos documentos básicos. 

Produto:  Entrega de Escrituras 

Previsto 2020 Realizado 2020 

267 unidades 0 unidade 

 
 
1290 - Projeto Vitória de Todas as Cores 

A ação tem por objetivo executar melhorias nas condições de habitação e no padrão estético 

nos imóveis localizados em área de interesse social. 

Produto:  Unidades Habitacionais Reformadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

150 unidades Paralisado 

 

2147 - Gestão Financeira do Fundo Municipal de Habitação de Interesse Social 

A ação tem por objetivo promover a gestão financeira do FMHIS buscando compor recursos 

para o mesmo, advindos dos instrumentos urbanísticos para habitação de interesse social, 

estabelecer no orçamento municipal percentual fixo para repasse ao FMHIS, bem como, 

buscar novo enquadramento do município nos valores repassados pelos Programas federais. 
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Produto:  Gestão Financeira do FMHIS Implantada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25% 24% 

 

2364 - Trabalho Técnico Social na Habitação 

A ação tem por objetivo desenvolver Ações de intervenção social nos Programas 

habitacionais em todas as fases de implementação, com ênfase na gestão democrática e 

promoção da cidadania. 

Produto:  Trabalhos Técnicos Sociais Implantados e Realizados 

Previsto 2020  Realizado 2020 

75% 100% 

 

INDICADORES PROGRAMA 00017: HABITAR VITÓRIA 

Indicador: Déficit Habitacional 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

16,00 Sem medição Sem medição 

 

Indicador : Grau de Satisfação das famílias com as Unidades habitacionais recebidas 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

95,0 0 Sem medição* 

*Informamos que em 2020 não foi possível mensurar o 
Grau de Satisfação das famílias com as Unidades habitacionais recebidas pois ainda não decorreu 
tempo mínimo de moradia nos imóveis reconstruídos para que seja efetuada a pesquisa de satisfação. 

 

Indicador : Titulação em Área de Interesse Social 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

75 73 0 

 

 

 

 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/799
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DIRETRIZ: CIDADE JUSTA 

PROGRAMA 0018: PROGRAMA TERRA 

O programa tem por objetivo promover a melhoria da qualidade de vida da população 

socialmente excluída, efetuando o seu desenvolvimento por meio de um conjunto integrado 

de ações sociais, obras e serviços de natureza pública, que viabilizem as mesmas condições 

de acesso aos bens e serviços públicos das demais áreas do município. 

O Programa conta com 01 (um) indicador de desempenho que permite avaliar continuamente 

a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas pela gerência 

do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas exibiremos os 

Indicadores com suas medições. 

 

1092. Desenvolvimento Humano e Social 

A ação tem por objetivo contribuir com o processo de desenvolvimento humano e social das 

comunidades atendidas pelo Programa Terra em todas as fases de implementação, capacitar 

os profissionais que nele atuam e disponibilizar estrutura física para as equipes locais e para 

o Núcleo Gestor do Programa, promover Ações de qualificação profissional, articulando 

parcerias com instituições públicas e organizações privadas quanto a inserção da mão de 

obra no mercado de trabalho, estimular o empreendedorismo. 

Produto: Trabalhos Técnico Sociais implantados e realizados nas poligonais 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

 

1101. Elaboração e Aprovação de Projeto de Parcelamento Urbanistico em 

Assentamentos Irregulares do Programa Terra 

A ação tem por objetivo elaborar e aprovar projetos urbanísticos de parcelamento para fins de 

Regularização Fundiária nas áreas de abrangência do Programa Terra, Poligonais 01, 02, 03, 

04, 10 e 11. 

Produto: Projetos elaborados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade 0 unidade 

 
 
 
 
 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3126
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3467
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3467
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1155. Implantação do Processo de Titulação nas Poligonais do Programa Terra. 

A ação tem por objetivo promover a entrega de títulos de propriedade à população que vive 

em áreas de abrangência do Programa Terra, Poligonais 01, 02, 03, 04, 10 e 11, bem como 

conscientizar a população de baixa renda sobre a importância cidadã de estar devidamente 

documentada e apresentar no mínimo regularidade referente aos documentos básicos. 

Produto: Entrega de Escrituras 

Previsto 2020 Realizado 2020 

251 unidades 0 unidade 

 

1174. Intervenções Habitacionais 

A ação tem por objetivo garantir acesso à moradia digna por meio de intervenções 

habitacionais nas áreas do Programa Terra (reassentamentos, reconstruções, melhorias 

habitacionais e módulos hidráulicos), localizadas nas Poligonais 1(Jaburu), 1(São Benedito), 

2,3,7,8,9 e 10. 

Produto: Moradias concluídas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

15 unidades 08 unidades 

Manutenção Edifício Estoril / Resistência e Inhaguetá  

Execução das obras e serviços de reconstrução de 42 unidades habitacionais, Bairro 

Conquista – 180/2019 (Em execução - 42,63%) - Reforma e Implantação do Residencial 

Santa Cecília 03/2020 (Em execução - 71,93%). 

 

1250. Obras e Urbanização 

A ação tem por objetivo dotar as áreas de intervenção do Programa Terra Mais Igual, através 

de obras e urbanizações das Poligonais, com a mesma qualidade de equipamentos e 

serviços públicos das áreas formais da cidade. 

Produto: Área urbanizada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

225.000 m2 427,6 m2 

 
 

 

 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3135
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3128
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3131
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2018. Aluguel provisório 

A ação tem por objetivo viabilizar o acesso a moradia segura mediante concessão temporária 

de subsídio, integral ou parcial, para locação de imóvel residencial por famílias inseridas nas 

áreas de intervenção do Programa Terra Mais Igual, com renda familiar de até 3(três) salários 

mínimos ou per capita de até 1/2(meio) salário mínimo. 

Produto: Família atendida 

Previsto 2020 Realizado 2020 

350 unidades 395 unidades 

 

2049. Bônus moradia 

A ação tem por objetivo beneficiar famílias que serão removidas de áreas de interesse 

ambiental, áreas de risco ou áreas de intervenções urbanas, com o valor estabelecido pela 

Política Habitacional no âmbito do Programa Terra, para adquirir nova moradia em local e 

condições adequadas. 

Produto: Família atendida 

Previsto 2020 Realizado 2020 

83 unidades 6 unidades  

 

INDICADOR DO PROGRAMA 00018: PROGRAMA TERRA 

Indicador : Déficit habitacional 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

16,00 Sem medição Sem medição 

 

 

DIRETRIZ: CIDADE HUMANA 

PROGRAMA 0019: INFRAESTRUTURA DE EDIFICAÇÕES PÚBLICAS 

O programa tem por objetivo modernizar e adequar as edificações públicas para que fiquem 

em conformidade com as normas e legislação em vigor e aos usos a que forem destinados. 

O Programa conta com 01 (um) indicador de desempenho que permite avaliar continuamente 

a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas pela gerência 

do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas exibiremos os 

Indicadores com suas medições. 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3131
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/672
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1045. Banco de Bens Imóveis 

A ação tem por objetivo criar um banco de dados georreferenciados dos imóveis Públicos 

Municipais, próprios, cedidos e locados, agilizando a localização de informações. 

Produto: Banco de Dados criado e em funcionamento 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades 25 unidades 

Banco de dados em funcionamento e em processo de aprimoramento. 

 

1078. Construção, Reforma e/ou Ampliação de Edificações da Rede SEMUS 

A ação tem por objetivo realizar obras de construção, adequação, reforma e/ou ampliação de 

acordo com as necessidades da Rede SEMUS. 

Produto: Edificações da Rede SEMUS construídas, adequadas, reformadas ou 

ampliadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

02 unidades 01 unidade 

Execução das Obras e Serviços de Construção da Unidade de Saúde da Ilha de Santa Maria 

com 100,00% da realização concluída. Obra entregue a comunidade no mês de abril de 2020. 

 

1079. Construção, Reforma e/ou Ampliação de Edificações Públicas 

A ação tem por objetivo realizar obras de construção, reforma e/ou ampliação de edificações 

do município visando atendimento as novas normas e legislação em vigor. 

Produto: Unidades construídas, reformadas e ou/ ampliadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

08 unidades 04 unidades 

 

 
1315. Reformar e Modernizar as Instalações do Palácio Municipal 

A ação tem por objetivo proporcionar instalações adequadas e modernas aos servidores e 

munícipes. 

Produto: Reformas e/ ou instalações modernizadas - Palácio Municipal 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25% 11% 



 
PREFEITURA MUNICIPAL DE VITÓRIA 

 

122 

 

 
 
2197. Manutenção da Infraestrutura do Palácio Municipal 

A ação tem por objetivo realizar manutenções preventivas e corretivas nas instalações físicas 

do Palácio Municipal. 

Produto: Manutenções Preventivas e Corretivas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

75 unidades 25 unidades 

Continuidade da instalação de equipamentos de prevenção e combate a incêndio no prédio  

visando à obtenção do Alvará Provisório do Corpo de Bombeiros; contratação da empresa 

Himalaia refrigeração e conservação eireli para a prestação de serviços contínuos de 

manutenção predial preventiva e corretiva; para a prestação de serviços de manutenção de 

equipamentos de refrigeração pertencentes ao município de vitória e os que porventura 

vierem a ser adquiridos ou cedidos, bem como a execução de pequenos serviços de 

adequação nos sistemas de climatização (com fornecimento de peças). 

 
2217. Manutenção das Edificações Públicas  

A ação tem por objetivo realizar serviços de manutenção de edificações públicas objetivando 

manter os prédios públicos em bom estado de conservação. 

Produto: Demandas Atendidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 82% 

Manutenção das Edificações efetuadas a contento conforme demandas. 

 

INDICADOR DO PROGRAMA 0019: INFRAESTRUTURA DE EDIFICAÇÕES PÚBLICAS 

Indicador : Quantitativo de Intervenções, Reforma e Modernização Realizada No Palácio 

Municipal 

Medição inicial 2020 Medição 2019 Medição atual 2020 

10% 23% 81,2% 
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DIRETRIZ: CIDADE JUSTA 

PROGRAMA 0020: PROGRAMA DE POLÍTICAS DE PROMOÇÃO, PROTEÇÃO E DEFESA 

DOS DIREITOS HUMANOS 

O programa tem por objetivo executar política de promoção, de proteção e de defesa dos 

direitos humanos, com o escopo da construção de uma cultura de respeito aos Direitos 

Humanos, bem como do estímulo a potencialização do exercício da cidadania.  

O Programa conta com 11 (onze) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 
1003. Ação da Igualdade Racial 

A ação tem por objetivo promover Ações de Promoção da Igualdade Racial e Enfrentamento 

ao Racismo com Ações voltadas ao empoderamento feminino negro, Ações de publicidade, 

esporte, saúde, representatividade, valorização da mulher e juventude negra, conscientização 

dos direitos, estudos e diagnóstico das questões pertinentes a temática racial. 

Produto: Ações Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

10 unidades 30 unidades 

 
 

1004. Ações Jovens 

A ação tem por objetivo promover diversas Ações itinerantes para dialogar com as diversas 

expressões e linguagens das juventudes, fortalecendo o protagonismo juvenil, a integração 

com os territórios e a cidadania , além de consolidar a política Municipal de Juventude, 

cumprindo e referendando o Plano Municipal da Juventude, Lei nº 8784 de 2014, realizando a 

Semana Municipal da Juventude para dar visibilidade a pauta da juventude nos assuntos da 

cidade e oportunizar o protagonismo de jovens na construção de Ações que promovam 

debates, reflexões, formações , exposições e atividades culturais que perpassem pelas 

diversas formas de expressão juvenis. 

Produto: Ações Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

24 unidades 15 unidades 
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Entre os dias 19 a 27 de julho de 2020 realizou-se a VII Semana Municipal de Juventude – 

SMJ, com o tema “Juventudes Conectadas: Direitos, Protagonismo e Participação”. A sétima 

edição da SMJ aconteceu pela primeira vez totalmente virtual através do Instagram do Núcleo 

Afro Odomodê. Os direitos da Juventude garantidos pelo o Estatuto da Juventude (Lei 

Federal nº 12.852 - 05.08.2013) e o Plano Municipal da Juventude (Lei Municipal nº 8.784 - 

30.12.2014) foram os eixos norteadores da programação, que teve por objetivo dar 

visibilidade às pautas das juventudes, oportunizar o protagonismo juvenil, promovam debates 

e atividade cultural. 

Importante ressaltar que as Ações e atividades desenvolvidas no período de março a 

setembro do presente ano foram realizadas de forma online, respeitando assim o Decreto nº 

18.044 de 16 de março de 2020, que determinada a suspensão do expediente presencial, 

mantendo atendimento remoto e online nas repartições públicas municipais da administração 

pública municipal direta e indireta e dá outras providências. 

 

1006. Ação Mulher 

A ação tem por objetivo promover e fomentar Ações visando o enfrentamento das 

desigualdades de gênero, autonomia financeira, empoderamento feminino, fortalecendo 

grupos/associações /coletivos de mulheres, além de atender suas demandas e 

encaminhamentos. 

Produto: Ações Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

10 unidades 17 unidades 

 
 
1067. Centro Especializado em Direitos Humanos 
 
A ação tem por objetivo executar políticas de promoção, de proteção e de defesa dos direitos 

humanos, a partir do reconhecimento da mediação como estratégia não violenta de gestão de 

conflitos apta a contribuir para o reestabelecimento das relações humanas, como escopo da 

construção de uma cultura de respeito aos direitos humanos, bem como do estímulo a 

potencialização do exercício da Cidadania. 

Produto: Atendimentos Realizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100 unidades 19 unidades 
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2005. Ação para Respeito à Diversidade 

A ação tem por objetivo promover o fortalecimento da cidadania LGBT e o enfrentamento à 

LGBTfobia por meio de Ações de formação, ampliação da visibilidade e que reafirmam a 

necessidade de empoderamento LGBT, campanha publicitárias, editais e apoio às Ações 

propostas pelo movimento social. 

Produto: Atendimentos Realizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

6 unidades 8 unidades  

 

2061. Casa da Juventude 

A ação tem por objetivo Promover a cidadania, inclusão social e o protagonismo juvenil por 

meio do atendimento e acolhimento de jovens na Casa da Juventude localizada na região de 

São Pedro, através da promoção da acessibilidade digital, orientação ao mercado de trabalho, 

encaminhamento ao demais serviços da rede socioassistencial, estímulo e apoio aos 

coletivos juvenis, realização de oficinas, rodas de conversas com temáticas relacionadas a 

cidadania e os direitos humanos, bem como a integração com o território e valorização da 

cultura local. 

Produto: Jovens Atendidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

700 unidades 851 unidades  

 
 

Ações desenvolvidas pela Casa da Juventude – 2020 

Ações  Nº de atividades realizadas Quantitativo 

Atendimento social 23 64 
Acesso ao laboratório de 
informática 

3 384 
Roda de conversa - juventude 
quer saber 

7 51 
Bate-papo 24 237 
Oficina 10 84 
Quis 1 20 

 Cines 3 6 
Ação externa – Passeios 1 5 
Total 72 851 
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2064. Centro de Referência da Juventude - CRJ 

A ação tem por objetivo executar política de promoção, de proteção e de defesa dos direitos 

humanos, com o escopo da construção de uma cultura de respeito aos Direitos Humanos, 

bem como do estímulo a potencialização do exercício da cidadania.  

Produto: Jovens Atendidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

1.500 unidades 757 unidades 

  

 

2065. Centro de Referência da Atendimento à Mulher em Situação de Violência - 

CRAMSV 

A ação tem por objetivo prevenir e reduzir a violência doméstica, familiar e de gênero reali-

zando atendimentos em diferentes frentes como acolhimento psicossocial à mulher em situa-

ção de violência, atendimento à outra parte envolvida, grupo reflexivo com homens (supostos) 

autores de violência contra a mulher, concessão do dispositivo de segurança preventiva ("bo-

tão do pânico") e Ações educativas no município. 

Produto: Atendimentos Realizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

2.300 unidades 3.393 unidades 

 

2069. Centro Integrado de Cidadania Zumbi dos Palmares 

A ação tem por objetivo assegurar o atendimento das demandas dos Munícipes de Vitória, 

quanto a emissão de documentação civil básica, atendimentos sociais realizados por meio da 

SEMCID e demais parceiros instalados no Centro. 

Produto: Atendimentos Realizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

50.000 unidades 26.556 unidades 
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2249. Núcleo Afro Odomodê 

A ação tem por objetivo realizar atendimento de jovens no Núcleo afro Odomodê, por meio de 

diversas atividades de estímulo ao debate da temática racial estimulando, sensibilizando e 

mobilizando os jovens para o combate às desigualdades raciais e sociais, e para a luta contra 

os preconceitos, violências e exclusões. 

Produto: Jovens Atendidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

1.000 unidades 2.366 unidades 

 
2295. Protagonismo Participativo dos Conselhos Municipais da SEMCID 

A ação tem por objetivo promover a participação social com objetivo de estudar, analisar, dis-

cutir, formular, propor, avaliar e articular políticas públicas de Direitos Humanos, tendo em 

conta o caráter transversal desta política. 

Produto: Reuniões Ordinárias 

Previsto 2020 Realizado 2020 

36 unidades 32 unidades  

 

Número de reuniões dos Conselhos Municipais ligados à SEMCID – 2020 

Conselho 
No de reuniões 
ordinárias (A) 

No de reuniões 
extraordinárias (B) 

Conselho Municipal De Direitos Humanos – 
CMDH 

10 00 

Conselho Municipal do Negro – CONEGRO 04 02 

Conselho Municipal dos Direitos da Mulher – 

COMUM 

07 03 

Conselho Municipal da Juventude – COMJUV 03 00 

Conselho Municipal do Trabalho – CMT 00 00 

Conselho Gestor do Fundo Municipal de 
Proteção e Defesa do Consumidor 

04 00 

Total de reuniões realizadas em 2020 27 05 

Total de reuniões realizadas em 2020 (A+B) 32 

 

INDICADORES DO PROGRAMA 0020: PROGRAMA DE POLÍTICAS DE PROMOÇÃO, 

PROTEÇÃO E DEFESA DOS DIREITOS HUMANOS 

Indicador: Aumento do Número de Atendimento No CRAMSV 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

910 1.013 1.381 
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Indicador: Impacto e Visibilidade de Ações Realizadas pela SEMCID 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

Sem medição 229 838 

 

Indicador: Índice de Jovens Atendidos nos Equipamentos de Juventude 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

0,31% 0,36% 0,05% 

 

Indicador : Índice de Munícipes Atendidos pelo CIC 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

0,24 0,30 0,02 

 

Indicador : Índice de Participação no Controle Social 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

0,97% 0,95% 0,95% 

 

Indicador : Índice de Reconhecimento do CRAMSV Pelas Mulheres 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

0,03% 0,06% 0,03%* 

 

Indicador : Percentual de Encaminhamentos a Rede de Proteção à Mulher Vítima de 

Violência 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

129 194 554 

 

Indicador : Percentual de Encaminhamentos a Rede de Proteção de direitos Humanos 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

0,35% 0,04% 0,56% 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/809
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/810
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/811
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/812
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/812
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Indicador : Percentual de Mulheres com Vinculo Estabelecido Junto ao CRAMSV 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

19,32% 12,65% 15,57% 

 

Indicador: Percentual de Violações de Direitos Humanos Atendidas 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

0,09% 0,04% 0,02% 

 

Indicador : Resolutividade das Mediações 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

89,25% 88,64% 0%* 

 

DIRETRIZ: CIDADE HUMANA 

PROGRAMA 0021: PROCON COLETIVO 

O programa tem por objetivo desenvolver política de proteção e defesa do consumidor como 

um direito humano fundamental que se baseia na proteção do consumidor como sujeito de 

direitos, na ética dos direitos humanos nas relações de consumo e na educação para o con-

sumo consciente, responsável e sustentável.  

 
O Programa conta com 07 (sete) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 
1052. Campanhas e Eventos de Promoção e Defesa do Consumidor 

A ação tem por objetivo realizar campanhas e eventos para dar visibilidade as Ações 

desenvolvidas pelo PROCON. 

Produto: Campanhas e Eventos Realizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

6 unidades 13 unidades  
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1055. Capacitação e Valorização do Servidor do PROCON 

A ação tem por objetivo realizar Ações de capacitação continuada para servidores que atuam 

no PROCON. 

Produto: Servidores Capacitados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

30 unidades 0 unidade 

Em 2020 esta ação teve sua realização impossibilitada devido a necessidade de 

distanciamento social imposto pela Pandemia do novo COVID-19, instituído pelo Decreto 

Municipal nº 18.044/2020 e de todas as medidas sanitárias preconizadas pelas autoridades 

em saúde.  

 

1096. Educa PROCON 

A ação tem por objetivo realizar Ações de cunho formativo visando a promoção da cidadania 

nas relações de consumo. 

Produto: Ações Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

10 unidades 9 unidades  

As Ações do Educa Procon em 2020 foram realizadas no formato virtual, devido à necessida-

de de distanciamento social imposto pela Pandemia do novo COVID-19, instituído pelo Decre-

to Municipal nº 18.044/2020 e de todas as medidas sanitárias preconizadas pelas autoridades 

em saúde. 

 

1104. Empresa Cidadã 

A ação tem por objetivo certificar estabelecimentos que respeitem a diversidade e que se pro-

ponham a oferecer à população LGBT um ambiente seguro e com a garantia de Direitos e 

criar, a partir disso, um guia gastronômico e cultural de estabelecimentos certificados na cida-

de de Vitória. 

Produto: Estabelecimentos Certificados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

20 unidades Paralisada 

Devido a Pandemia provocada pela Covid- 19, nos dois primeiros quadrimestres de 2020, não 

foi possível a realização da ação. 
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1274. PROCON Parceiro 

A ação tem por objetivo apoiar Ações de políticas sociais que promovam a proteção e a 

defesa do consumidor à luz da ética dos Direitos Humanos. 

Produto: Ações Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

10 unidades 5 unidades 

Em 2020 a Ação PROCON Parceiro, utilizando recursos do Fundo Municipal de Proteção e 

Defesa do Consumidor o PROCON apoiou 05 Termos de Fomento, todos executados no 

âmbito da Política de Trabalho desenvolvida pela SEMCID, sendo: 02 executados no escopo 

da Ação 2302 – Qualificação Profissional e 03 executados no escopo da Ação 1089 – 

Desenvolvimento da Economia Solidária. Foram ainda apoiados os projetos “Trabalho 

Qualificado: Atendimento Aprovado” projeto da Ação 2302 – Qualificação Profissional e a 

Ação Cidadania Fundamental (Ação1070).   

 

2001. Manutenção da Unidade 

A ação tem por objetivo manter os serviços administrativos e oferecer condições de suporte 

para as áreas operacionais do Fundo Municipal de Proteção e Defesa do Consumidor, 

suprindo as condições necessárias para o funcionamento através da contratação de serviços, 

aquisição de materiais e equipamentos diversos, custeio de passagens e diárias, etc. 

Produto: Serviços Administrativos Viabilizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100%  

Contratação da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos; Contratação de empresa para 

locação de VAN com motorista; Aquisição de Barreiras de Proteção para o atendimento; 

Renovação do contrato 387/2017 - Spassu Tecnologia; Renovação do Contrato 275/2017 - 

Guarda dos documentos do Procon; Aquisição de Token. 

 
2002. Manutenção da Frota  

A ação tem por objetivo garantir a Manutenção da frota de veículos que atende o Fundo 

Municipal de Proteção e Defesa do Consumidor e seus equipamentos. 

 

 

 



 
PREFEITURA MUNICIPAL DE VITÓRIA 

 

132 

 

Produto: Serviços Administrativos Viabilizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

10% Não iniciada 

O Fundo Municipal de Proteção e Defesa do Consumidor - Procon não tem frota de veículos. 

 

2256. Orienta PROCON 

A ação tem por objetivo realizar Ações preventivas de orientação junto a fornecedores afim de 

dirimir conflitos e infrações ao Código de Defesa do Consumidor (CDC) contribuindo para o 

estabelecimento de relações de consumo equânimes, humanas e justas. 

Produto: Estabelecimentos Comerciais participantes das Ações Preventivas / 

Educativas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

120 unidades 354 unidades 

 

2272. PROCON Atendimento 

A ação tem por objetivo manter e aprimorar o atendimento ao público (consumidor e 

fornecedor) visando a excelência, efetividade e comprometimento dos integrantes do órgão 

para o alcançar níveis de resolutividade cada vez mais próximo de sua totalidade. 

Produto: Atendimentos e Conciliações de Audiências Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

14.000 unidades 10.125 unidades 

Em 2020 o PROCON realizou 10.125 atendimentos, somando o número de atendimentos 

gerais, que envolve os diversos canais de acesso aos serviços do PROCON, e o número de 

audiências realizadas. 

 Números da Ação  2272  PROCON Atendimento 

Atividade Número de atendimentos 

Atendimentos Gerais 3.867 

Atendimentos registrados no SINDEC 2.930 

Abertura de Carta de Informação Preliminar 2.186 

Processos Administrativos abertos 185 

Cálculos realizados pelo setor de Economia  12 

Pesquisas de Preço 18 

Decisão proferida no SINDEC 204 

Total 9.402 
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Número de audiências e decisões administrativas – 2020 

Atividade Número de realizações  

Audiências de Conciliação 180 

Audiências com acordo 69 

Audiências sem acordo 111 

Decisões administrativas de 1ª instância 363 

Total 723 

 

2273. PROCON Digital 

A ação tem por objetivo facilitar o acesso dos consumidores aos serviços do PROCON, por 

meio de plataformas digitais, viabilizando o acompanhamento dos processos administrativos. 

Produto: Acesso aos Serviços Online do Procon 

Previsto 2020 Realizado 2020 

1.000 unidades 13.160 unidades 

Em 2020 houve um número expressivo de acesso aos serviços do PROCON por meio digital, 

devido à necessidade de distanciamento social imposto pela Pandemia do novo COVID-19, 

os atendimentos ao consumidor se deram preferencialmente por meios virtuais. 

Atendimentos Digitais do PROCON – 2020 

Tipo de atendimento Número de atendimentos 

Atendimentos eletrônicos SINDEC 6.797 

Agendamentos eletrônicos 313 

Respostas ao serviço 156 2.275 

Atendimentos Aplicativo PROCON 3.630 

Total 13.160 

* Atualização feita com base nos relatórios dos sistemas acima relacionados 

 

INDICADORES PROGRAMA 0021: PROCON COLETIVO 

Indicador : Resolutividade das demandas consumeristas nos primeiros atendimentos -

PROCON 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

96,65% 96,38% 93,77 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/847
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/847
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Indicador : Incidência de infrações ao código do consumidor - PROCON 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

0,56 0,10 0,05 

 

Indicador : Resolutividade nas Demandas Consumeristas Encaminhada para Audiência 

de Conciliação - PROCON 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

35 37 37 

 

Indicador : Impacto e Visibilidade do PROCON na Mídia 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

Sem medição 229 682 

 

Indicador : Qualificação Técnica do Atendimento Realizado pelo Servidor do PROCON 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

100% 100% 100% 

 

Indicador : Número de Acessos aos Serviços Online do PROCON ** 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

6.100 4.300 8.100 

** Foi feito uma revisão dos dados, onde a subsecretaria de Tecnologia da PMV realizou uma 
nova medição, da qual foram identificados equívocos nas medições dos anos anteriores. 

 

Indicador : Quantidade de Projetos Apoiados pelo Fundo do PROCON 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

100% 100% 100% 

 

 

 

 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/848
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/849
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/849
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/850
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/851
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/852
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DIRETRIZ: CIDADE HUMANA 

PROGRAMA 0022: PROGRAMA DE EDUCAÇÃO EM DIREITOS HUMANOS 

O programa tem por objetivo contribuir para formação e para o fortalecimento de uma cultura 

de respeito aos Direitos Humanos, por meio de Ações educativas, visando o desenvolvimento 

de novos enfoques e discussões que constituem a pauta dessas políticas.  

 O Programa conta com 04 (quatro) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 

1046. Bate Papo Na Feira 

A ação tem por objetivo realizar Ações de informação sobre os direitos da mulher nas feiras 

livres do município, contribuindo para o enfrentamento da violência doméstica e de gênero, 

além de dar visibilidade a Rede de Proteção da Mulher em situação de violência. 

Produto: Ações Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

6 unidades 03 unidades 

Realização da atividade do Projeto Bate Papo nas Feiras com abordagem a mulheres que 

circulam nas feiras livres do município com informações e divulgação da rede de atendimento 

à mulher em situação de violência contra mulher. Em função do contexto de pandemia, só 

possível realizar 03 (três) feiras., sendo elas: 

Feira (Bairro) Quantidade abordagens  (Unidades) 

Maruípe 200 

Itararé 200 

Jardim da Penha 300 

Total 700  

 
 

1070. Cidadania é Fundamental 

A ação tem por objetivo proporcionar Educação em Direitos Humanos a estudantes do 9º ano 

do ensino Fundamental das Escolas Municipais, estudantes da Educação de Jovens e 

Adultos (EJA) da Rede Municipal de Ensino de Vitória e estudantes universitários com o 

intuito de contribuir para a construção de uma cultura de direitos humanos e fortalecimento do 

exercício da cidadania na cidade. 
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Produto: Estudantes Participantes 

Previsto 2020 Realizado 2020 

1.000 unidades *Restrição 

 
*Considerando o Decreto Municipal 18.037 de 13 de março de 2020, que decreta situação de 
emergência no município de Vitória por conta da Pandemia da Covid19, o Decreto 18.044, de 18 de 
Março de 2020 que suspende as atividades no âmbito municipal e os decretos posteriores de 
prorrogação do Decreto nº 18.044/2020. 

 

1117. Exercendo Cidadania 

A ação tem por objetivo fortalecer a cultura cívica dos beneficiários de medidas alternativas, a 

prática cidadã, a sociabilidade entre participantes e estimular a participação social como 

requisito fundamental para a realização dos direitos humanos. 

Produto: Beneficiários de Medidas Alternativas atendidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

50 unidades *Restrição 

 
O projeto Exercendo Cidadania é uma parceria firmada entre a Prefeitura de Vitória por meio 

de sua Secretaria de Cidadania e Direitos Humanos e Trabalho e o Tribunal de Justiça do 

ES/7ª Vara de Execução de Penas e Medidas Alternativas, em 2008. O projeto visa a 

fortalecer a identidade comunitária dos beneficiários, aumentar a autoestima individual e 

coletiva, o sentimento de solidariedade social e estimular a participação política como 

requisito fundamental para a realização dos direitos humanos. 

 

1118. Expressão e Cidadania LGBT 

A ação tem por objetivo realizar oficinas voltadas para o público LGBT no Centro de referência 

de Juventude com a finalidade de ampliar o acesso as formas simplificadas de expressão e 

comunicação. 

Produto: Participantes 

Previsto 2020 Realizado 2020 

60 unidades 51 unidades 
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1123. Formação Continuada em Direitos Humanos para Servidores Municipais 

A ação tem por objetivo promover Ações formativas para os servidores municipais, visando o 

enfrentamento do racismo institucional, do sexismo e da LGBTfobia. 

Produto: Servidores Participantes 

Previsto 2020 Realizado 2020 

500 unidades 15 unidades 

Devido a Pandemia da Covid-19, nos dois primeiros quadrimestres de 2020 não foi possível a 

realização da ação. No terceiro quadrimestre foi realizada Formação Básica Em Direitos 

Humanos para servidores da Secretaria Municipal de Obras e Habitação – SEMOHAB, No 

Formato Online. Na Formação foram abordados os temas: Introdução Aos Direitos Humanos; 

Relações de Gênero; Relações Étnico-Raciais; Diversidade Sexual; e Atendimento à Mulher 

Em Situação de Violência – CRAMSV. Participaram da formação 15 Servidores. 

 

1126. Formação Continuada para Conselheiros e Conselheiras Municipais da SEMCID 

A ação tem por objetivo promover Ações formativas para conselheiros e conselheiras 

municipais acerca das políticas de Direitos Humanos, por meio de cursos, palestras e oficinas. 

Produto: Conselheiros Participantes 

Previsto 2020 Realizado 2020 

40 unidades Restrição* 

*Devido a Pandemia da Covid-19, nos dois primeiros quadrimestres de 2020 não foi possível a 
realização da ação. 

 

1127. Formação Continuada para Equipes de Atendimento da SEMCID 

A ação tem por objetivo promover Ações formativas das equipes de atendimento da SEMCID, 

para lidar com situações de violações de direitos humanos. 

Produto: Conselheiros Participantes 

Previsto 2020 Realizado 2020 

30 unidades 35 unidades 
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INDICADORES PROGRAMA 0022: PROGRAMA DE EDUCAÇÃO EM DIREITOS 

HUMANOS 

 

Indicador : Qualificação Técnica do Atendimento Realizado pelos servidores da 

SEMCID 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

30,00% 100% 0% 

 
*2º quadrimestre de 2020. 

 

Indicador : Índice de Conselheiros da SEMCID capacitados 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

0 0,1 0% 

 

Indicador : Índice de servidores municipais certificados em Direitos Humanos 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

0,01 0,02 0% 

 
*2º quadrimestre de 2020. 

 

Indicador : Índice de Munícipes Certificados em Direitos Humanos 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

904 1.456 0% 

 

FUNDO MUNICIPAL DO TRABALHO DE VITÓRIA  

O Fundo Municipal do Trabalho – FMT/Vitória foram instituídos pela Lei Municipal 9.509 de 06 

de maio de 2019, sancionada em 08 de maio e regulamentada pelo Decreto nº 17.911, 

publicado em 14 de novembro. No dia 21 de maio de 2020, houve a publicação no Diário 

Oficial da Portaria nº 006, nomeando os representantes Titulares e Suplentes. 

 

 

 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/801
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/801
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/803
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/805
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/737
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DIRETRIZ: CIDADE INTELIGENTE  

PROGRAMA 0023: PREVENÇÃO E MITIGAÇÃO DOS EFEITOS DAS MUDANÇAS 

CLIMÁTICAS E SANEAMENTO AMBIENTAL INTEGRADO  

 

O programa tem por objetivo realizar Ações integradas e estruturantes em saneamento ambi-

ental (água, esgoto, drenagem e resíduos sólidos) no Município.  

O Programa conta com 04 (quatro) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 

1019. Ampliar a Cobertura Vegetal da Cidade 

A ação tem por objetivo recuperar a vegetação florestal de áreas degradadas, localizadas nas 

encostas do território do município de Vitória. 

Produto: Áreas Reflorestadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25% 46%  

 

1028. Melhorar a Infraestrutura dos Centros de Educação Ambiental 

A ação tem por objetivo melhorar a infraestrutura dos Centros de Educação Ambiental, para 

dinamizar os processos educacionais que ampliem a compreensão sobre os problemas 

causados pelo aquecimento global e pelas mudanças climáticas, bem como estimular o 

engajamento em Ações práticas da realidade cotidiana. 

Produto: Melhoria da Estrutura de Centros de Educação Ambiental 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade Restrição Financeira 

Aguardando libração de recursos do BID. 

 

1100. Elaboração de Projetos e Implantação das Obras de Macrodrenagem Previstas no 

PMSB e PDDU 

A ação tem por objetivo minimizar alagamentos nas bacias apontadas pelo PDDU e PMSB 

como críticas, viabilizando condições necessárias ao escoamento das águas pluviais nas 

redes, por meio de correções das estruturas por obras e implantar estações de bombeamento, 

quando o sistema de drenagem assim requerer. 
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Produto: Projeto Elaborado / Obra Implantada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

05 unidades 1 unidade 

 

1102. Elaboração e Implantação do Plano Municipal de Manutenção de Redes 

A ação tem por objetivo dar condição ao Município de planejar as Ações e os custos de 

manutenção das redes de drenagem indicando metodologia e propriedades para a 

manutenção dessas redes, onde assim tem-se além do aumento da vida útil das mesmas a 

minimização dos alagamentos, garantindo assim as vazões de projeto e a mobilidade urbana. 

Produto: Plano Elaborado e Implementado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

50% Paralisada 

 

1175. Intervenções das Redes de Drenagem 

A ação tem por objetivo viabilizar condições necessárias de coleta de esgoto por meio de 

redes existentes, através de correções por obras, intervenção com obra nova quando o 

sistema assim requerer e manutenção preventiva e corretiva. 

Produto: Intervenções Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

02 unidades Não iniciado 

 

Em 03/08/2020 Foi licitada a contratação De Empresa Para A Execução Dos Serviços De 

Drenagem Urbana Das Vias Internas Do Mercado Da Vila Rubim, Nesta Capital. Processo: 

4445555/2019. 

 

1242. Modernizar a Unidade de Transbordo do Município 

A ação tem por objetivo modernizar as instalações físicas da Unidade de Transbordo do 

Município, com vistas a implantação do projeto da nova estação de transbordo de resíduos 

sólidos, em atendimento às exigências ambientais e aeroportuárias, e ainda, reestruturando o 

sistema de segregação de resíduos sólidos do Município. 

Produto: Instalações Físicas da Unidade de Transbordo do Município Modernizada 

Previsto 2020 Realizado 2020 
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20% Não iniciada 

 

O Projeto de Modernização da Unidade de Transbordo de Resíduos Sólidos Urbanos da 

Prefeitura Municipal de Vitória está Aguardando Captação de Recursos Financeiros. 

 

1307. Recuperar as Nascentes do Município 

A ação tem por objetivo recuperar 28 nascentes, implantando também estruturas para 

viabilizar o uso da água pelas comunidades adjacentes. 

Produto: Nascentes Recuperadas com Fontes Comunitárias Instaladas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

04 unidades 04 unidades 

 

2124. Aprimorar a Formação de Servidores e Multiplicadores com Foco em Mudanças 

Climáticas 

A ação tem por objetivo promover processos formativos com temas relativos as mudanças 

climáticas para servidores municipais e público externo, não apenas como processo de 

percepção e sensibilização, mas também como processo de reflexão e ação sobre a 

realidade vivida. 

Produto: Ações Educacionais Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

02 unidades *Restrição Financeira 

Aguardando libração de recursos do BID. 

 

2162. Implementar o Plano Municipal de Coleta Seletiva 

A ação tem por objetivo dinamizar a implantação do Plano Municipal de Coleta Seletiva. 

Produto: Quantitativo de Resíduos Coletados Seletivamente 

Previsto 2020 Realizado 2020 

2,8% 2,9% 

 

O referido serviço teve continuidade, porém com algumas restrições, tendo em vista as 

questões relacionadas à pandemia do Coronavírus, que paralisou as atividades nas 

associações de catadores por um período. Foi renovado o contrato para a triagem dos 
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materiais com a associação AMARV, e celebrados novos contratos com as associações: 

ASCAMARES, AMARIV e RECICLA. 

 

2225. Manutenção das Redes de Drenagem, Operação e Manutenção Das Estações 

Elevatórias de Esgoto, Estações de Tratamento de Esgoto e Estações de Bombeamento 

de Águas Pluviais 

A ação tem por objetivo viabilizar condições necessárias ao escoamento, elevação e 

lançamento das águas pluviais e tratamento e elevação dos esgotos, por meio de 

manutenções preventivas e corretivas. 

Produto: Sistema Mantido 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 90% 

 

Ao longo do ano em referência a Central de Serviços realizou os serviços de operação e 

manutenção das estações de bombeamento de águas pluvias (EBAPS), por intermédio da 

empresa contratada para esta finalidade. 

A Central de serviços mantém os serviços de limpeza e desobstrução de rede de drenagem e 

as estações de bombeamento estão funcionando bem com a manutenção necessária, pelas 

equipes responsáveis. 

 

2255. Executar os Serviços de Limpeza Pública do Município  

A ação tem por objetivo manter a limpeza das áreas públicas municipais, buscando o 

aprimoramento dos serviços prestados à população, bem como a modernização dos 

equipamentos. 

Produto: Limpeza Pública Executada  

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 83,3% 

 

Por meio da empresa contratada a Central de Serviços realizou cotidianamente os serviços 

relacionados à limpeza urbana nos diversos bairros do município, sendo os mesmos intensifi-

cados e ampliados para atendimento das novas demandas relacionadas com à pandemia, 

como por exemplo a aplicação de solução clorada em logradouros públicos, unidades de saú-

de e pontos de grande circulação de pessoas.   

 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3077
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3077
http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3077
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2321. Remoção, Manutenção e Operação do Serviço de Limpeza em Abrigos de ônibus 

A ação tem por objetivo remover, realizar manutenções e executar os serviços de limpeza nos 

abrigos de ônibus do Município. 

Produto: Serviço de Limpeza dos Abrigos de ônibus Implantado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25% 25% 

 

A Central de Serviços mantém os serviços de limpeza em parceria com a SETRAN nos 

abrigos de ônibus na cidade de Vitória. 

 

INDICADORES DO PROGRAMA 00023: PREVENÇÃO E MITIGAÇÃO DOS EFEITOS DAS 

MUDANÇAS CLIMÁTICAS E SANEAMENTO AMBIENTAL INTEGRADO  

Indicador : Público Atendido em Atividades de Educação Ambiental 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

47.082 50.796 20.748  

 

Indicador : Área Reflorestada por Metro Quadrado 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

570.000,00 1.694.520,00 2.044.520,00 

 

Indicador : Metro Quadrado de Área Verde Implantada e Cuidada 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

1.554.366,13 1.610.511,72 1.624.061,72 

 

Indicador: Quantidade de Material Segregado Coletado 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

2.937,07 3.114,90 3.056,31 

 

 

 

http://sistemas7.vitoria.es.gov.br/Gerencial/PPAWeb/Acao.Detalhes.aspx?acaoId=3077
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/735
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/843
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/844


 
PREFEITURA MUNICIPAL DE VITÓRIA 

 

144 

 

DIRETRIZ: CIDADE SAUDÁVEL 

PROGRAMA 0024: CONTROLE E QUALIDADE AMBIENTAL DA CIDADE 

O programa tem por objetivo melhorar a qualidade de vida da população por meio da promo-

ção de um ambiente saudável. 

 

O Programa conta com 07 (sete) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 

1037. Atualizar os Instrumentos Legais 

A ação tem por objetivo revisar o Código de Limpeza Pública do Município de Vitória e o 

Código Municipal de Meio Ambiente. 

Produto: Instrumentos Legais Atualizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Não há previsão para o ano de 2020 

 

1040. Atualizar Plano de Ação Vitória Sustentável 

A ação tem por objetivo atualizar o Plano de Ação Vitória Sustentável. 

Produto: Plano de Ação Vitória Sustentável atualizado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

0 unidade Paralisado 

 

2082. Controlar a Poluição no Município 

A ação tem por objetivo aprimorar a eficácia do licenciamento e do monitoramento ambiental, 

para um melhor controle da poluição (água, ar, solo e sonora). 

Produto: Ações de Licenciamento e Controle Realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

1.500 unidades 2.798 unidades 

 

2145. Aprimorar a Gestão dos Recursos Naturais do Município   

A ação tem por objetivo aprimorar a gestão dos Parques Urbanos e Naturais do Município, 

bem como executar serviços de implantação e manutenção de áreas verdes públicas. 
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Produto: Recursos Naturais Geridos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

75% 75% 

 

Reiniciado o plantio nas unidades de conservação em outubro/2020 

  

2254. Operar o FUNDAMBIENTAL 

A ação tem por objetivo fomentar a melhoria da qualidade ambiental do município por meio da 

aplicação dos recursos disponíveis no FUNDAMBIENTAL. 

Produto: Compensações Ambientais Executadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

4 unidades 4 unidades 

 

Finalidade e Competências Institucionais da Unidade 

O Fundo Municipal de Meio Ambiente (FUNDAMBIENTAL) é de natureza contábil especial, 

instituído pela Lei nº 7.876 de 14 de janeiro de 2010 e regulamentado pelo Decreto nº 15.602 

de 29 de dezembro de 2012, com a finalidade de apoiar, em caráter suplementar, a 

implementação de projetos e atividades necessárias à preservação, conservação, proteção, 

recuperação e controle do meio ambiente e à melhoria da qualidade de vida no Município de 

Vitória.  

 

Art. 7º Lei Os recursos depositados no fundo serão alocados de acordo com o Plano Anual de 

Aplicação de Recursos do FUNDAMBIENTAL, elaborado em observância às diretrizes e 

metas do Plano Estratégico da Cidade, e aprovado pelo Conselho Municipal de Defesa do 

Meio Ambiente – COMDEMA.  

Art. 11º Lei. O funcionamento do FUNDAMBIENTAL envolverá as seguintes estruturas: 

I- o Conselho Municipal de Defesa do Meio Ambiente – COMDEMA; 

II – a Secretaria de Meio Ambiente – SEMMAM; 

III- a Comissão Especial de Gestão do FUNDAMBIENTAL- CEGF 

IV- a Secretária Executiva do FUNDAMBIENTAL;  

 

Art. 12º Lei. A gestão orçamentária, financeira, patrimonial e administrativa do 

FUNDAMBIENTAL será exercida pela Secretaria de Meio Ambiente – SEMMAM em 
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conformidade com o Plano Anual de Aplicação de Recursos aprovado pelo Conselho 

Municipal de Defesa do Meio Ambiente – COMDEMA.  

 

Prestações de Contas – I E M A 

- Levantamento de todos os valores recebidos de Compensações Ambientais do IEMA para 

melhorar o controle e acompanhamento pela SEMMAM. 

- Execução das Prestações de Contas de toda a movimentação bancária, pagamentos e os 

valores recebidos de Compensações Ambientais junto ao IEMA, realizada em março e 

setembro: 

Parque Estadual da Fonte Grande 

Parque Natural Municipal Vale do Mulembá, Estação Ecológica Ilha do Lameirão, Parque 

Natural Municipal Pedra dos Olhos, Parque Estadual da Fonte Grande, Parque Natural 

Municipal Gruta da Onça 

Estação Ecológica Ilha do Lameirão, Reserva Ecológica Restinga de Camburi, Reserva 

Ecológica Mata Paludosa. 

Planilha com a posição discriminada com todos os saldos das contas bancárias das 

Compensações Ambientais. 

Apoio na parte financeira (Prestação de Contas-IEMA) ao Grupo de Apoio as Compensações 

– GAP onde também foram realizadas visitas aos Parques para acompanhamento de obras e 

instalações. 

Observação Importante: Todas as atividades foram paralisadas em função da Pandemia da 

COVID-19 em março/2020. 

 

 Plano de Aplicação do Fundo Municipal de Meio Ambiente 

 

Com o reinício das atividades pela CEGF em janeiro/2020 foram retomadas as discussões 

nas Reuniões Ordinárias e Extraordinárias da Comissão Especial de Gestão do 

Fundambiental – CEGF, que tiveram que ser paralisadas em função da Pandemia da COVID-

19 

Execução Orçamentária e Financeira - Exercício 2020 

     Resumo do relatório: Código CER04500 - Situação Atual Despesa  

 

     Valor total Orçado:  R$ 2.605.402,00 

 

Valor total Alterado: R$ 4.223.527,00 

Valtor total Autorizado: R$ 6.828.929,00 

 

Valor total Reservado: R$ 4.718.296,06 

Valor total Empenhado: R$ 4.482.657,78 

 

Valor total Liquidado: R$ 4.142.418,60 
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Valor total Anulado: R$ 0,00 

 

Pago (2020): R$ 4.040.736,57 

Saldo total (emp-anulações): R$ 4.482.657,78 

 

Valor total Pago (restos à pagar):               R$ 0,00 

   

Saldo total à Pagar:     R$ 441.921,21 

     2266. Executar o Plano de Gerenciamento Costeiro 

A ação tem por objetivo fomentar a melhoria da qualidade ambiental do município por meio da 

aplicação dos recursos disponíveis no FUNDAMBIENTAL. 

Produto: Região Costeira Monitorada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

75% 80% 

 

2301. Aprimorar o Controle da População de Animais 

A ação tem por objetivo promover equilíbrio das populações de animais e o controle de 

zoonoses no município de Vitória. 

Ações de Controle Populacional de Animais 

Previsto 2020 Realizado 2020 

4 unidades  19 unidades 

 
 

INDICADORES DO PROGRAMA 0024: CONTROLE E QUALIDADE AMBIENTAL DA 

CIDADE 

Indicador : Número de Novas Feiras Orgânicas Implantadas 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

3 3 3 

 

Indicador : Auto de Constatação do Disque Silêncio 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

199 183 80  

 

Indicador : Visitantes em Parques Naturais 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

116.666 146.823 77.440 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/773
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/775
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/777
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Indicador : Número de adoções responsáveis de animais   

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

83 139 89 

 

Indicador : Árvore por Km de Calçada 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

26,30 26,30 26,30 

 

Indicador :Balneabilidade das Praias 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

63,78% 66,67% 72,76%* 

*Média dos meses até setembro. 
 

Indicador :Número de Feiras Livres Legalizadas 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

23 24 24 

 

DIRETRIZ: CIDADE FELIZ 

PROGRAMA 0025: CUIDAR VITÓRIA 

O programa tem por objetivo melhorar a qualidade de vida da população por meio da promo-

ção de um ambiente saudável. 

 

O Programa conta com 01 (um) indicador de desempenho que permite avaliar continuamente 

a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas pela gerência 

do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas exibiremos os 

Indicadores com suas medições. 

 

1056. Capacitar Tecnicamente os Servidores da Central de Serviços 
A ação tem por objetivo capacitar os servidores da Central de Serviços, visando eficácia dos 

serviços públicos executados. 

Produto: Cursos / Treinamentos Concluídos 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/93
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Previsto 2020 Realizado 2020 

02 unidades 02 unidades 

 

Os servidores da Central de Serviços, principalmente o setor CENTRAL/GAOF, foram 

capacitados para operacionalizar os sistemas virtuais devido à mudança causada pela 

interrupção do expediente presencial, com quantitativo de 02 (dois) cursos/treinamentos, os 

quais foram realizados internamente. 

 

1165. Incentivar, valorizar e Preservar o Patrimônio Público. 

A ação tem por objetivo conscientizar os Munícipes a valorizar o patrimônio público, e fazê-los 

se sentirem donos para que cuidem da sua conservação. 

Produto: Ações Realizadas de Conscientização 

Previsto 2020 Realizado 2020 

02 unidades 05 unidades 

 

Informamos que a Central de Serviços, além de realizar as manutenções necessárias, 

também trabalhou na conscientização dos munícipes em preservar os equipamentos públicos, 

através das lideranças comunitárias e grupos de apoio nas comunidades. 

 

2032. Adquirir EPI’s e Uniformes. 

A ação tem por objetivo a aquisição de equipamentos de EPI's e Uniformes para os servidores 

da Central de Serviços, garantindo melhores condições de trabalho, onde os agentes poderão 

prestar um serviço com mais qualidade e eficiência. 

Produto: Equipamentos de EPI´S e Uniformes – Padronização. 

Previsto 2020 Realizado 2020 

300 unidades 50 unidades 

 

Está em fase de conclusão o processo administrativo cujo objeto é a aquisição de 

equipamentos de proteção individual (EPI’s) e também uniformes 

 

2159. Instalar e Manter a Grama Sintética e Equipamentos Públicos 

A ação tem por objetivo promover a implantação e manutenção de grama sintética em 

Playgrounds, quadras e campos das praças públicas municipais, objetivando redução no 
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custo com a troca periódica de areia, e provendo um espaço mais higiênico e adequado ao 

uso pela sociedade. 

Produto: Grama Sintética e Equipamentos Públicos Instalada e Mantida 

Previsto 2020 Realizado 2020 

1000m2 11.377,5 m2 

 

A referida ação teve sequência no âmbito da Semohab, e foram realizadas reformas em 

diversos campos de grama sintética. 

 

2224. Manutenção de Praças Públicas 

A ação tem por objetivo executar manutenções e serviços diversos nas praças públicas, bem 

como adquirir equipamentos para os playgrounds, buscando atender a sociedade de forma 

satisfatória. 

Produto: Praças Públicas Mantidas com Excelência 

Previsto 2020 Realizado 2020 

72 unidades 70 unidades 

 

 A Gerência de Manutenção e Serviços (GMS) realizou com a equipe de servidores efetivos a 

recuperação e a conservação de diversas praças públicas compreendidas nas 9 regiões 

administrativas. 

 

2230. Manutenção dos Cemitérios Públicos 

A ação tem por objetivo executar manutenções e serviços nos cemitérios públicos, bem como 

implantar sistema de Videomonitoramento, buscando atender de forma ideal a sociedade. 

 

Produto: Executar a Manutenção dos Cemitérios Públicos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25% 30% 

 

Foi realizada de forma cotidiana as manutenções dos cemitérios públicos de santo Antônio e 

Maruípe, por meio do contrato de manutenção vigente. 
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2232. Manutenção dos Parques Públicos 

A ação tem por objetivo executar atividades de manutenção e conservação da infraestrutura e 

dos equipamentos dos parques do Município. 

Produto: Parques Públicos Mantidos com Excelência 

Previsto 2020 Realizado 2020 

04 unidades 0  unidade 

 

No ano em referência as manutenções nos parques públicos correram a cargo da secretaria 

de Meio Ambiente, já que a mesma realizou contratação específica para esta finalidade. 

 

2346. Requisição de Materiais para Serviços Operacionais 

A ação tem por objetivo a requisição de materiais para serviços operacionais dos servidores 

da Central de Serviços, tais como: cimento, areia, brita, tijolos, canos, asfalto ecológico de 

aplicação a frio, e ainda, ferramentas e demais equipamentos correlatos aos serviços 

executados pela Central de Serviços. 

Produto: Materiais para Serviços Operacionais 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 90% 

 

A Central de serviços realizou procedimentos administrativos com vistas aquisição de 

matérias de construção, via pregão eletrônico para registro de preços, porém o certame foi 

deserto em duas oportunidades. 

 

INDICADOR DO PROGRAMA 00025: CUIDAR VITÓRIA 

Indicador : Resolução de Demandas de Manutenção Solicitadas pela População 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

69,62% 72,48% 88,79 % 

 

 

DIRETRIZ: CIDADE INTELIGENTE 

PROGRAMA 0026: VITÓRIA É CULTURA 

Objetivo: Estabelecer uma Política de Cultura por meio de uma gestão cultural compartilhada 

em diálogo com o âmbito local, nacional e internacional. 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/796
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O Programa conta com 07 (sete) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 
2014 – Acompanhamento e Monitoramento das Metas do Plano Municipal de Cultura de 

Vitória (2014-2024). 

A ação tem por objetivo acompanhar e monitorar a execução das metas que constituem o 

Plano Municipal de Cultura de Vitória (2014-2024). 

Produto: Metas Acompanhadas e Monitoradas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

 
 
2111 – Preservação dos Espaços Culturais de Vitória 
 
Preservar os espaços culturais do município de Vitória, por meio da estruturação, 

modernização e monitoramento dos espaços existentes. Realizar estudos para definição da 

melhor utilização dos espaços, buscando oferecer um produto que contribua para a promoção 

e difusão cultural da cidade em instalações que contemplem segurança, acessibilidade e 

conforto. 

Produto: Espaços Culturais Preservados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

04 unidades 11 unidades 

 

2128 – Formação e Fruição Artística e Cultural 

Promover processos formativos e de fruição cultural por meio da oferta de: oficinas em 

diferentes linguagens artísticas; encontros; palestras; mesas redondas; seminários; ciclos de 

conversas; cursos de diversos conteúdos culturais; exposições de obras; circulação de 

apresentações artísticas (teatro, dança, música, literatura, audiovisual, circo, entre outras) 

para as crianças, adolescentes, jovens e adultos da cidade de Vitória. 

Produto: Pessoas Atendidas pelas Atividades Desenvolvidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 
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5.000 unidades 46.574 unidades 

 

Durante o ano de 2020, o projeto de "Formação e Fruição Artística e Cultural", por meio de 

diferentes Ações da Secretaria de Cultura, atendeu 46.574 pessoas. 

 

2142 – Fundo Municipal de Cultura (FunCultura) 

Financiar projetos e Ações contempladas por meio de Editais, desenvolvendo a arte e a 

cultura do Município. 

Produto: Projetos Contemplados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

30 unidades 325 unidades 

 

O Fundo Municipal de Cultura planejou em 2019 ações que foram executas em 2020, 

descritas a seguir: 

Edital de Ocupação da Casa Porto das Artes Plásticas; 

Edital de Ocupação do Museu Capixaba do Negro Verônica da Pas – MUCANE; 

Edital de Ocupação do Museu Histórico da Ilha das Caieiras “Manoel Passos Lyrio”; 

Edital de Seleção de Proposta de Intervenção Artístico-Urbana - Projeto “A Arte é Nossa”; 

Edital de Seleção de Proposta de Apresentação Musical - Projeto “Mar da Música”;  

Edital Emergencial de Seleção de Proposta de Apresentação Artística - Projeto “Arte em 

Casa”. 

 

Subsídio mensal 

O subsídio mensal para os espaços culturais com direito a duas parcelas, que podem ter 

valor de R$ 3 mil, R$ 6 mil ou R$ 10 mil, de acordo com os critérios em que se enquadra 

cada espaço. O recurso será repassado por ordem de cadastro até o limite orçamentário de 

R$ 1.886.655,00 (um milhão e oitocentos e oitenta e seis mil e seiscentos e cinquenta e cinco 

reais). 

O cadastro ocorreu em 2020 identificou 103 (cento e três) propostas.  

 

Editais, chamadas públicas, prêmios, aquisição de bens e serviços vinculados ao setor 

cultural e outros instrumentos destinados à manutenção de agentes, de espaços, de 

iniciativas, de cursos, de produções, de desenvolvimento de atividades de economia criativa 

e de economia solidária, de produções audiovisuais, de manifestações culturais, bem como à 
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realização de atividades artísticas e culturais que possam ser transmitidas pela internet ou 

disponibilizadas por meio de redes sociais e outras plataformas digitais. 

 

Chamamento Público de Seleção de Proposta de Apresentação e Formação Artístico-

Cultural – Lei Aldir Blanc  

O Chamamento Público de Seleção de Proposta de Apresentação e Formação Artístico-

Cultural – Lei Aldir Blanc, consiste na a identificação e seleção de 228 (duzentas e vinte e 

oito) propostas de apresentação ou formação artístico-cultural, via internet, nas seguintes 

categorias: Apresentação Artístico-Cultural; e Formação Artístico-Cultural. 

Na elaboração do Edital fora estabelecido o valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) para cada 

proposta selecionada na categoria Apresentação Artístico-Cultural e R$ 2.500,00 (dois mil e 

quinhentos reais) para cada proposta selecionada na categoria Formação Artístico-Cultural, 

com o limite orçamentário de R$ 800.000,00 (oitocentos mil reais). 

 

Execução Orçamentária e Financeira 

Programação e Execução Orçamentária e Financeira das Receitas e Despesas 

Exercício 2020 

Origem dos Créditos Orça-
mentários 

Grupo de Despesas Correntes 

1 - Pessoal e Encargos 
Sociais 

2 - Juros e En-
cargos da Dívi-

da Ativa 

3 - Outras Des-
pesas Correntes 

C
ré

d
i-

to
s
 Dotação Inicial - - R$ 211.758,00 

Suplementares - - R$ 4.025.853,87 

Créditos Cancelados - - R$ 766.199,00 

Outras Operações -  - - 

 

2262 – Patrimônio e Memória 

A ação tem como objetivo despertar o interesse da população para a importância patrimonial 

de sua cidade considerando os aspectos históricos, artísticos, culturais e naturais inerentes 

ao patrimônio da cidade e sua relação com a identidade de sua população. Intenta-se, para 

além, um processo educativo relacionado à preservação do patrimônio e memória bem como 

das culturas tradicionais. 

Produto: Atividades Desenvolvidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

07 atividades desenvolvidas 22 atividades desenvolvidas 

2275 – Produção, Promoção, Intercâmbio e Difusão Cultural 
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A ação tem como objetivo realizar a produção executiva do Calendário Oficial de Eventos do 

Município; contribuir para o desenvolvimento da cidade de Vitória, por meio da promoção e 

difusão cultural, valorizando a diversidade cultural, preservando a cultura popular, investindo 

na formação e capacitação artística e técnica, visando a inclusão social. Ampliar o diálogo 

com os segmentos sociais organizados, com o propósito de promover a universalização do 

acesso aos bens culturais; perceber, identificar e fomentar as novas manifestações culturais; 

executar Programas e projetos de desenvolvimento das artes e de preservação das tradições 

populares. 

Produto: Eventos Realizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

20 unidades 21 unidades 

 

 

2277 – Projeto Cultural Rubem Braga 

Atender ao disposto na Lei 3.730/1991; incentivar a produção, difusão e fruição artística e 

cultural por meio de financiamento de projetos artístico-culturais em todos os segmentos e 

linguagens. 

Produto: Projetos Contemplados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

70 unidades 0 unidade 

 
O não atendimento à meta do PPA justifica-se, pelo fato de, no ano 2020, não ter sido 

concluída a instrução normativa da Lei.  A Pandemia provocada pela Covid-19 e as 

recomendações acerca dos processos eleitorais municipais, impactaram na entrega. 

 

INDICADORES DO PROGRAMA 0026: VITÓRIA É CULTURA 

Indicador : Número de Metas Acompanhadas e Monitoradas do Plano Municipal de 

Cultura de Vitória (2014-2024) 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

27 27 27 

 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/854
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/854
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Indicador : Espaços Culturais Estruturados e Preservados 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

2 7 11 

 

Indicador : Pessoas Atendidas pelas Atividades Desenvolvidas 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

5.000 6.052 46.574 

 

Indicador : Número de Projetos Executados com Recursos do FunCultura 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

69 101 318 

 

Indicador : Atividades Desenvolvidas de Patrimônio e Memória 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

7 22 22 

 

Indicador : Eventos Realizados de Produção, Promoção, Intercâmbio e Difusão Cultural 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

15 12 21 

 

Indicador: Quantidade de Projetos Contemplados na Lei Rubem Braga 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

0 0 0 

 

DIRETRIZ: CIDADE SAUDÁVEL  

PROGRAMA 0027: VITÓRIA DO ESPORTE 

Objetivo: Oportunizar a prática esportiva e de lazer, com intuito de possibilitar o acesso e o 

desenvolvimento de crianças, adolescentes, jovens e adultos, às vivências lúdicas, esportivas 

e de rendimento na cidade, em sua plenitude. Com Ações integradas, garantindo os direitos 

constitucionais fundamentais. 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/856
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/857
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/860
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/861
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O Programa conta com 06 (seis) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

1001 – Academia Popular   

Ampliar o atendimento quantitativo e qualitativo nas academias populares, ofertando aos 

munícipes acesso a atividade física e melhoria na qualidade de vida. 

Produto:  Alunos atendidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

32.000 unidades 8.641 unidades 

 
 
Atualmente tem-se 09 Academias Populares (Santo Antônio, São Pedro, Resistência, Ilha de 

Santa Maria, Horto de Maruípe, Tabuazeiro, Santa Martha Itararé e Goiabeiras (Praça do Hifi). 

E 01 Praça Saudável (Tancredão). O horário de trabalho é de 6h às 10h e de 17h às 21 h. 

 

O número de atendimento das Academias Populares sofreu grande redução tendo em vista a 

pandemia causada pela COVID-19. Em março de 2020 foram interrompidas as atividades 

desse programa por causa da publicação do Decreto 18.044/2020 que suspendeu as ativida-

des em decorrência da pandemia. Em setembro, com a publicação de novo Decreto 

18.194/2020, voltaram as atividades esportivas regularmente. 

 
 
1002 – Academia Popular da Pessoa Idosa (APPI)  
 
A ação tem como objetivo ampliar o atendimento da População Idosa por meio da 

Implantação e da revitalização da academia popular do idoso (APPI), visando assim 

promoção da saúde através do acesso gratuito a prática regular de atividade física. 

 

Produto: Unidades 

Previsto 2020 Realizado 2020 

02 unidades 11 unidades 

 
Atualmente temos APPI em 69 locais. Houve a substituição de um equipamento antigo por 

outro de Inox em 2020 no Campo do Lolão em Santa Martha. 



 
PREFEITURA MUNICIPAL DE VITÓRIA 

 

158 

 

E a instalação de 11 APPI’s em 2020: Sambão do Povo, Joana D’arc II, Santa Lúcia, Maria 

Ortiz III, Santos Reis, Ponte da passagem, Mata da Praia, Jaburu, Santos Dumont, Ilha do Boi 

e Lolão (Parque Barreiros). 

 

 
 
1027 – Apoio ao Esporte Amador nas Comunidades 

A ação tem como objetivo incentivar o esporte amador de diferentes modalidades, dentro das 

comunidades, apoiando com material esportivo (bolas, redes, troféus, medalhas, coletes). 

Produto: Comunidades Atendidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

80 unidades 11 unidades 

 
Em razão da pandemia de Sars-CoV-2, a doação de materiais esportivos foi abaixo do 

previsto. Foram doados materiais às comunidades de Mario Cypreste, Santo Antônio, São 

Pedro, Ilha do Príncipe, Bento Ferreira, Cruzamento, Jardim da Penha, Jardim Camburi, 

Goiabeiras, Gurigica e Bairro República. 

 
1112 – Esporte e Lazer em Família 

A ação tem como objetivo proporcionar a interação e socialização entre as famílias, através 

de atividades de recreação e lazer, com aula de ginástica, natação, circuitos, hidroginástica 

no Tancredão e dança. 

Produto: Número de Famílias atendidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

3.500 unidades 1.673 unidade 

 
Praticar esporte em família estimula todos os membros a terem hábitos saudáveis que 

levarão para a vida toda. Por esse motivo, a SEMESP disponibiliza no Centro Esportivo 

Tancredo de Almeida Neves, que se situa próximo de mais de 15 bairros residenciais, 

diversas escolinhas e espaço para atividade física, o que aproxima as famílias de manterem 

hábitos esportivos e saudáveis como alongamento, circuito, consciência corporal, dança, 

futsal, ginástica aeróbica, hit, musculação, hidroginástica, natação, natação adaptado e 

ginástica local. 
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As atividades foram interrompidas em 16 de março por ocasião da publicação do Decreto 

18.044/2020 que suspendeu em decorrência da pandemia. Em setembro, com a publicação 

de novo Decreto 18.194/2020, voltaram apenas as atividades esportivas referentes a adultos, 

excluindo idosos, pessoas com deficiência e crianças. 

 
 

1176 – Jogos Comunitários 

A ação tem como objetivo promover campeonatos que atendem desde o esporte amador até 

o escolar, bem como para idosos e pessoas com deficiência do município visando o Incentivo, 

desenvolvimento e integração da comunidade pelo esporte coletivo e individual. 

Produto: Campeonatos e jogos realizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

05 unidades 0 unidade 

 
É missão da SEMESP, apoiar o esporte na capital, e uma de nossas principais ações para o 

fomento esportivo na nossa capital é a realização de eventos esportivos. Nossos jogos têm o 

compromisso de levar lazer e entretenimento às comunidades de Vitória para a promoção do 

desenvolvimento da atividade física em diversas modalidades. Outra atribuição é estimular a 

formação de atletas amadores, profissionais, atletas idosos e do paradesporto. Devido a 

pandemia não realizamos nenhum dos jogos/ competições, esse ano. 

 
1258 –Paradesporto  
 
 A ação tem como objetivo promover a transformação social necessária à inclusão das 

pessoas com deficiência, melhorando a qualidade de vida da pessoa com deficiência, seja ela 

física, mental, auditiva, visual, múltipla, surdo, cegueira ou com mobilidade reduzida, por meio 

do esporte. 

Produto: Pessoas atendidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

1.060 unidades 2.076 unidades 

 
 
1375 – Brincar nos Bairros  
 
A ação tem como objetivo promover a integração da comunidade através de Ações esportivas, 

recreativas, culturais e de lazer (kits com brinquedos, dinâmicas entre pais e filhos, tendas de 

apoio). 
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Produto: Atividades esportivas, recreativas, culturais e de lazer promovidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

30 unidades *0 unidade 

*Em razão da pandemia de Sars-CoV-2, não houve o projeto Brincar nos Bairros no ano de 
2020. 
2026 – Apoio a Grandes Eventos 
A ação tem como objetivo apoiar eventos esportivos de interesse do município, a nível 

Estadual, Nacional e Internacional. 

Produto: Eventos apoiados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

03 unidades 5 unidades  

 
 
2167 – Incentivo e Apoio ao Esporte 

A ação tem como objetivo apoiar os Calendários Esportivos das Federações e atletas de 

rendimento. 

Produto: Federações e Atletas Apoiados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

60 unidades 48 unidades 

 
Pela Lei Jaime Navarro de Carvalho foram contemplados para A CONCESSÃO DE 

INCENTIVO ECONÔMICO (BOLSA ATLETA) AOS ATLETAS E PARATLETAS DE 

RENDIMENTO. Foram 48 Atletas, distribuídos nas seguintes categorias: 32 Bolsas Categoria 

Atleta Estadual; 11 Bolsas categoria Nacional e 05 Bolsas categoria Internacional. 

 

2177 – Lazer e Recreação na Cidade 
 
A ação tem como objetivo incentivar a prática do lazer para a população de Vitória, com a 

Ciclofaixa e ruas de lazer. 

Produto: Atividades realizadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

65 unidades 36 unidades 

 

Neste ano de 2020 realizamos 36 ruas de lazer e Ciclofaixa. As ruas de lazer ocorrem com a 

interdição da Av. Dante Michelini das 7 às 13 horas (entre Jardim da Penha e Mata da Praia, e 



 
PREFEITURA MUNICIPAL DE VITÓRIA 

 

161 

 

Jardim Camburi); e no Centro, no mesmo horário (Entre Av. Marechal Mascarenhas de 

Moraes, passando pela Av Governador Bley, Rua Marcelino Duarte, Rua Josué Prado, Rua 

Alberto Oliveira Santos, Rua Cel. Viscente Peixoto e Praça Américo Poli Monjardim). Já as 

ciclofaixas, interdita-se uma faixa da pista, de 7 as 15 horas, entre o Tancredão até Jardim 

Camburi pela orla e, em Jucutuquara, entre IFES até Fradinhos. 

Por causa da pandemia, houve interrupção das atividades a partir de março/2020, através do 

decreto 18.044/2020, retornando parcialmente me setembro de 2020. 

 
BOLSA ATLETA  
 
A SEMESP também concedeu apoio financeiro a atletas praticantes do esporte de alto rendi-

mento em modalidades esportivas, olímpicas, não olímpicas e paralímpicas, vinculadas ao 

Comitê Olímpico e Paralímpico Brasileiro (COB). Este incentivo aos atletas é concedido por 

meio da Lei Municipal n 9.389/2019 - Jayme Navarro de Carvalho, intitulado como Bolsa Atle-

ta. 

 

O incentivo contemplou três modalidades, Estadual, Nacional e Internacional. Na temporada 

2019/2020 com o pagamento do restante das parcelas (sete parcelas) para 47 atletas, no 

exercício de 2020. 

NÍVEL DA BOLSA VALOR UN. 
100% ATENDIDOS 

Nº ATLETAS VALOR TOTAL 

ESTADUAL 500,00 31 15.500,00 

NACIONAL 1.000,00 11 11.000,00 

INTERNACIONAL 1.500,00 5 7.500,00 

TOTAL MENSAL 3.000,00 47 34.000,00 

TOTAL (5 meses)  47 170.000,00 

 

Em 2020, devido a pandemia e decreto de estado de calamidade em todo país, não houve 

edital de bolsa atleta. 

 
 
INDICADORES DO PROGRAMA 0027: VITÓRIA DO ESPORTE 

Indicador : Atividades Esportivas para Pessoas com Deficiência e Mobilidade Reduzida 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

1.315 1.383 2.076 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/815
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Indicador : Participantes do Projeto Familiar 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

4.430 1.857 619 

 

Indicador : Participantes nas Edições de Jogos Executados 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

1.780 2.166 180 

 

Indicador : Quantidade de Atletas incentivados 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

46 48 48 

 

Indicador : Quantidade de Apoio em Eventos Esportivos 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

4 50 6 

 

Indicador: Atendimento nas Academias Populares 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

35.000 37.210 3.641 

 
 
DIRETRIZES: CIDADE INTELIGENTE  
PROGRAMA 0028: FORTALECIMENTO DAS FINANÇAS PÚBLICAS  
 
Objetivo: Expandir a capacidade de investimento da administração através do acréscimo da 

receita municipal sem aumento da carga tributária ao munícipe, com foco na economicidade, 

redução dos gastos de forma consciente, funcional, técnico, proporcionando um ambiente 

adequado para o desenvolvimento das atividades fins com qualidade, visando garantir a oti-

mização da gestão dos recursos e equipamentos públicos, buscando aumentar a eficiência do 

gasto público. 

 

O Programa conta com 01 (UM) indicador de desempenho que permite avaliar continuamente 

a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas pela gerência 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/818
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/820
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/822
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/824
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do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas exibiremos os 

Indicadores com suas medições. 

 
2241 – Modernizar a Administração Tributária 
 
A ação tem como objetivo aprimorar os procedimentos de lançamento e cobrança dos tributos, 

promover a revisão da Legislação Tributária Municipal, desenvolver Ações e projetos capazes 

de propiciar a revisão, atualização e ampliação do cadastro de contribuintes do município, 

bem como reestruturar e modernizar os sistemas de informação e gestão tributária, 

possibilitando maior eficiência na arrecadação dos tributos. 

Produto: Incremento da Arrecadação Tributária 

Previsto 2020 Realizado 2020 

30 Acréscimo na Arrecadação do IPTU 0 unidade 

 
Trata-se de recurso vinculado com o objetivo de promover o recadastramento imobiliário glo-

bal, que resultará em atualização da base tributária. Tal recurso foi captado junto ao Banco do 

Brasil, por meio do Programa Proficiência Municipal e atualmente estamos em fase de licita-

ção da empresa que executará o serviço de recadastramento. O processo está em fase de 

conclusão do pregão eletrônico (processo nº 591296/2019). 

 
 
2308 – Recuperar e Receber Créditos do Município  

A ação tem como objetivo implementar e ampliar Ações que visem agilizar a recuperação e o 

recebimento dos créditos vencidos e não pagos para com o Município, com a elaboração de 

lei de incentivo a regularização dos débitos dos contribuintes, quando possível, e o avanço e 

aprimoramento da cobrança judicial e extrajudicial, garantindo recursos para expandir a 

capacidade de investimento da administração municipal e assim financiar suas políticas 

públicas. 

Produto: Recebimentos de Créditos não Pagos e Vencidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Acréscimo na Arrecadação DA 35 % Acréscimo na Arrecadação DA 0% 

 

Comparando a arrecadação de 2019 R$ 36.434.498,46 com a de 2020 até o dia 28/12/20 de 

R$ 28.329.330,33 não houve variação positiva, ocorrendo inclusive um decréscimo de 

aproximadamente 22,24%, considerando a receita arrecadada via rede bancaria, devendo ser 
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considerado o ano atípico em decorrência da COVID/19. Foi aplicado o percentual de 0,01%, 

tendo em vista não aceitar valor 0. 

 

INDICADOR DO PROGRAMA 00028: FORTALECIMENTO DAS FINANÇAS PÚBLICAS  

Indicador : Taxa de Incremento da Receita 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

10,60% 7,04% 4,10% 

 

RELATÓRIO DE DESEMPENHO DAS RECEITAS EM 2020  

O ano de 2020 se mostrou desafiador aos gestores públicos, em todos os níveis de governo. 

A pandemia de COVID-19 provocou um choque mundial e acarretou recessões acentuadas e 

desaceleração econômica em muitos países. 

 

A administração municipal se deparou com aumento de gastos para o enfrentamento da crise 

sanitária, sendo necessário o investimento emergencial na área de saúde, bem como auxílio 

financeiro às famílias em situação de vulnerabilidade social, a fim de minimizar os efeitos ne-

gativos da pandemia.  

 

A Receita Corrente Líquida acumulada no ano de 2020 alcançou o montante de     R$ 

1.868.019.147,28 (um bilhão, oitocentos e sessenta e oito milhões, dezenove mil, cento e 

quarenta e sete reais e vinte e oito centavos). Isso equivale a um aumento de 9,47% do valor 

orçado para o ano, bem como representa um aumento de 6,72% em relação ao ano anterior, 

indicando assim que o empenho da administração em cumprir com as metas estabelecidas na 

Lei de Diretrizes Orçamentárias teve o resultado alcançado. 

 

A Receita Própria (Impostos, Taxas e Contribuições de Melhoria), em 2020, apresentou ligeiro 

aumento em relação ao ano anterior, somando no período pouco mais de R$ 734 milhões, o 

que significa um acréscimo de 4,10% de um ano para o outro. 

 

FONTES DE RECEITAS:   

 

ISSQN 

Apesar de todo o cenário de recessão, o Imposto Sobre Serviços de Qualquer Natureza (IS-

SQN), em 2020, atingiu o patamar de quase R$ 465 milhões de reais, indicando um tímido 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/845
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crescimento de 2,5% em relação ao ano anterior, bem como uma estabilidade em relação ao 

que fora orçado.  

 

Tratando-se do ISSQN como a principal receita própria do Município, e diante da conjuntura 

econômica vivenciada no ano de 2020, essa variação pode ser comemorada, uma vez que 

muitos municípios do país tiveram que suportar queda de arrecadação desse imposto, em 

tempos de pandemia. 

 

ITBI 

A receita relativa ao Imposto sobre Transmissão de Bens Imóveis (ITBI) apresentou o melhor 

resultado dentre os impostos de responsabilidade do Município. No período de janeiro a de-

zembro de 2020, a arrecadação desse imposto alcançou R$ 63.255.791,94 (sessenta e três 

milhões, duzentos e cinquenta e cinco mil, setecentos e noventa e um reais e noventa e qua-

tro centavos), o que representa aumento de 52,53% em relação ao que foi orçado para o pe-

ríodo, bem como aumento superior a 50% em relação ano anterior.  

 

IPTU 

Já a receita relativa ao Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU), entre as receitas próprias 

do Município, foi a única que apresentou variação negativa no período de 2020, ficando quase 

5% aquém do que foi orçado para o ano. A arrecadação desse imposto se manteve no mes-

mo patamar do ano anterior, alcançando o montante de pouco mais de 86 (oitenta e seis) mi-

lhões de reais em 2020. 

 

COTA PARTE ICMS 

 Apesar de ter sido um ano de impactante retração econômica devido à crise econômica 

mundial ocasionada pela pandemia de COVID-19, a arrecadação proveniente de transferên-

cia estadual referente à cota parte do Imposto sobre Circulação de Mercadorias e Serviços 

(ICMS), em 2020, apresentou aumento de quase 15%, em relação ao valor que foi orçado 

para o período.  

Esse aumento, em muito, se deve ao equilíbrio na arrecadação do ICMS, no entanto merece 

destaque o amplo trabalho de recuperação de Valor Adicionado Fiscal (VAF), realizado no ano 

de 2019, que ocasionou uma significativa melhoria no Índice de Participação do Município 

(IPM), o qual passou de 13,375%, em 2019, para 15,311%, em 2020, alcançando assim um 

incremento de 14,47% no índice definitivo. Dessa forma, o município obteve o ingresso de R$ 

453.722.661,02 (quatrocentos e cinquenta e três milhões, setecentos e vinte e dois mil, seis-
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centos e sessenta e um reais e dois centavos) aos cofres municipais, durante o ano de 2020, 

relativo à sua participação em 25% do produto da arrecadação estadual do ICMS. 

 

 

MEDIDAS DE FISCALIZAÇÃO PARA O COMBATE À SONEGAÇÃO 

 

Dentro desse contexto de cumprimento das metas fiscais, e visando à manutenção das recei-

tas próprias do Município, foram implementadas medidas de fiscalização, a fim de combater a 

sonegação fiscal, bem como algumas medidas com o intuito de amenizar os impactos da 

pandemia aos contribuintes, conforme a seguir: 

 

Decreto nº18.051/2020: Foi publicado 26 de março de 2020, prorrogando os vencimentos 

das parcelas 2 a 4 do IPTU/Taxas 2020, visando à diminuição do impacto financeiro aos 

munícipes. Tais cotas de pagamento foram prorrogadas para os últimos 3 (três) meses do ano. 

 

Lei: Lei nº 9.641/2020: Em 03 de junho de 2020, foi publicada a Lei n° 9.641/2020, que rea-

briu, excepcionalmente, para 31.07.2020, o prazo de vencimento da Cota Única do IP-

TU/Taxas de 2020, mantendo o desconto de 8% (oito por cento). Essa medida alcançou 4.044 

(quatro mil e quarenta e quatro) contribuintes de IPTU e resultou numa arrecadação de R$ 

2.691.489,44 (dois milhões, seiscentos e noventa e um mil, quatrocentos e oitenta e nove 

reais e quarenta e quatro centavos). 

 

Decreto nº18.115/2020: Em 23 de junho de 2020, foi publicado o Decreto 18.115/2020, que 

dispõe sobre a adoção de procedimentos para concessão automática e obtenção da redução 

de 75% (setenta e cinco por cento) sobre o valor do IPTU/Taxas para o exercício de 2021, 

prevista no Art. 20, da Lei nº 4.476, de 1997. Essa medida contribuiu para que 1.355 (um mil, 

trezentos e cinquenta e cinco) idosos, ou aposentados por invalidez, tivessem a renovação 

automática do benefício, e 113 (cento e treze) novas solicitações foram realizadas por e-mail, 

ou com o agendamento prévio, contribuindo assim para a manutenção do distanciamento so-

cial para esses contribuintes que são mais suscetíveis aos riscos da pandemia.  

 

Portarias: Foram publicadas as Portarias SEMFA n° 13/2020, 14/2020 e 15/2020, de 20 de 

março de 2020, que prorrogou o vencimento das cotas de ISS Fixo do exercício de 2020. As 

cotas foram prorrogadas para os últimos 4(quatros) meses do ano. 
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Criação da estrutura administrativa Gerência de Informações Econômico-fiscais (GIEF):  

Criação da Gerência de Informações Econômico-fiscais (GIEF), com o intuito de dar uma es-

trutura mais robusta ao setor que cuida da análise e conferência das Declarações de Obriga-

ções Tributárias (DOT’s), uma vez que acompanhar de perto a evolução do Índice de Partici-

pação do Município (IPM) se mostra essencial à administração da receita municipal. 

 

Envio de e-mails e notificações: Em 2020, foram enviados por e-mail’s notificações de revi-

são de valor adicionado fiscal para 7.238 (sete mil, duzentos e trinta e oito) contribuintes, en-

globando as empresas que se omitiram na entrega das Declarações de Obrigações Tributá-

rias (DOT’s); bem como para a totalidade daqueles que compõem o Valor Adicionado Fiscal 

do Município de Vitória, sejam aqueles que declaram por meio da DOT, ou aqueles que apre-

sentam declaração do Simples Nacional, a fim de revisar, corrigir, recuperar e evitar equívo-

cos na apuração do IPM.  

 

Suspensão do início das autorizações de Ação Fiscal: Com o intuito de diminuir os impac-

tos financeiros e dar “fôlego” às empresas prestadoras de serviços, após o início do isolamen-

to social, por conta da pandemia da COVID-19, foram suspensas, por três meses, as autori-

zações de início de ação fiscal. Tal medida visou não trazer maiores prejuízos às empresas 

que já estavam atravessando momento muito difícil e delicado, por conta da proibição de 

abertura, sem, contudo, descuidar dos lançamentos necessários a evitar a decadência do 

direito de lançamento do ISSQN.  

  

Readequação dos processos de fiscalização: diante disso, em 2020, foram lavradas 175 

(cento e setenta e cinco) peças fiscais, resultantes de procedimentos de auditorias fiscais 

concluídas até setembro de 2020, totalizando R$ 9.820.661,77 (nove milhões, oitocentos e 

vinte mil, seiscentos e sessenta e um reais e setenta e sete centavos), lançados por meio de 

autos de infração.  

Também foram adotadas mudanças em procedimentos de trabalho visando à manutenção da 

situação fiscal dos contribuintes, entre as quais destacam-se: a suspensão do envio de 

Certidões de Dívida Ativa (CDA’s) para protesto e execução; a suspensão do procedimento 

automático de desenquadramento de redução de alíquota; e a suspensão de autorização para 

instauração de novos procedimentos de cobrança e responsabilização de contribuintes, sem 

prejuízo ao controle prescricional das cobranças. 

 

Revisão dos procedimentos de emissão de notificação para cobrança administrativa: 

Em 2020, em decorrência da pandemia que assolou todo o mundo, e pela qual Vitória 
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também foi afetada, houve a revisão dos procedimentos de emissão de notificação para 

cobrança administrativa. Até o início da pandemia, foram enviadas 1.214 (um mil duzentos e 

quatorze) notificações via Correios, tendo sido adaptado procedimento eletrônico em que as 

notificações eram enviadas por meio de e-mail’s, o que permitiu a notificação administrativa 

da dívida de maneira mais eficiente, totalizando 57.279 notificações por e-mail. A quantia 

arrecadada em 2020 atingiu o montante de R$ 29.960.205,61 (vinte e nove milhões, 

novecentos e sessenta mil, duzentos e cinco reais e sessenta e um centavos). 

 

Por fim e, em resposta ao disposto na alínea “d” do inciso III do Art. 19 do Decreto nº 

18.232/2020, informamos que o desempenho da arrecadação da Dívida Ativa, em 2020, 

também reflete os esforços realizados pela Administração no intuito de cumprir as metas 

fiscais previstas. 

 

RENÚNCIA DE RECEITA 

Informamos que mesmo diante do cenário imposto pela pandemia, ter controle e zelar pelo 

cumprimento das metas de arrecadação orçadas sempre foi o objetivo maior da Subsecretaria 

de Receita, quanto à Administração Tributária do Município, e apesar das fragilidades do perí-

odo, não foi implementada nenhuma medida que resultasse em renúncia de receita, durante o 

ano de 2020. 

  

DÍVIDA ATIVA 

Ainda com o objetivo de incrementar as receitas municipais em 2020, foram adotadas as se-

guintes medidas no intuito de promover a recuperação dos créditos inscritos em Dívida Ativa: 

 

MEDIDAS DE PROMOÇÃO DA RECUPERAÇÃO DOS CRÉDITOS EM DÍVIDA ATIVA 

 

Notificações Administrativas de Débitos: Encaminhamento de 1.214 (um mil duzentos e 

quatorze) Notificações Administrativas de Débitos, com a respectiva guia de recolhimento, 

estando incluídos nesses débitos: autos de infração das secretarias; IPTU; Taxa de Coleta de 

Resíduos Sólidos (TCRS); multa por infração; autos de infração de ISSQN; Imposto sobre 

Serviço (ISS fixo) de contribuintes individuais; Contribuição de Serviços de Iluminação Pública 

(COSIP), dentre outros débitos existentes; 

. Encaminhamento de 50.847 (cinquenta mil, oitocentos e quarenta e sete) notificações de 

cobrança administrativa de débito, em lâmina de cobrança inserida no carnê de IPTU/2020; 
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Cobrança extrajudicial: Encaminhamento para cobrança extrajudicial, de acordo com a Lei 

nº 8.539, de 18 de outubro de 2013 (Lei do Protesto de Dívida Ativa), de 1.834 (um mil, oito-

centos e trinta e quatro) CDA's, totalizando um valor de R$ 16.303.771,03 (dezesseis milhões, 

trezentos e três mil, setecentos e setenta e um reais e três centavos); 

Geração de 6.951 (sei mil, novecentos e cinquenta e uma) Certidões de Dívida Ativa (CDA’s), 

entre geradas e substituídas, para posterior cobrança extrajudicial e ajuizamento das respec-

tivas Execuções Fiscais, das quais 971 (novecentos e setenta e um) foram protocoladas e 

encaminhadas à Procuradoria Geral do Município, para Execução Fiscal; 

 

Cobrança Judicial: Encaminhamento de 1.489 (um mil, quatrocentos e oitenta e nove) 

CDA'S no valor total de R$ 57.154.530,49 (cinquenta e sete milhões, cento e cinquenta e qua-

tro mil, quinhentos e trinta reais e quarenta e nove centavos) para cobrança judicial; 

 

Parcelamentos de débitos inadimplentes: Acompanhamento dos parcelamentos de débitos 

inadimplentes, com emissão de comunicações aos devedores, orientando quanto à necessi-

dade de regularização espontânea do débito, sendo notificações de e-mail para as parcelas 

de dívida ativa a vencer; notificações por e-mail dos lançamentos efetuados em dívida ativa e 

notificações por e-mail dos acordos a perder (parcelas atrasadas); 

 

Execuções Fiscais: Emissão de CDA’s atualizadas, para prosseguimentos das execuções 

fiscais, face aos descumprimentos dos acordos anteriormente assinados; 

 

Inseridos em Dívida Ativa 3.875 Termos de Inscrições de débitos tributários relativos ao IS-

SQN, apurados no Simples Nacional, totalizando R$ 2.994.113,22 (dois milhões, novecentos 

e noventa e quatro mil, cento e treze reais e vinte e dois centavos), conforme a Lei nº 8.905, 

de 2016. 

 

Canais Eletrônicos:  Em 2020, foi disponibilizado mais um canal eletrônico de atendimento 

da Dívida Ativa através do aplicativo de mensagens “Whatsapp”, e do e-mail                         

semfa.dividaativa@gmail.com, facilitando os procedimentos de cobrança e comunicação com 

os contribuintes, em tempos de pandemia; 

 

Cálculo do valor de ajuste: Em relação ao cálculo do valor de ajuste para provisão das per-

das da Dívida Ativa nas Demonstrações da Prefeitura de Vitória, foi implementada nova meto-

dologia de apuração. Com o intuito de compor uma equipe multidisciplinar, a fim de desenvol-

ver uma metodologia clara e consistente para diagnosticar os valores a serem evidenciados 

mailto:dividaativa.pmv@gmail.com
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nos ajustes para perdas estimadas dos créditos a receber, inscritos em Dívida Ativa do Muni-

cípio, foi elaborada pela Comissão instituída por meio do Decreto nº 18.187/2020, e aprovada 

em reunião realizada no dia 04/11/2020, a nova metodologia de apuração conforme abaixo 

demonstrado: 

Classificação dos créditos inscritos em Dívida Ativa por sistema de rating, em ordem 

decrescente de recuperabilidade, levando-se em consideração a diferença da data de 

constituição do débito ou a maior data de Parcelamento do Termo de Inscrição, observando 

as seguintes classes: 

Rating A: créditos inscritos até 05 (cinco) anos, com alta perspectiva de recuperabilidade; 

Rating B: créditos inscritos há mais de 05 (cinco) e até 10 (dez) anos, com média perspectiva 

de recuperabilidade; 

Rating C: créditos inscritos há mais de 10 (dez) anos e até 15 (quinze) anos, com baixa 

perspectiva de recuperação; 

Rating D: créditos inscritos há mais de 15 (quinze) anos com inscrição fiscal ativa, com 

baixíssima perspectiva de recuperabilidade; e 

Rating E: créditos inscritos há mais de 15 (quinze) anos com inscrição fiscal inativa no 

Município e/ou devedor pessoa física falecida, com baixíssima perspectiva de 

recuperabilidade. 

O ajuste para perdas da dívida ativa do Município será calculado mediante aplicação, sobre o 

saldo apurado da Dívida Ativa em 31 de dezembro de cada ano, dos seguintes percentuais, 

aos créditos classificados com rating A, B, C, D e E, respectivamente: 

Rating "A" -  15%; 

Rating "B" -  30 %; 

Rating "C" -  50%; 

Rating "D" -  70%; 

Rating "E" -  90%; 

 

Conforme Tabela I, o percentual apurado de perdas da Dívida Ativa Tributária, considerando a 

metodologia apresentada, é de 40,27% (quarenta vírgulas vinte e sete por cento), e da Dívida 

Ativa Não Tributária é de 25,24% (vinte e cinco vírgulas vinte e quatro por cento). 

 

Desta forma, o valor da provisão a ser inscrito pela Subsecretaria de Contabilidade no 

Balanço referente ao exercício de 2020 é de: 

 

a) R$ 954.220.139,69 (novecentos e cinquenta e quatro milhões, duzentos e vinte mil, cento e 

trinta e nove reais e sessenta e nove centavos), referente à Dívida Ativa Tributária e; 
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b) R$ 154.014.483,45 (cento e cinquenta e quatro milhões, quatorze mil, quatrocentos e 

oitenta e três reais e quarenta e cinco centavos), referente à Dívida Ativa Não Tributária. 

 

Tabela I – Cálculo para ajuste das perdas da Dívida Ativa – Exercício de 2020 
  

Créditos Inscritos Rating
Receitas Tributárias 

Arrecadadas 

Receitas Não Tributárias 

Arrecadadas
Perdas %

Perdas Receitas 

Tributárias

Perdas Receitas Não 

Tributárias

Até 5 anos A 514.047.593,19 322.900.274,18 15,00% 77.107.138,98 48.435.041,13

A mais de 5 até 10 anos B 993.914.183,30 205.744.161,79 30,00% 298.174.254,99 61.723.248,54

A mais de 10 até 15 anos C 356.826.406,69 70.776.917,74 50,00% 178.413.203,34 35.388.458,87

A mais de 15 anos com Inscrições fiscais 

ativas D 267.987.413,16 6.483.944,46 70,00% 187.591.189,22 4.538.761,12

A mais de 15 anos com Inscrições fiscais  

Inativas/Óbitos E 236.593.725,73 4.365.526,43 90,00% 212.934.353,16 3.928.973,79

2.369.369.322,08 610.270.824,60 954.220.139,69 154.014.483,45

40,27 25,24

CÁLCULO PARA AJUSTE DAS PERDAS DA DÍVIDA ATIVA EXERCÍCIO DE 2020

TOTAL

PERDAS PERCENTUAL
 

 
 
DESPESAS 
 
Atendimento aos Limites Constitucionais. 
 

Para controle da Contabilidade = DADOS EXTRAÍDOS DOS ANEXOS 12 e 14 RREO 
                                                ‘Demonstrativo Simplificado’  RRI >> Extraída dos Anexos Ensino Saúde 

 

Despesa em Ações e Serviço Público de Saúde 

O total das Receitas Resultantes de Impostos – RRI somou em 12/2020 o montante de 

R$ 1.415.441.056,99 (um bilhão, quatrocentos e quinze milhões, quatrocentos e quarenta e 

um mil, cinquenta e seis reais e noventa reais e nove centavos). As despesas com Ações e 

Serviços Públicos de Saúde alcançaram o total de R$ 255.311.522,34 (duzentos e cinquenta 

e cinco milhões, trezentos e onze mil, quinhentos e vinte e dois reais e trinta e quatro 

centavos). Em consequência, o percentual aplicado em Ações e Serviços Públicos em Saúde 

no período do exercício chegou a 18,04%, que corresponde a 3,04% acima do limite 

constitucional de 15%. 

 

Despesa na Manutenção e Desenvolvimento do Ensino 

A despesa com Manutenção e Desenvolvimento do Ensino alcançou o montante de        

R$ 360.367.189,34 (trezentos e sessenta milhões, trezentos e sessenta e sete mil, cento e 

oitenta e nove reais e trinta e quatro centavos) em 12/2020, resultando num percentual de 

25,46%. Para a remuneração do magistério foram aplicados 100,00% dos recursos do FUN-

DEB.  
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Atendimento aos Limites Impostos pela Constituição 
 

 DADOS EXTRAÍDOS DOTAÇÃO 70101_DA PMV  

Transferência para o Poder Legislativo 

Em relação ao atendimento da Emenda Constitucional nº 25/2000 e 58/2009, especificamente 

sobre os repasses ao Legislativo Municipal limitados a 5%, temos que o montante das 

transferências efetivadas até 12/2020 ao Legislativo totalizando R$ 32.143.660,00 do total 

anual orçamentário de R$ 32.143.660,00 (trinta e dois milhões, cento e quarenta e três mil, 

seiscentos e sessenta reais), equivalente a expectativa anual de gasto de 2,10%. Dessa 

forma, demonstra-se que o limite constitucional previsto no art. 29-A da Constituição Federal 

foi cumprido. 

 

Atendimento aos Limites Estabelecidos Na LRF 
 

DADOS EXTRAÍDOS DO ANEXO 6 RGF   ‘Demonstrativo dos Limites’ 
 

Despesa com Pessoal 

A Receita Corrente Líquida Ajustada, no exercício até 12/2020, totalizou o montante de    

R$ 1.867.649.147,28 (um bilhão, oitocentos e sessenta e sete milhões, seiscentos e quarenta 

e nove mil, cento e quarenta e sete reais, vinte e oito centavos). O valor da Despesa Total 

com Pessoal e Encargos do Poder Executivo alcançou 46,31% em um total de 

R$ 864.851.566,02, abaixo do limite previsto na Lei de Responsabilidade Fiscal (LC 101/2000) 

de 54,00%. 

Endividamento 

Em relação aos limites de Endividamento do Município, definidos através das Resoluções nº 

40/2001 e 43/2001 do Senado Federal, relatamos: 

 

Dívida Consolidada Líquida (art. 7º, inciso III da Resolução 43/2001 e art. 3º, inciso II da 

Resolução 40/2001): R$ -89.001.530,95. Este montante representa -4,76% da Receita 

Corrente Líquida, estando abaixo do limite de 120,0%; 

Não houve garantia concedida, cujo percentual máximo da Receita Corrente Líquida é 22%. 

Também não houve Antecipação de Receita Orçamentária por operações de crédito, cujo 

limite máximo definido pelo Senado Federal é de 7% da Receita Corrente Líquida. 

Receita de Operação de Crédito (art. 7º, inciso I da Resolução 43/2001): representou 

aproximadamente 7,31% da Receita Corrente Líquida, estando abaixo do limite de 16,0%; 
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Precatórios 

O regime adotado pelo Governo Municipal para pagamento de precatório é o comum, ou seja, 

os precatórios inscritos até 1º de julho devem ser pagos até o final do exercício financeiro 

subsequente. Contudo, por decisão do TJES, esse regime foi alterado para o especial, ou 

seja, o Município deve depositar anualmente 1% da receita corrente líquida em conta 

vinculada ao Poder Judiciário Estadual. Essa decisão do TJES está sendo objeto de recurso 

junto ao Conselho da Magistratura e ao Pleno. Inicialmente, o valor total estimado 

orçamentário de precatórios foi de R$ 5.353.297,13 (cinco milhões, trezentos e cinquenta e 

três mil, duzentos e noventa e sete reais e treze centavos) e o valor pago, apurado até 

12/2020 foi de R$ 44.969.254,09 (quarenta e quatro milhões, novecentos e sessenta e nove 

mil, duzentos e cinquenta e quatro reais e nove centavos). 

Publicidade 

A Prefeitura de Vitória investiu R$ 5.209.530,23 (cinco milhões, duzentos e nove mil, 

quinhentos e trinta reais e vinte e três centavos) no ano de 2020 em serviços de publicidade 

institucional. Foram criadas e produzidas campanhas educativas, campanha de prestação de 

contas, divulgação dos gabinetes itinerantes, reformulação do portal e ações para ampliação 

da participação nas redes sociais. 

 Atendimento ao TCEES 

A prefeitura atendeu prontamente todas as recomendações e/ou determinações contidas nos 

Pareceres Prévios emitidos pelo TCEES. 

Participação Acionária 

O município de Vitória possui registrado o Balanço Geral o valor de R$ 3.740.825,00 (três 

milhões, setecentos e quarenta mil, oitocentos e vinte e cinco reais) de ações da Companhia 

de Desenvolvimento, Turismo e Inovação de Vitória – CDTIV, que é o único acionista. 

 
DIRETRIZ: CIDADE INTELIGENTE  
 
PROGRAMA 0029: USO DA TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO PARA UMA CIDADE MAIS 
INTELIGENTE E MAIS HUMANA 
 
O programa tem como objetivo modernizar a gestão pública. 
 
O Programa conta com 03 (três) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 
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pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 
1022 –Ampliar e Reestruturar a Infraestrutura de Tecnologia da Informação  

Ampliar e reestruturar a infraestrutura de TIC (Tecnologia da Informação e Comunicação) da 

Prefeitura de forma a tornar a Cidade mais humana, inteligente e conectada, oferecendo aos 

cidadãos serviços de qualidade, podendo o mesmo solicitar e acompanhar suas 

demandas/necessidade de forma online. 

Produto: Infraestrutura de Tecnologia da Informação e Comunicação 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25% 100% 

 
 
1023 – Ampliar, Adquirir, Atualizar e Manter os Sistemas Informatizados  

A ação tem como objetivo atualizar (upgrade) os aplicativos relacionados com a gerência de 

desenvolvimento de sistemas, tais como: compiladores / ambientes de desenvolvimento, 

softwares para editoração gráfica, ferramentas CASE, Sistemas Gerenciadores de Banco de 

Dados, etc.; Ampliar e Manter os sistemas corporativos do município, utilizados pelas 

secretarias municipais e/ou munícipes, tais como : Sistema de RH, Tributário, da área de 

Saúde, Jurídico, de Transportes, Processos Administrativos, dentre outros; Gerenciar os 

Bancos de Dados corporativos do município; Projetar e construir sistema e banco de dados 

para atender as secretarias. Organizar e otimizar o armazenamento e assegurar o fluxo de 

documentos que circulam entre os diversos setores da PMV. Gerenciar os documentos 

digitais com ou sem assinatura digital. Treinamentos para a área técnica da gerência de 

desenvolvimento. 

Produto: Sistemas desenvolvidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

30% 1% 

 
Implantação no sistema: https://protocolovirtual.vitoria.es.gov.br/ que tornou a abertura de 

processos virtuais diretamente pelo cidadão. Eles podem acompanhar os processos, criar 

juntadas neles e responder as pendências que forem criadas relacionadas aos processos de 

seu interesse. 

 
1033 – Adquirir, Atualizar, Ampliar e Manter Recursos de Geoprocessamento 
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A ação tem como objetivo prover novos recursos de geoprocessamento ou ampliação dos 

recursos já existentes de forma a aprimorar o ambiente para o desenvolvimento das 

atividades técnicas a saber ; a modernização, a adequação e melhorias dos sistemas 

existentes para utilização de funcionalidades geoespaciais, o desenvolvimento de novos 

sistemas e aplicativos que explorem informações geoespaciais atualizadas, a ampliação da 

oferta de serviços eletrônicos georeferenciados e colaborativos mais interativos e acessíveis 

ao cidadão. 

Produto: Implementação do Geoprocessamento 

Previsto 2020 Realizado 2020 

20% 0 unidade 

 
 
1038 – Atualizar e Ampliar a Rede de Dados Informatizados dos Sistemas Tributários 

A ação tem como objetivo reestruturar, atualizar e manter os sistemas de gestão tributária, 

desenvolvendo novos modelos e/ou adquirindo softwares (se for o caso) para os sistemas de 

arrecadação, dívida ativa, imposto sobre transmissão de bens imóveis - ITBI, Imposto Predial 

e Territorial Urbano - i, preços públicos, Fiscalização de Rendas, Controle Mobiliário, Imposto 

Sobre Serviços de Qualquer Natureza - ISSQN, Simples Nacional, Autos de Infração, Nota 

Fiscal de Serviços Eletrônica - NFS-e, Funções Gerais e demais sistemas necessários à 

administração tributária, propiciando o aprimoramento dos relatórios gerenciais, bem como a 

integração com as informações oriundas de outras secretarias, a fim de viabilizar uma gestão 

moderna e com ênfase na eficiência da arrecadação tributária. 

Produto: 12 Sistemas implementados/atualizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

03 unidades 0 unidade 

   
 

2039 – Atualizar e Manter Sistemas Financeiro, Contábil, Orçamentário e de Contratos e 

Convênios 

A ação tem como objetivo atualizar e manter sistemas financeiro, contábil , orçamentário e de 

contratos e convênios, dando continuidade à implantação de procedimentos e processos de 

forma planejada e sistemática, proporcionando funcionalidade aos sistemas em tela, 

objetivando melhora nos Indicadores econômicos e financeiros, permitindo trabalhar os dados 

apresentados de forma mais eficaz, visando, inclusive, o acompanhamento com relação aos 

contratos e convênios para um melhor gerenciamento dos mesmos e buscando dar 
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transparência , bem como garantir a continuidade dos serviços, informações mais precisas, 

aprimorando as rotinas, facilitando as Ações voltadas para as atividades a serem 

desenvolvidas no âmbito financeiro, orçamentário, contábil e de contratos e convênio 

Produto: Sistemas Atualizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25% 25% 

 
 
2237 – Manter os serviços de Infraestrutura de Tecnologia da Informação  

A ação tem como objetivo promover a manutenção e a continuidade dos serviços de TIC 

(Tecnologia da Informação e Comunicação) da PMV. 

Produto: Serviços de infraestrutura de TI mantidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

 

INDICADORES PROGRAMA 0029: USO DA TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO PARA UMA 

CIDADE MAIS INTELIGENTE E MAIS HUMANA 

Indicador : Percentual de Modernização do Parque Tecnológico 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

18,51% 17,94% 0,20% 

 

Indicador : Percentual de Profissionais de TI Capacitados 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

102% 39% 48 % 

 

Indicador : Percentual de Sistemas Implantados 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

5,63% 8,33% 2,33 % 

 
 
 
 
 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/781
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/784
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/788


 
PREFEITURA MUNICIPAL DE VITÓRIA 

 

177 

 

DIRETRIZ: CIDADE HUMANA  
PROGRAMA 0030 - VALORIZAÇÃO DO SERVIDOR 

O programa tem como objetivo evidenciar o servidor público municipal promovendo 

qualificação técnica através do conhecimento e aprendizado de forma contínua e 

compartilhada em visão global e sistêmica do trabalho, atendendo as necessidades dos 

servidores e a realidade de cada unidade administrativa. 

O Programa conta com 07 (sete) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 

1024 - Analisar o Quadro dos Servidores e Serviços Prestados 

A ação tem como objetivo identificar e analisar o quadro atual de servidores, indicando o 

quantitativo adequado para cada cenário, subsidiando as decisões estratégicas do Município, 

na área de Gestão de Pessoas 

Produto: Análise do Quadro dos Servidores e Fluxo do Processo de Trabalho de 
Pessoal Realizado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

35% Paralisada* 

*Não houve abertura de processo seletivo para contratação de pessoal para trabalhar no 
projeto. 
 

1084 - Conviver 

A ação tem como objetivo implementar Ações de promoção a saúde dos servidores por meio 

de Programas e eventos diversos. 

Produto: Ações Implementadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

2.000 unidades 228 unidades 

 

Restrição Administrativa 

De acordo com o Decreto nº 18037 (de 13/03/2020) e com o Decreto nº 18047 (de 

20/03/2020), que regulamentam o enfrentamento da Pandemia, as atividades que estavam 

sendo desenvolvidas no mês de março e toda e qualquer atividade presencial foi suspensa, 

ficando o atendimento exclusivamente remoto para a maioria dos servidores da PMV. Estava 
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em curso uma atividade desenvolvida para o mês das mães que foi suspensa. Durante todo 

ano as atividades de contato direto e aglomeração foram restritas e suspensas. 

 

Restrição Jurídica 

Portaria de conduta em ano eleitoral da CONTROLADORIA GERAL DO MINICÍPIO 

PORTARIA CONJUNTA Nº 001/2020 em que o Secretário da Controladoria Geral do 

Município e o Procurador Geral do Município, no uso de suas atribuições legais, buscando 

orientar os agentes públicos da PMV durante o período eleitoral, R E S O L V E: Art. 1º. 

Instituir o Manual de Orientação aos Agentes Públicos para o Período Eleitoral – 3ª edição 

(Eleições 2020). Parágrafo único. O Manual tem objetivo de orientar os agentes públicos 

municipais de Vitória, da Administração Direta e Indireta, quanto às principais normas e 

condutas a serem seguidas durante o período eleitoral. Art. 2º. O Manual de Orientação aos 

Agentes Públicos para o Período Eleitoral – 3ª edição (Eleições 2020) encontra-se disponível 

no endereço eletrônico http://sistemas.vitoria.es.gov.br/docoficial. 

 

1108 - Escola da Guarda Civil Municipal 

A ação tem como objetivo implementar a Escola de Formação e Aperfeiçoamento dos 

Guardas Municipais de Vitória, promovendo a formação, capacitação continuada e 

aperfeiçoamento dos Guardas Municipais de Vitória.  

Produto: Formação, Requalificação e Capacitação Continuada da Guarda Municipal de 

Vitória 

Previsto 2020 Realizado 2020 

483 unidades  844 unidades  

 

1304 - Realizar Concurso Público 

A ação tem como objetivo realizar Concurso Público, visando suprir o quadro de servidores 

efetivos, substituindo os servidores aposentados, falecidos e exonerados. 

Produto: Concursos Públicos Realizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

Não há previsão para o ano de 2020 

 

1350 - Revisar o Estatuto do Servidor 

http://sistemas.vitoria.es.gov.br/docoficial
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A ação tem como objetivo revisar o Estatuto dos Servidores Públicos do Município de Vitória e 

do Magistério, adequando-os à legislação federal, estadual e municipal, inserindo as 

mudanças advindas da Constituição de 1988. 

Produto: Estatuto do Servidor Revisado e Sancionado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade Restrição (*) 

*O processo nº 2254940/2015, que trata da minuta do Projeto de Lei do Estatuto dos 

Servidores Públicos do Município de Vitória, permanece na Subsecretaria de Gestão de 

Pessoas, em virtude da necessidade de novas análises e adequações em função de 

mudanças na legislação vigente relacionada ao tema. 

 

1351 - Revisar o Plano de Cargos e Salários 

A ação tem como objetivo analisar a legislação vigente bem como as demandas 

observadas desde a implantação do Plano de Cargos e Salários em 2006, publicando 

novas leis atualizadas e completas sobre Plano de Cargos e Salários até 2021. 

Produto: Plano de Cargos e Salários Revisado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

30 unidades Restrição (*) 

*A Lei Complementar nº 173, de 27 de maio de 2020 veda alteração nos planos de cargos e 
salários dos servidores até 31/12/2021. 
 

1360 - Servidor Saudável 

A ação tem como objetivo realizar exames médicos periódicos com finalidade preventiva 

e acompanhamento médico, detectando eventuais problemas de saúde do servidor que 

interfiram na qualidade de vida e profissional. 

Produto: Servidores Atendidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

75 unidades Não Iniciado (*) 

*As ações não foram realizadas devido às restrições orçamentárias. 
 

2053 - Promover a Capacitação Continuada dos Servidores 

A ação tem como objetivo contribuir no processo de formação técnica dos servidores públicos, 

compreendendo formação como uma prática de educação permanente. 



 
PREFEITURA MUNICIPAL DE VITÓRIA 

 

180 

 

Produto: Servidor Capacitado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25% 10,4% 

 

 

ATIVIDADES/ENTREGAS 

ANO: 2020 

Nº servidor PMV:  12.652   

QUANTITATIVO 

Subtotal Total 

 

Formações / 
Eventos realizados 

Formações / Eventos da EGV  02 

18 
Formações /Eventos em 
parceria*  

07 

Formações / Eventos por 
cessão de espaço  

09 

Nº. Pessoas 
atendidas pelo 

trabalho da EGV 

Em Formações / Eventos da 
EGV 

1.107 

1.319 

 

(10,42%) 

Em Formações / Eventos em 
parceria (*) 

91 

Em Formações / Eventos por 
cessão de espaço 

121 

Recursos Financeiros 

Utilizados/SEGES 

(Exclusivo para 
pagamento dos 
Facilitadores) 

Para pagamento aos 
Facilitadores “Internos”/PMV 

R$ 31.116,16 
R$ 38.824,42 

(autorizado, porém 
não utilizado em 

razão da pandemia 

Para pagamento aos 
Facilitadores “Externos” 

R$ 7.708,00 

 
(*) Observação: Em março/2020, quando iniciaríamos os eventos formativos (com 

investimento aprovado de R$ 31.116,42 – Processo nº. 189740/2020 e de R$ 7.708,00 – 

Processo nº. 377066/2020), houve a confirmação da Pandemia do COVID-19 que dentre 

outras ações para contenção de sua disseminação, resultou na suspensão de atividades 

presenciais e, em especial, àquelas com aglomeração de público em ambiente fechado – 

como nossos cursos. Desta maneira, os eventos formativos ofertados aos servidores foram, 

em sua maioria, na modalidade de Educação a Distância (ou On-line) e através do portal da 

ENAP - Escola Nacional de Administração Pública (que não nos disponibilizou relatórios de 

participação). 

Pelo trabalho da Escola de Governo de Vitória foram realizados, no ano de 2020, 18 eventos 

formativos atendendo a 1.319 pessoas. Considerando o quantitativo de 12.652 servidores da 
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PMV neste ano, o percentual de servidores que participou de algum evento formativo foi de 

10,42%. Em março/2020 quando iniciaríamos os eventos formativos (com investimento já 

aprovado de R$ 31.116,42 – Processo nº. 189740/2020 e de R$ 7.708,00 – Processo nº. 

377066/2020), houve a confirmação, em nível mundial, da Pandemia do COVID-19 que 

resultou, dentre outras Ações para contenção de sua disseminação no município de Vitória, 

na suspensão de atividades presenciais e, em especial, àquelas com aglomeração de público 

em ambiente fechado – como nossos cursos. Desta maneira, em sua maioria, os eventos 

formativos ofertados aos servidores foram na modalidade de Educação a Distância (ou On-

line) e através do portal da ENAP - Escola Nacional de Administração Pública (que não nos 

disponibilizou relatórios de participação). 

 

2148 - Implementar o Banco de Ideias em Gestão 

A ação tem como objetivo incentivar os servidores públicos a apresentar propostas para 

Ações inovadoras na gestão pública, através do Banco de Ideias em Gestão. 

Produto: Ações Inovadoras na Gestão Pública Implementadas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

30 unidades  *Restrição 

*O projeto está parado por falta de consenso quanto aos prêmios (para os servidores que 
tenham suas ideias acolhidas e implementadas pela gestão) ofertados. 
 

INDICADORES PROGRAMA 0030 - VALORIZAÇÃO DO SERVIDOR 

Indicador : Coordenação de Apoio Psicossocial Reestruturada 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

297 995 398 

 

Indicador : Servidor Capacitado e Qualificado 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

32,12% 35,55% 9,43% 

 

Indicador : Formações de Guardas Municipais 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

334,76% 89,48% 182,00% 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/792
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/779
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/790
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Indicador : Pessoal em Quantidade e Qualificação Para Cada Secretaria Atender às 

Suas Demandas 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

Sem medição Sem medição 100% 

 

 

Indicador : Taxa de Analfabetismo Entre os Servidores Municipais 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

0,10% 0,11% 0,11% 

 

Indicador : Número de Vagas Providas por Concurso Público 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

0 0 180 

 

Indicador : Percentual de Adesão do Servidor aos Projetos de Promoção da Saúde 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

19,65% 22,12% 1,94 % 

 
 
DIRETRIZ: CIDADE JUSTA 
PROGRAMA 0031: MODERNIZAÇÃO ADMINISTRATIVA 

 
Objetivo: Modernizar a gestão pública, por meio do aprimoramento dos processos de traba-

lho e com a adoção de estruturas organizacionais otimizadas e flexíveis, que garantam a am-

pliação dos mecanismos de controle, transparência e necessidades dos cidadãos.  

 

O Programa conta com 03 (três) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 

 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/785
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/785
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/787
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/755
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/753


 
PREFEITURA MUNICIPAL DE VITÓRIA 

 

183 

 

1030. Aprimorar os Processos e Instrumentos Administrativos 

A ação tem por objetivo aprimorar processos e instrumentos administrativos das unidades que 

compõem a estrutura organizacional da PMV. 

Produto:  Processos Aprimorados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

75 unidades 30 unidades (*) 

 

*Tendo em vista a pandemia, o aprimoramento e a revisão dos processos e instrumentos 

previstos para o ano de 2020 não foram cumpridos, bem como o treinamento referente às 

normas e ao programa a ser utilizado. Decreto n° 18.039/2020 - situação de emergência de 

saúde pública decorrente de pandemia em razão de doença infecciosa viral respiratória - 

COVID-19. Decreto n° 18.064/2020 - declara estado de calamidade pública no Município de 

Vitória para enfrentamento da pandemia da COVID-19. 

Os processos passaram a ser virtuais a partir de março/2020. 

- Instituição da Tabela de Temporalidade da SEMOHAB. 

- Aprovação de regras para abertura de processos, arquivamento e virtualização. 

 
1086 - Criar Sistema de Bens Móveis em Disponibilidade  

A ação tem por objetivo criar ferramenta online, promovendo a disponibilização de bens 

móveis às unidades administrativas da PMV. 

Produto: Sistema Online de Disponibilidade de Bens Móveis Criado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade Concluído 

 
1088 - Desburocratizar os Processos de Compras 

A ação tem por objetivo a adequação de rotinas, legislações e normas de procedimentos, de 

forma a otimizar os processos de aquisições e contratações do Município. 

Produto: Processos de Aquisições e Contratação de Serviços Desburocratizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades 45 unidades 

 

Houve a centralização das equipes de licitações da SEMMAM, CENTRAL, SEDEC e SEME. 
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1150 - Implantar Sistema de Controle de Bens Móveis Patrimoniais por meio de Código 

de Barras 

A ação tem por objetivo implantar sistema de controle de bens móveis, promovendo a 

confiabilidade do registro patrimonial. 

Produto: Sistema de Controle de Bens Móveis Patrimoniais implantado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade Paralisado* 

*Projeto não teve continuidade. 
 
1154 - Implantar Ponto Biométrico 
A ação tem por objetivo implantar o sistema eletrônico de Ponto Biométrico interligado ao 

Sistema de Gestão de Pessoas. 

Produto: Ponto Biométrico Implantado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

O ponto biométrico foi implantado no ano de 2018. 

 

1156 - Implantar o Sistema de Controle e Transporte de Documentos e Processos 

(Malotes) 

A ação tem por objetivo implantar um sistema de controle e transporte de documentos e 

processos entre as diversas unidades administrativas da PMV.  

Produto: Sistema de Controle e Transporte de Documentos e Processos  

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade Sistema implantado 

 
 
1243 - Modernizar o Arquivo Geral do Município 
 
A ação tem por objetivo modernizar o Arquivo Geral do Município evitando o desgaste com o 

translado de documentos, garantindo melhoria de acesso para servidores e munícipes ao 

acervo municipal. 

Produto: Arquivo Municipal modernizado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades Restrição (*) 

*Restrição orçamentária: ainda não há projetos para o Arquivo Histórico Municipal. 
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1244 - Modernizar a Subsecretaria de Gestão de Pessoas 
 
A ação tem por objetivo garantir a ampliação dos mecanismos de controle e transparência, 

aprimorando os processos de trabalho (legislação, normas, procedimentos) e a infraestrutura 

tecnológica. 

Produto: Subsecretaria de Gestão de Pessoas Modernizada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades 25 unidades 

 
Apesar da publicação do Decreto Nº 18.044, de 18/03/2020, que suspendeu o expediente 

presencial, mantendo atendimento remoto e online nas repartições públicas municipais da 

Administração Pública Municipal direta e indireta e ainda o Decreto Nº 18.047, de 20/03/2020, 

que dispõe sobre medidas para enfrentamento da emergência de saúde pública de 

importância internacional decorrente do novo Coronavírus, houve limitações à realização de 

algumas Ações para a modernização da Subsecretaria, no entanto, foram realizadas Ações 

que permitiram maiores acessos aos servidores no RHOnline, disponibilizando mais 

informações , assim como para candidatos a processos seletivos que tiveram acesso a links 

para inclusão de documentação. O atendimento online também foi implantado e o 

atendimento por agendamento no RH. 

 
1278 - Projeto Documentar 
 
A ação tem por objetivo atualizar a versão do software OnBase. 
 

Produto:  Atualização da versão do software OnBase 

Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade 2 unidades 

 

1312 - Reestruturar o Sistema de Registro de Preços (SRP) e a Coordenação de 

Programação de Compras 

A ação tem por objetivo alterar a estrutura administrativa da Coordenação de Programação de 

Compras e da Comissão do Sistema de Registro de Preços. 

Produto: Sistema de Registro de Preços (SRP) e Coordenação de Programação de 

Compras Reestruturados. 

Previsto 2020 Realizado 2020 
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25 unidades 25 unidade 

 
Sistema de Registro de Preços 

No ano de 2020 a Comissão de Registro de Preços da Secretaria de Gestão, Planejamento e 

Comunicação, formalizou 113 (cento e treze) Atas de Registros de Preços, com 558 

(quinhentos e cinquenta e oito) itens com preços registrados, perfazendo o montante de 

R$ 157.284.793,55 (cento e cinquenta e sete milhões, duzentos e oitenta e quatro mil, 

setecentos e noventa três reais e cinquenta e cinco centavos) de valores registrados. 

SEQ. NATUREZA/GRUPOS DE MATERIAIS QUANT. ATAS QUANT. ITENS VALOR TOTAL

1 Tecnologia da Informação 7 65 33.919.357,79R$                 

2
Material de Limpeza e Produção de 

Higienização
5 11 3.926.645,30R$                    

3 Material de Expediente 15 31 4.500.140,10R$                    

4 Material de acondicionamento e embalagem - - -

5 Gêneros de Alimentação 23 59 18.307.592,73R$                 

6 Mobiliário 1 235 3.012.238,10R$                    

7 Eletrodomésticos 6 11 255.600,17R$                         

8 Serviços Terceirizados 8 18 56.536.616,40R$                 

9 Passagem e Locomoção - - -

10 Serviços Gráficos 5 12 298.965,82R$                         

11 Equipamentos e Acessórios Esportivos 6 9 247.108,10R$                         

12 EPI 7 8 3.729.537,40R$                    

13 Eventos 6 22 4.504.160,08R$                    

14 Uniforme 1 5 5.079.730,00R$                    

15 Equipamentos, Acessórios e Serviços da Guarda Municipal 13 29 7.364.109,42R$                    

16 Serviços de Engenharia 4 25 15.098.365,00R$                 

17 Material de Copa e Cozinha - - -

18 Instrumentos Musicias e Artíticos 6 18 504.627,13R$                         

113 558 157.284.793,55R$              

ATAS PUBLICADAS POR NATUREZA/GRUPO DE MATERIAIS

TOTAL
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1314 - Reestruturação Organizacional 

A ação tem por objetivo promover a reestrutura organizacional das Secretarias da PMV. 

Produto: Secretarias e órgãos reestruturados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades 02 unidades 
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SEGES - Decreto n° 17.959/2019, publicado em 30/12/2019 - em vigor em 2020. SEMFA - 

Decreto n° 17.992/2020 

 

1348 - Revisar a Legislação Municipal sobre Micro e Pequenas Empresas nas 

Contratações e Aquisições de Bens e Serviços 

A ação tem por objetivo alterar a legislação do Município, que cuida do tratamento 

diferenciado e simplificado às micro e pequenas empresas, bem como aos 

microempreendedores individuais, de forma a adequá-la ao disposto nas Leis 

Complementares nº 147/2014 e nº 155/2016. 

 

Produto: Legislação Municipal Alterada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades 25 unidades 

Legislação alterada. 

 
2080 - Consulta ao PDU - Obras 

A ação tem por objetivo criar uma Consulta ao PDU para índices urbanísticos e restrições do 

cone aeroviário.  

Produto: Possibilitar a Consulta ao PDU em relação aos índices urbanísticos de obras 

e cone aeroviário 

Previsto 2020 Realizado 2020 

0 Ações de informática 0 Ações de informática 

 

INDICADORES DO PROGRAMA 00031: MODERNIZAÇÃO ADMINISTRATIVA 

Indicador : Percentual de Atendimento das Demandas do Programa Modernização 

Administrativa 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

100% Sem medição Sem medição 

 

Indicador : Percentual de Unidades Gestoras Reestruturadas 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

100% Sem medição Sem medição 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/858
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/858
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/862
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Indicador : Percentual de Processos e Instrumentos Administrativos Aprimorados 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

100% 100% 100% 

 

DIRETRIZ: CIDADE HUMANA 

PROGRAMA 0032: APOIO ADMINISTRATIVO 

O programa tem por dotar as áreas administrativas de condições necessárias para prestar 

adequado suporte à área operacional. 

 

O Programa conta com 01 (um) indicador de desempenho que permite avaliar continuamente 

a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas pela gerência 

do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas exibiremos os 

Indicadores com suas medições. 

 

1 - Manutenção da Frota  

Objetivo: Gerenciar e Manter a frota de veículos que atende à Secretaria de Administração, 

visando a otimização da utilização. 

Produto: Frota de Veículos Otimizada 

Previsto 2020 Realizado 2020 

25 unidades 25 unidades 

 

A ação tem por objetivo gerenciar e manter a frota de veículos que atende as Secretarias, 

visando a otimização da utilização, conforme abaixo relacionado: 

 

O gerenciamento da frota se dá por meio da utilização do contrato de manutenção e abaste-

cimento da frota municipal e inclui o gerenciamento via sistema Web. 

Com o avanço da descentralização administrativa, a manutenção realizada pela Gerência de 

Apoio Logístico e Transporte (SEGES/GALT) incidiu em 2020 sobre 216 (duzentos e dezes-

seis) veículos automotores. Segue abaixo situação por secretaria: 

 

 

 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/846
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CENTRAL 

A Central possui um contrato próprio com a empresa Suprema Locações Eireli – ME, utilizan-

do os veículos alugados com as manutenções inclusas.  Também possuem dois veículos pró-

prios com manutenção gerais feita pela Secretária de Gestão, Planejamento e Comunicação. 

 

CGM  

A CGM, não possui contrato de locação. Utilizam carros emprestados da Secretária de Ges-

tão, Planejamento e Comunicação com contrato pela mesma. 

 

PGM 

A PGM, não possui contrato de locação. Utilizam carros emprestados da Secretária de Ges-

tão, Planejamento e Comunicação com contrato pela mesma. 

 

SEGOV 

A SEGOV, não possui contratos de locação. Possuem 4 (quatro) carros próprios, utilizado 

pela Defesa Civil, com manutenção e abastecimento feita pela Secretária de Gestão, Plane-

jamento e Comunicação.  

 

SEMAS 

A SEMAS possui três contratos com a Coopataxi, sendo: 

O primeiro com locação incluindo motorista e combustível: veículo de passeio, para atendi-

mento administrativo; 

O segundo com locação incluindo motorista e combustíveis: veículo de passeio, para atender 

ao Conselho Tutelar; 

O terceiro com locação de um veículo de 09 (nove) lugares, incluindo motorista e combustível, 

para abordagens sociais; 

Também possui um contrato com Poltrona Plus de uma Van de 09 a 11 lugares, incluindo 

motorista e Combustível, para atendimento de pessoas em situação e acolhidas no município. 

Por fim, possuem veículos próprios com manutenções e combustíveis feitas pela Secretária 

de Gestão, Planejamento e Comunicação.  

 

SEGES 

A SEGES possui um contrato próprio de 14 (quatorze) veículos com a Coopataxi, um contrato 

de 08 veículos com a empresa Suprema Locações EIRELLI, outro contrato de 02 (dois) veícu-

los com a empresa Suprema Locações EIRELLI, 01 (um) contrato de manutenção de frota 

(excluindo as secretarias SEMUS, SEME e SEMSU) por eles terem contratos de manutenção 
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próprios. A SEGES possui um contrato de abastecimento de frota excluindo a SEME e a SE-

MUS. 

A SEGES possui 1 (um) contrato próprio com veículos locados com motorista, e 2 (dois) con-

tratos com a empresa suprema Locações EIRELLI, totalizando 38 (trinta e oito) veículos loca-

dos sem motorista. 

 

SEMCID 

A SEMCID possui contrato próprio de aluguel de veículos com a Coopataxi. Ainda na 

SEMCID, o PROCON possui um contrato de 1 (um) veículo, uma Van, através do contrato 

com a Poltrona Plus, contrato próprio da SEMCID.  

 

SEMMAM 

A SEMMAM possui um contrato de 5 (cinco) veículos com a Coopataxi, ligado a Secretária de 

Gestão, Planejamento e Comunicação. Possui 2 (dois) contratos ligados à Suprema Locações 

EIRELI, o primeiro contrato com 2 (dois) veículos e o segundo contrato com 1 (um) veículo, 

ligado a SEMMAM. 

 

SEMOHAB 

A SEMOHAB não possui contrato de locação de veículos. Possui 1 (um) carro próprio.  

Existe 3 (três) carros emprestados, sendo 1 (um) pela Secretária de Gestão, Planejamento e 

Comunicação e 2 (dois) veículos pela Central de Serviços, com contratos ligados a Secretária 

de Gestão, Planejamento e Comunicação.  

 

SEMSU 

A SEMSU possui contrato próprio de 1 (um) veículo com a empresa Suprema Locações EI-

RELI.  

Também possui um contrato de manutenção da frota e abastecimento, com a NEO CONSUL-

TORIA E ADMINISTRAÇÃO DE BENEFÍCIOS EIRELI; 

Por fim, a SEMSU possui um contrato com a Coopataxi de 1 (uma) Van com motorista.  

 

SETRAN 

A SETRAN possui um contrato de aluguel com a Coopataxi, possuindo 1 (um) carro, ligado a 

Secretária de Gestão, Planejamento e Comunicação. As manutenções e abastecimento sob 

responsabilidade da empresa de aluguel contratada.    
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SEMESP 

A SEMESP tem contrato próprio com a Suprema Locações EIRELI, ficando sob a responsabi-

lidade da Secretária de Gestão, Planejamento e Comunicação, a manutenção e abastecimen-

to. 

 

SEDEC  

A SEDEC, possui contrato com a Suprema Locações EIRELI, com 2 (dois) veículos, incluso 

manutenção, o abastecimento é feito pela Secretária de Gestão, Planejamento e Comunica-

ção.  

Também, possuem 2 (dois) veículos, inclusos manutenção e abastecimento, sob responsabi-

lidade da Secretária de Gestão, Planejamento e Comunicação.  

Com o avanço da descentralização administrativa, a manutenção realizada pela Gerência de 

Apoio Logístico e Transporte (SEGES/GALT) incidiu em 2020 cerca de 216 (duzentos e de-

zesseis) veículos automotores.  

 

SEMC  

Contrato n 342/2020 com a empresa Coopataxi-ES, com valor mensal de R$ 4.650,57 com 

vigência de 04/11/2020 a 03/11/2021. 

 

SEMFA 

Possui um contrato com a Araújo Rent a Car de 6 veículos, sendo os motoristas próprios de 

contrato da SEMFA, os motoristas possuem ticket de abastecimento com gestão da SEGES. 

 

2 - Manutenção da Unidade 

A ação tem por objetivo manter os serviços administrativos e oferecer condições de suporte 

para as áreas operacionais das Secretarias, suprindo as condições necessárias para o 

funcionamento através da contratação de serviços, aquisição de materiais e equipamentos 

diversos, custeio de passagens e diárias, etc. 

Produto: Serviços Administrativos Viabilizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% Em andamento 

 

3- Remuneração de Pessoal Ativo e Encargos 

A ação tem por objetivo prover a remuneração do pessoal ativo e os encargos das Secretarias. 



 
PREFEITURA MUNICIPAL DE VITÓRIA 

 

193 

 

Produto: Pessoal remunerado e encargos recolhidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

 

INDICADOR DO PROGRAMA 00032: APOIO ADMINISTRATIVO 

Indicador : Percentual da Frota Modernizada 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

0% 15,32% 4,63 % 

 

DIRETRIZ: CIDADE HUMANA  

PROGRAMA 0033: FORTALECIMENTO DO CONTROLE INTERNO 

O programa tem por objetivo fortalecer o conjunto de políticas, normas e procedimentos 

administrativos legais adotados pelo município para salvaguardar seus ativos e o patrimônio, 

bem como possibilitar a adequação é a integridade dos registros e controles das atividades 

econômicas e sociais garantindo a qualidade dos serviços prestados à sociedade e 

promovendo a eficiência dos recursos. 

 

O Programa conta com 01 (um) indicador de desempenho que permite avaliar continuamente 

a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas pela gerência 

do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas exibiremos os 

Indicadores com suas medições. 

 
1135 – Fortalecer as Unidades Executoras de Controle Interno 
 
A ação tem por objetivo implementar instrumentos de Controle Interno para Unidades 

Gestoras, visando ao cumprimento das normas e legislação vigente. 

Produto: Instrumentos de controle interno implementados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100%                               Paralisado 

 
 
 
 
 
 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/827
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1161 – Implantar e Manter o Observatório da Despesa Pública Municipal 
 
A ação tem por objetivo implantar e manter o Observatório da Despesa Pública, junto com o 

Governo do Estado, em parceria com o CONACI, instituindo uma metodologia para atuação 

no controle concomitante com as despesas públicas, por meio de banco de dados próprios. 

Produto:  Observatório da Despesa Pública implantado e mantido 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% Paralisado 

Encontra-se paralisado aguardando definição da forma de estruturação das unidades 

executoras. 

 
 
2260 – Ampliar e Manter a Transparência Pública 
 
A ação tem por objetivo fortalecer os mecanismos de controle social da administração pública 

por meio da ampliação e manutenção do Portal de Transparência.  

Produto: Portal de Transparência mantido e ampliado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 75% 

 
 
2366 – Promover a transparência e Prevenção à Corrupção 
 
A ação tem por objetivo criar e manter o Conselho Interno de Transparência e Prevenção a 

Corrupção visando contribuir no aprimoramento dos instrumentos de controle, no incremento 

da transparência na gestão da administração pública, bem como nas estratégias de 

prevenção a fraude e a corrupção no âmbito municipal. 

Produto: Conselho criado e mantido 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 70% 

 
 
GITPC – Gerência de Integridade, Transparência e Prevenção à Corrupção  

Estão entre as atribuições da GITPC, planejar e executar as Ações de prevenção à corrupção, 

implementando os preceitos da Lei Federal nº 12.846/2013, conhecida como Lei Anticorrup-

ção, regulamentada no município através do Decreto nº 16.522/2015, bem como aplicar as 
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sanções previstas nos editais de licitação, contratos, aditivos e instrumentos congêneres, visto 

que também se configura como uma medida de combate a corrupção. A GITPC também é 

responsável por acompanhar a implementação das políticas, procedimentos e instrumentos 

de transparência da gestão nos termos da Lei de Responsabilidade Fiscal, como o Portal de 

Transparência e coordenar as Ações da Lei de Acesso à Informação, instituída através da Lei 

Federal nº 12.527/2011 e regulamentada no Município através da Lei nº 8.286/2012. 

GCI – Gerência de Controle Interno 

A atuação da GCI está pautada no controle concomitante, interagindo com os demais órgãos 

da PMV com vistas a garantir a aplicação dos recursos públicos em conformidade com os 

princípios da administração pública e com a legislação vigente. 

Entre as atribuições estão: assessorar a administração nos aspectos relacionados com os 

controles interno e externo, quanto à legalidade dos atos de gestão, emitindo relatórios e 

pareceres, além de verificar o cumprimento das metas físicas e orçamentárias dos órgãos e 

entidades municipais. 

Outra importante atuação da Gerência de Controle Interno é elaborar relatório e parecer 

conclusivo sobre as contas anuais prestadas pelos ordenadores de despesas e pelo Chefe do 

Poder Executivo, em conjunto com a Gerência de Auditoria, conforme regulamentação do 

órgão de controle externo. 

 

GA – Gerência de Auditoria 

Dentre as atividades finalísticas da GA, destaca-se a avaliação da adequação e eficácia dos 

controles internos, bem como da integridade e confiabilidade das informações, dos registros e 

dos sistemas estabelecidos e da sua efetiva aplicação pela administração, visando assegurar 

a observância das políticas, metas, planos, procedimentos, leis, normas e regulamentos.  

Assim, ressaltamos dentre as atribuições os atos de medir e avaliar os procedimentos de 

controle interno, através de auditoria interna a serem realizadas, mediante metodologia e 

programação próprias, nos diversos sistemas administrativos, através da elaboração e 

execução do Plano Anual de Auditoria Interna (PAAI). 

É atribuição da Gerência de Auditoria elaborar relatório e parecer conclusivo sobre as contas 

anuais prestadas pelos ordenadores de despesas e pelo Chefe do Poder Executivo, em con-
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junto com a Gerência de Controle Interno, conforme regulamentação do órgão de controle 

externo. 

 

GACC – Gerência de Acompanhamento de Contratos e Convênios  

Compete a GACC proceder à análise formal de processos licitatórios, sua dispensa ou inexi-

gibilidade, minutas de contratos, convênios e parcerias celebradas, das Secretarias, visando à 

atuação eficiente e eficaz da Administração, melhorando seus níveis de economicidade. 

Destaca-se ainda entre as atividades finalísticas dessa Gerência, à contribuição no aprimo-

ramento e criação de mecanismos de gerenciamento e controle de contratos e parcerias vo-

luntárias, envolvendo ou não repasse de recursos financeiros.   

Análise das Contas de Governo 

Durante o ano de 2020 foi realizado o acompanhamento sobre a observância dos limites 

constitucionais, da Lei de Responsabilidade Fiscal e os estabelecidos nos demais 

instrumentos legais. 

Foram observados os resultados apresentados nos Relatórios de Execução Orçamentária 

(RREO) e nos Relatórios de Gestão Fiscal (RGF), além da elaboração de Relatório e Parecer 

Conclusivo do Controle Interno das Contas dos gestores e do Prefeito do Exercício 2020 para 

envio ao TCEES, auxiliando nas seguintes responsabilidades do controle interno: 

Assessorar a administração nos aspectos relacionados com os Controles Interno e Externo e 

quanto à legalidade dos atos de gestão, emitindo relatórios e pareceres afetos à sua área de 

atuação; 

Exercer o acompanhamento sobre a observância dos limites da Lei de Responsabilidade 

Fiscal e os estabelecidos nos demais instrumentos legais e constitucionais; 

Emitir parecer conclusivo sobre as contas anuais prestadas pelos gestores e pelo Governo. 

A partir deste acompanhamento foram emitidos 29 Relatórios de Manifestação da Unidade 

Executora do Controle Interno (RELUCI) e 29 Relatórios de Atividades do Órgão Central de 

Controle Interno (RELACI) para as Unidades Gestoras da PMV, além de 01 Relatório e 

Parecer Conclusivo do Controle Interno das Contas do Prefeito do Exercício 2019, todos 

estes para envio ao TCEES como parte integrante das Prestações de Contas Anual.  
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Assessoria na Elaboração de Atos Normativos 

 

Técnicos da Controladoria participaram da elaboração de diversos atos normativos, como 

Orientação Técnica, Portarias e Decreto. Durante o exercício de 2020, as mais relevantes 

contribuições da CGM foram: 

Orientação Técnica 

Nº  Assunto 

001 Orientações sobre a padronização da publicação de atos oficiais, tais 

como, resumo de contratos, convênios, instrumentos congêneres e seus 

aditivos, além das ratificações de contratações por dispensa e 

inexigibilidade de licitação. 

002 Orienta os órgãos e entidades da administração pública municipal a 

respeito das medidas excepcionais das Ações administrativas, tendo em 

vista o enfrentamento da emergência de saúde pública. 

003 Medidas a serem observadas na formalização dos contratos 

administrativos 

 

- Portarias 

Instrumento de comunicação oficial emanado pelo Secretário Municipal, por meio do qual 

transmite assunto de sua competência. Em 2020, a CGM editou as seguintes portarias técni-

cas: 

Assunto 

Fixa o Plano Anual de Auditoria Interna e o Plano Anual de Acompanhamento da Gestão 

para o exercício de 2020, e dá outras providências. 

 

O Secretário da Controladoria Geral do Município, no uso de suas atribuições legais, 

buscando orientar os agentes públicos da PMV durante o período eleitoral 

Dar publicidade, na forma do anexo único, à relação de restos a pagar a serem cancela-

dos, nos termos do artigo 3º do decreto 18.007/2020 

Determinar a suspensão dos prazos processuais e de realização de audiências no âmbito 
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da Gerência de Integridade, Transparência e Prevenção à Corrupção, no período entre 

19 de março de 2020 a 31 de março de 2020, em atenção as medidas de prevenção ao 

contágio pelo novo Coronavírus (COVID-19), estabelecidas por meio da Portaria SEGES 

nº 61/2020, publicada no Diário Oficial do Município de Vitória em 17/03/2020, com 

exceção daqueles considerados urgentes. 

Dar publicidade, na forma do anexo único, à relação de restos a pagar a serem cancela-

dos, nos termos do artigo 3º do decreto 18.007/2020. 

Define procedimentos para análise dos processos administrativos de contratações emer-

genciais realizadas com fundamento na Lei Federal nº 13.979/2020. 

 

Institui comissão para acompanhamento das contratações para tratamento e destinação 

final de resíduos dos serviços de saúde e a contratação para tratamento de resíduos sóli-

dos urbanos. 

Aprova Revisão do Manual de Procedimentos da Gerência de Auditoria. 

Estabelece medidas específicas a serem observadas visando à prevenção, controle e 

mitigação dos riscos de transmissão da COVID-19 no âmbito da Controladoria Geral do 

Município, em razão da necessidade de execução de atividades essenciais que 

dependem da realização de expediente presencial, e dá outras providências. 

Prorrogar por 180 (cento e oitenta) dias, o prazo para realização dos trabalhos da 

Comissão de Processo Administrativo de Responsabilização – PAR instituída pelo 

Decreto Nº 17.318/2018, alterado pelo Decreto Nº 17.818/2019, diante das razões 

apresentadas no processo administrativo nº 2400202/2019. 

Prorrogar por 180 (cento e oitenta) dias, o prazo para realização dos trabalhos da Comis-

são de Processo Administrativo de Responsabilização – PAR instituída pelo Decreto Nº 

17.318/2018, alterado pelo Decreto Nº 17.818/2019, diante das razões apresentadas no 

processo administrativo nº 4712100/2015 

Instituir Comissão Temporária para proceder ao Inventário Anual de Bens Móveis, Materi-

al de Consumo e em Almoxarifado do Fundo Municipal de Combate à Corrupção, relativo 

ao Exercício de 2020. 

Instituir Comissão Temporária para proceder ao Inventário Anual de Bens Móveis, 

Material de Consumo e Almoxarifado da Controladoria Geral do Município, relativo ao 

Exercício de 2020. 
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Determinar a suspensão dos prazos processuais e de realização de audiências no âmbito 

da Gerência de Integridade, Transparência e Prevenção à Corrupção, entre 21 de 

dezembro de 2020 a 20 de janeiro de 2021, em atenção ao recesso dos advogados que 

atuam junto ao órgão, previsto no artigo 220 do Código de Processo Civil, com exceção 

daqueles considerados e fundamentados como urgentes. 

 

Decreto 

Nº  Assunto 

18.008 

Exclui e inclui membros da Comissão Permanente de Monitoramento da LAI, 

nomeados através do Decreto nº 17.162, de 12 de setembro de 2017, e suas 

alterações. 

 

 

Canais de Acesso do Cidadão  

A Controladoria realiza o acompanhamento dos pedidos de informações realizados através 

da Lei de Acesso à Informação (LAI) utilizando o Sistema de Informação ao Cidadão (SIC). 

Por meio da Gerência de Integridade, Transparência e Prevenção à Corrupção é realizado o 

encaminhamento dos pedidos de informação e o controle dos prazos junto às Secretarias, 

para que o cidadão receba dentro do prazo legal as respostas das solicitações realizadas.  

No ano de 2020 foram recebidos 367 (trezentos e sessenta e sete) pedidos de informa-

ções na Prefeitura Municipal de Vitória.   

Além do acompanhamento junto às secretarias, a CGM respondeu ainda 13 (treze) 

pedidos de informações relacionados às suas atividades.  

Recursos analisados nesse período foram 02 (dois).  

As informações sobre a LAI estão disponíveis no Portal Institucional e no Portal de Transpa-

rência da PMV, através do banner com o selo da LAI . Nele é possível obter informações 

sobre a legislação, como realizar um pedido de informação, como recorrer de um pedido caso 

tenha o seu acesso negado e ainda verificar relatórios estatísticos sobre os pedidos de infor-

mação recebidos pela PMV.  
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A PMV disponibiliza também como canal de comunicação, o Fala Vitória 156, que coloca o 

cidadão em contato direto com a Prefeitura de Vitória, sendo possível dar sugestões, fazer 

reclamações, denúncias ou solicitar serviços. Foram recebidos e respondidos, pela CGM, 09 

(nove) chamados através deste canal no ano de 2020.  

  

Mecanismos de Transparência das Informações Sobre a Atuação da Unidade Gestora  

O Portal de Transparência é o principal mecanismo de transparência da PMV. Organizado 

pela Controladoria Geral do Município e contendo informações de todas as Secretarias é pos-

sível, através dele, acompanhar a execução orçamentária com despesas e receitas, verificar 

informações sobre contratos e convênios e sua execução financeira, obter informações sobre 

salários, vínculos, cargos e lotações dos servidores, observar à disponibilidade dos relatórios 

da LRF, relatórios de auditorias realizadas pela CGM, Programas e Ações do Plano Plurianual 

(PPA), além de informações sobre patrimônio, frota, fornecedores penalizados, entre outros.  

Além de zelar pela manutenção preventiva e corretiva do Portal e promover a atualização e 

integração constante das informações, no ano de 2020, visando aprimorar ainda mais essa 

importante ferramenta de transparência e controle social, foram desenvolvidas as melhorias 

relacionadas abaixo:  

Implementação de página específica para o assunto COVID-19, conforme Recomendações 

da Notificação Recomendatória nº. 04/2020 do Ministério Público Estadual e de Avaliações 

realizadas pelo Transparência Internacional Brasil. 

Medidas Relativas à Acessibilidade   

O Portal de Transparência conta com mecanismos que facilitam a acessibilidade para pes-

soas com deficiência visual, podendo alterar o tamanho da fonte e contraste.  

 Além disso, a versão atual foi desenvolvida com adição de atributos técnicos nas páginas 

que visam melhorar sua performance no quesito acessibilidade, usando como base a avali-

ação do ASES (http://asesweb.governoeletronico.gov.br/ases/). O portal também conta com 

o VLibras, que consiste em um conjunto de ferramentas computacionais de código aberto, 

responsável por traduzir conteúdos digitais (texto, áudio e vídeo) para a Língua Brasileira de 

Sinais - LIBRAS, tornando computadores, dispositivos móveis e plataformas Web acessíveis 

para pessoas surdas. O VLibras é uma ferramenta aberta de distribuição livre, resultado de 

uma parceria entre o Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestão (MP), por meio 
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da Secretaria de Tecnologia da Informação (STI) e a Universidade Federal da Paraíba 

(UFPB).  

Atuação com Base na Lei Anticorrupção  

Considerando o Decreto nº 16.522/2015 que regulamenta, no âmbito do Poder Executivo Mu-

nicipal, a Lei Federal nº 12.846/2013, conhecida como Lei Anticorrupção, a Controladoria Ge-

ral do Município instaurou, no exercício de 2020, 01 (uma) Investigação Preliminar para averi-

guar os indícios de autoria e materialidade de fatos que possam acarretar na responsabilida-

de administrativa e civil de pessoas jurídicas pela prática de atos contra a administração pú-

blica, sendo todas concluídas no decorrido ano.  

  

A fim de combater a pandemia de Covid-19 no Brasil foi sancionada em 06 de fevereiro de 

2020 A Lei nº 13.979/20 – a lei de enfretamento ao Coronavírus, lei considerada nacional, que 

trouxe as principais medidas em relação à referida pandemia, bem como alterou dispositivos 

de outras leis, a exemplo da lei que regulamenta as licitações (Lei nº 8.666/93).  

A lei em discussão traz medidas restritivas de circulação, medidas sanitárias compulsórias, 

inclusive pessoas, a exemplo da realização de exames, assegurado também o direito à infor-

mação, aos tratamentos de saúde e à dignidade, estabelecendo ainda a competência de atu-

ação do Ministério da Saúde, gestores estaduais e municipais no combate ao Coronavírus, 

observadas as competências constitucionais, trazendo ainda disposições acerca das ativida-

des consideradas essenciais, a serem regulamentadas por decreto.  

Um outro ponto bastante importante trazido pela Lei n.º 13.979/20 diz respeito à suspensão 

dos prazos prescricionais, isso porque o art.6º- C, incluído pela Medida Provisória n.º 928/20 

determinou a suspensão do transcurso dos prazos prescricionais para aplicação de sanções 

administrativas previstas na Lei 8.112/90, na Lei n.º 9.873/99 e na Lei n.º 12.846/13 e em ou-

tras normas aplicáveis a empregados públicos, além da suspensão dos prazo para aplicação 

de sanções administrativas previstas na Lei n.º 8.666/93 (licitações ), Lei n.º 10.520/02 (Pre-

gão) e na Lei n.º 12.642/11 (Regime diferenciado de contratação), estas três últimas altera-

ções incluídas pela Medida Provisória n.º 951/20.  

Ainda na mesma linha também foram suspensos os prazos processuais em desfavor dos 

acusados e entes privados processados em processos administrativos enquanto perdurar a 

pandemia de Covid-19.  

Esse ano tivemos 05 (cinco) Decisões e 01 (hum) recurso interposto.  
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O Portal de Transparência dispõe de um canal de comunicação para que qualquer cidadão 

possa denunciar atos lesivos à administração pública municipal, definidos no Art. 5º da Lei 

Federal nº 12.846/2013. Além disso, o Portal também possui uma página de Prevenção à 

Corrupção, na qual constam todos os Processos Administrativos de Responsabilização ins-

taurados no âmbito do Município de Vitória, bem como as legislações pertinentes ao tema.  

 

Outras Ações de Controle: Atuação na aplicação de sanções administrativas com base 

na Lei de Licitações e Pregão   

Seguindo com as Ações de prevenção à corrupção, como já mencionado anteriormente, 

com a publicação do Decreto Municipal nº 17.758/2019 a competência para aplicação de 

penalidades com base nas sanções previstas nos editais de licitação, contratos, aditivos e 

instrumentos congêneres foi atribuída à Gerência de Integridade, Transparência e Pre-

venção à Corrupção, sendo proferido, no ano de 2020, um total de onze (onze) decisões, 

das quais 02 (dois) empresas interpuseram recurso.  

Dos recursos interpostos, nenhum foi acolhido em sua totalidade, culminando na aplica-

ção de penalidade para as empresas que descumpriram alguma cláusula, seja ela, edita-

lícia ou contratual.   

O Portal de Transparência possui uma página na qual são disponibilizadas as informa-

ções referentes aos fornecedores penalizados e as respectivas sanções aplicadas.  

 
 

INDICADOR DO PROGRAMA 00033: FORTALECIMENTO DO CONTROLE INTERNO 

Indicador : Percentual de Processos e Instrumentos Administrativos Aprimorados 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

100% 100% 100% 

 

 
DIRETRIZ: CIDADE INTELIGENTE  

PROGRAMA 0034: DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO SUSTENTÁVEL  

 
Objetivo: Implementar a política de desenvolvimento econômico sustentável da cidade, 

agregando valor na matriz econômica através da promoção de negócios inovadores, do 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/846
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desenvolvimento técnico-científico, estabelecendo concessões e parcerias público-privada 

para incrementar o desenvolvimento urbano do Município. 

 

O Programa conta com 03 (três) Indicadores de desempenho que permitem avaliar 

continuamente a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 

 

2072 – Estabelecer Concessões de Imóveis Públicos 
 
A ação tem por objetivo estabelecer concessões consentâneas com o interesse do público e 

com as necessidades da Prefeitura, estimulando o aperfeiçoamento arquitetônico da cidade 

para promover, atender as necessidades da população e estimular novos negócios. 

Produto: Imóveis públicos municipais concedidos e regularizados 

Previsto 2020 Realizado 2020 

24 unidades 01 unidade 

 
Por movo da pandemia causada pelo COVID 19, por meio de decreto, ficou estabelecida a 

suspensão do atendimento e prática de atividades laborais presenciais por servidores 

municipais em conformidade com padrões de segurança estabelecidos pelos órgãos de saúde, 

sendo estas atividades somente efetuadas em home office. Como processos Licitatórios para 

seleção de concessionários são efetuados de forma presencial, não é possível a realização 

neste tempo de pandemia. 

Total de Concessões vigentes: 44 Imóveis cedidos, 16 Contratos de Concessão. 

 

2164 – Incentivar a Ciência, Tecnologia e Inovação    

A ação tem por objetivo incentivar o desenvolvimento do Município através da oferta de 

bolsas de pesquisa técnico-científica; recursos para inovações; e realização de eventos e 

estudos, etc. 

Produto: Bolsas de incentivo a pesquisas fornecidas 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100 unidades 6 

 
Edital FACITEC nº 02/2020 – Bolsas de Pós-Graduação – Mestrado e Doutorado 
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PROGRAMAS E PROJETOS APOIADOS PELO FACITEC  
 
Excepcionalmente, em virtude da recomposição do Conselho Municipal de Ciência e 

Tecnologia (CMTC), ocorrida no final do primeiro semestre de 2019, O FACITEC não realizou 

nenhuma operação envolvendo o apoio a Programas ou projetos de iniciação cientifica e 

pesquisas. O Conselho aproveitou a agenda de 2019 para planejar eventuais apoios no 

exercício de 2020. 

 
 
2259 – Estabelecer Parcerias Público Privadas 
 
A ação tem por objetivo estabelecer contratos de parcerias público-privadas para o município 

de Vitória, promovendo a atração de investimentos e estimulando projetos para o 

desenvolvimento da cidade. Assinar contrato administrativo de concessão: (patrocinada ou 

administrativa). Respeitar o limite de 5% da receita corrente líquida do exercício; Eficiência no 

cumprimento das missões de Estado e no emprego de recursos da sociedade; respeito aos 

interesses e direitos dos destinatários dos serviços e dos entes privados incumbidos da sua 

execução; Indelegabilidade das funções de regulação, jurisdicional, do exercício do poder de 

polícia e de outras atividade exclusivas do Estado; Responsabilidade Fiscal na celebração e 

execução das parcerias; Transparência dos procedimentos e das decisões; Repartição 

objetiva de riscos entre as partes; Sustentabilidade Financeira e vantagens socioeconômicas 

do projetos de Parceria. O compartilhamento com a Administração Pública de ganhos 

econômicos efetivos do Parceiro Privado decorrentes da redução de risco de crédito dos 

financiamentos utilizados pelo parceiro privado.  

Produto: Parcerias Público-Privadas estimuladas e atraídas 

 Previsto 2020 Realizado 2020 

01 unidade Não iniciado 

 
 
 
3157 – Implantar o Parque Tecnológico de Vitória  
 
A ação tem por objetivo desenvolver e aplicar a modelagem do Centro de Inovação (primeiro 

prédio do Parque Tecnológico); Acrescentar tecnologias sustentáveis e inovadores à 

arquitetura do Centro de Inovação; Promover Ações de comunicação e marketing para 

sensibilizar o público-alvo e atrair parcerias para o Parque; Estimular a implantação de 

empresas e inovadoras e instituições de PD&I no Parque Tecnológico; e Operacionalizar a 

gestão do Centro de Inovação, elemento catalisador do Parque Tecnológico. 
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Produto: Parque Tecnológico implantado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

05 unidades 05 unidades 

 
 
 
Parque Tecnológico - situado próximo Multivix de Goiabeiras, o Parque Tecnológico 

Metropolitano de Vitória será dividido em três áreas menores: o Centro de Inovação e duas 

áreas para instalação de empresas de base tecnológica e laboratórios de pesquisa e 

desenvolvimento. 

- Centro de Inovação - As obras do Centro de Inovação, primeiro edifício de Parque 

Tecnológico de Vitória foram finalizadas. Em setembro de 2020, a Prefeitura de Vitória 

assinou a ordem de serviço com a empresa de consultoria para planejamento e elaboração 

do modelo de gestão do Centro de Inovação, em Goiabeiras. Com previsão de entrega para 

janeiro de 2021, os planos desenvolvidos junto à consultoria deverão conter o planejamento 

para modelagem, implantação e formação do ecossistema de inovação do Centro de 

Inovação. Com expectativa de gerar 140 empregos diretos já no primeiro ano de 

funcionamento e 8,7 mil novas vagas em 12 anos, a previsão é de que nos próximos 20 anos 

o Parque Tecnológico de Vitória gere 16 mil empregos diretos e mais 41 mil indiretos, 

resultando em R$ 18 milhões em impostos. 

 

Em 23 de dezembro de 2020, as obras do Centro de Inovação foram concluídas. Construído 

de forma sustentável, com captação de energia solar e reaproveitamento da água numa área 

de 2.098 metros quadrados, distribuídos em três pavimentos, o edifício é a âncora do Parque 

Tecnológico. 

 

INDICADORES DO PROGRAMA 00034: DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO 

SUSTENTÁVEL  

Indicador : Concessões de Imóveis Públicos 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

19 18 1 

 

Indicador : Bolsas de Estudo e Pesquisa Concedidas 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/791
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/793
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0 0 6 

 

Indicador : Desempenho da Entrega de Produtos 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

10 10 10 

 

DIRETRIZ: CIDADE HUMANA 

PROGRAMA 0035: APOIO ADMINISTRATIVO – CDV 

Objetivo: Manter os serviços administrativos e oferecer condições de suporte para as áreas 

operacionais da CDV, suprindo as condições necessárias para o funcionamento através da 

contratação de serviços, aquisição de materiais e equipamentos diversos, custeio de 

passagens e diárias, etc., promovendo ainda a remuneração de pessoal. 

 

O Programa conta com 01 (um) indicador de desempenho que permite avaliar continuamente 

a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas pela gerência 

do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas exibiremos os 

Indicadores com suas medições. 

 
2235 – Manutenção da Unidade – CDV 
 
A ação tem por objetivo manter os serviços administrativos da Companhia de 

Desenvolvimento de Vitória. 

Produto: Serviços mantidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

 
 
2323 – Remunerar Pessoal Ativo e Encargos - CDV 
 
A ação tem por objetivo promover o pagamento de pessoal e recolhimento de encargos e 

contribuições sociais da Companhia de Desenvolvimento de Vitória.  

Produto: Pessoal Remunerado e encargos recolhidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 100% 

 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/795


 
PREFEITURA MUNICIPAL DE VITÓRIA 

 

207 

 

 
INDICADOR DO PROGRAMA: PROGRAMA 00035: APOIO ADMINISTRATIVO – CDV 

Indicador : Taxa de Atendimento por Demanda 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

100% 100% 100% 

  

 
DIRETRIZ: CIDADE HUMANA 

PROGRAMA 0036: GESTÃO PREVIDENCIÁRIA – IPAMV 
 
Objetivo: Buscar soluções em previdência para o servidor público, com um amplo portfólio de 

fundos de investimento e de serviços previdenciários de acordo com a necessidade de 

governança do Regime Próprio de Previdência Social - RPPS. Auxiliar na busca do equilíbrio 

financeiro e atuarial do RPPS, com a diversificação das aplicações financeiras e assessoria 

permanente de especialistas, o RPPS tem uma assessoria alinhada às diretrizes de 

Previdência Social, com segurança, solidez patrimonial e excelência na administração dos 

recursos previdenciários garantidores dos benefícios. 

 

O Programa conta com 01 (um) indicador de desempenho que permite avaliar continuamente 

a posição e evolução de cada um com base em informações que são inseridas pela gerência 

do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas exibiremos os 

Indicadores com suas medições. 

 
2047 – Benefício Previdenciário - IPAMV 

A ação tem por objetivo gerir os recursos previdenciários para benefício aos servidores. 

Produto:  Servidor Beneficiado 

Previsto 2020 Realizado 2020 

4.870 unidades 5.636 unidades 

 

INDICADOR GESTÃO PREVIDENCIÁRIA – IPAMV 

 

Indicador : Percentual de Pagamento dos Recursos Previdenciários - IPAMV 

Medição 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

100% 100% 100% 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/749
http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/864
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Plano de Custeio 

O plano de custeio do sistema previdenciário do Município do Vitória foi restabelecido pela Lei 

n° 6.494/05, que definiu a alíquota de contribuição para 11% da remuneração mensal dos 

servidores ativos, 11% dos proventos dos aposentados e pensionistas que excederem ao 

limite máximo do RGPS e 22% de contribuição patronal. 

 

Em dezembro de 2019, foi encaminhado à Câmara Municipal projeto de lei que altera de 11% 

para 14% a alíquota de contribuição dos servidores ativos do Regime Próprio de Previdência 

Social, em cumprimento previsto na EC nº 103/2019, que determina que a alíquota cobrada 

dos servidores dos Estados e Municípios não poderá ser inferior à aplicada aos servidores da 

União, salvo se não possuir déficit atuarial, o que não é o caso do Município de Vitória. Em 

05/01/2021 a alteração foi aprovada, conforme Lei nº 9.720/2021, com o seguinte texto: 

 

I - Contribuição mensal compulsória dos segurados ativos e 

inativos e dos pensionistas, deduzida em folha, nos seguintes 

percentuais: a) 14% (quatorze por cento), calculada sobre a 

remuneração dos segurados ativos;  

b) 14% (quatorze por cento), calculada sobre a parcela que 

supere o salário mínimo dos proventos de aposentadorias e 

pensões para os aposentados e pensionistas;  

c) Adicional de 2,5% (dois e meio por cento) sobre o valor da 

parcela da remuneração, dos proventos de aposentadorias e 

das pensões que superem o limite máximo estabelecido para 

os benefícios do Regime Geral de Previdência Social. (Vide 

Constituição da República, art. 195, II);  

d) Adicional de 5% (cinco por cento) sobre o valor da parcela 

da remuneração, dos proventos de aposentadorias e das 

pensões que superem o dobro do limite máximo estabelecido 

para os benefícios do Regime Geral de Previdência Social. 

(Vide Constituição da República, art. 195, II).  

II Contribuição compulsória mensal do Município, da Câmara 

Municipal, das Autarquias e das Fundações Públicas 

Municipais, nos mesmos percentuais revistos no inciso I, ao 

Fundo Previdenciário. 

Esta Lei entra em vigor no primeiro dia do quarto mês subsequente ao da data de sua 

publicação, ou seja, 01/05/2021. 
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Plano de Benefícios  

O plano de benefícios dos segurados do Ipamv foi instituído pela Lei nº 5.466/2002, que prevê 

tão-somente a concessão dos benefícios de aposentadoria e a pensão por morte. Em 2020 

foram concedidos 243 benefícios previdenciários conforme abaixo: 

 

 

 

Considerando essas novas concessões e as baixas registradas em 2020, no total o Ipamv 

passou a ter 5.636 benefícios previdenciários concedidos, sendo 5.608 do Plano 

Financeiro e 31 do Plano Previdenciário. 

GESTÃO DE BENEFÍCIOS  

Evolução do Quantitativo de Segurados do RPPS 

 
De forma consolidada, o sistema previdenciário do Município de Vitória registrou ao final de 

2020 um total de 8.192 segurados, sendo que 75,04% desses segurados estão vinculados ao 

Plano Financeiro e 24,86% estão vinculados ao Plano Previdenciário, conforme abaixo: 

Entidade SEGURADOS ATIVOS 
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2020 Plano Previdenciário Plano Financeiro Total 

Prefeitura 2.003 6.119 8.122 

Câmara 20 24 44 

Ipamv 14 12 26 

Total 2.037 6.152 8.192 

2019    

Prefeitura 1.870 6.347 8.254 

Câmara 20 23 43 

Ipamv 16 14 30 

Total 1.906 6.384 8.327 

2018 

Prefeitura 1.925 6.684 8.609 

Câmara 20 23 43 

Ipamv 16 14 30 

Total 1.961 6.721 8.682 

2017 

Prefeitura 1.976 7.043 9.019 

Câmara 20 23 43 

Ipamv 16 8 24 

Total 2.012 7.074 9.086 

2016 

Prefeitura 2.039 7.450 9.489 

Câmara 20 23 43 

Ipamv 14 9 23 

Total 2.073 7.482 9.555 

2015 

Prefeitura 1.980 7.889 9.869 

Câmara 20 26 46 

Ipamv 14 9 23 

Total 2.014 7.924 9.938 
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 Tipos de Benefícios Concedidos 

Ano 

Aposentadorias Pensão 

por 

morte 

Total Tempo de 

Contribuição 

Proporcion

al por Idade 

Compulsóri

a 
Invalidez Especial 

2020 140 17 0 19 3 50 229 

2019 194 41 2 35 0 41 313 

2018 203 33 0 31 0 53 320 

2017 236 29 0 7 1 59 362 

2016 263 22 0 35 0 57 377 

2015 219 17 7 26 0 46 315 
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Valor dos Benefícios 

 

Os valores pagos aos beneficiários do Ipamv em 2020 totalizaram o montante de 

R$ 271.000.719,10 (duzentos e setenta e um milhões, setecentos e dezenove reais e dez 

centavos), sendo: R$ 270.398.457,62 (duzentos e setenta milhões, trezentos e noventa e oito 

mil, quatrocentos e cinquenta e sete reais e sessenta e dois centavos) do Plano Financeiro e 

R$ 602.261,48 (seiscentos e dois mil, duzentos e sessenta e um reais e quarenta e oito 

centavos) do Plano Previdenciário, conforme abaixo: 

Mês 
Plano Financeiro Plano Previdenciário 

Aposentados Pensionistas Aposentados Pensionistas 

jan/20 18.052.788,53 2.525.042,91 34.212,98 12.715,77 

fev/20 18.094.870,59 2.526.805,49 34.266,98 11.203,56 

mar/20 18.203.617,03 2.469.000,98 34.291,01 11.203,56 

abr/20 18.255.291,07 2.461.234,20 34.274,99 11.203,56 

mai/20 18.278.767,20 2.491.344,87 35.319,99 11.203,56 

jun/20 18.340.486,91 2.509.579,22 35.319,99 11.203,56 

jul/20 18.342.293,09 2.553.003,24 35.319,99 11.203,56 

ago/20 18.324.894,07 2.521.377,30 35.319,99 11.203,56 

set/20 18.313.272,88 2.554.788,43 35.319,99 11.203,56 

out/20 18.337.646,69 2.555.082,07 35.319,99 11.517,06 

nov/20 18.362.811,93 2.575.154,81 35.319,99 11.726,06 

dez/20 18.432.906,48 2.655.549,33 33.964,44 11.726,06 

13º/20 18.081.444,87 2.579.403,43 34.971,66 11.726,06 

Subtotal 2020 237.421.091,34 32.977.366,28 453.221,99 149.039,49 

2020 270.398.457,62 602.261,48 

2019 252.843.474,53 490.028,41 

2018 230.545.944,72 355.533,00 

2017 227.508.009,43 215.084,66 

2016 209.045.623,04 130.945,78 

2015 190.920.017,76 56.223,73 
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      Formas de Reajustamento dos Benefícios 

 

Ano 

Aposentadorias Pensões 

Com paridade Sem paridade Com paridade Sem paridade 

2020 141 43 7 52 

2019 179 93 06 43 

2018 207 60 10 43 

2017 230 73 20 39 

2016 263 57 11 46 

2015 233 46 9 37 

 

Benefícios Registrados e Pendentes de Registro 

 

Ano 

Aposentadorias Pensões 

Pendentes 

no RPPS 

Pendentes 

no TCEES 
Registrados 

Pendentes 

no RPPS 

Pendentes 

no TCEES 
Registrados 

2020 33 151 0 33 26 0 

2019 9 263 0 9 40 0 

2018 3 264 0 2 50 1 

2017 3 284 16 4 51 4 

2016 2 98 220 4 21 25 

2015 0 44 225 2 6 42 

 

GESTÃO FINANCEIRA 

Valores de Receita de Contribuição  

Plano Financeiro 

  PMV CMV IPAMV 
Aposentad

os 
(retenção 

teto) 

Pensionis
tas 

(retenção 
teto) 

Mês Patronal Servidor Patronal Servidor Patronal 
Servido

r 
 

jan/
20 

5.050.57
2,84 

2.525.28
6,42 

38.232,2
8 

19.116,1
4 

8.174,88 4.087,44 249.499,45 47.529,65 

fev/
20 

5.046.05
2,82 

2.523.02
6,41 

36.394,7
8 

18.197,3
9 

8.174,88 4.087,44 237.762,40 46.704,80 

mar/
20 

5.023.07
0,66 

2.511.53
5,33 

30.551,7
4 

15.275,8
7 

9.700,70 4.850,35 237.601,91 41.718,83 

abr/
20 

5.041.60
1,46 

2.520.80
0,73 

30.468,9
2 

15.234,4
6 

9.700,70 4.850,35 237.949,98 41.463,47 

mai/ 4.977.94 2.488.97 34.709,7 17.354,8 18.493,4 9.246,70 239.213,45 41.914,74 
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20 3,18 1,59 4 7 0 

jun/
20 

4.942.94
6,24 

2.471.47
3,12 

31.114,9
8 

15.557,4
9 

11.898,8
8 

5.949,44 239.577,47 42.000,35 

jul/2
0 

4.939.80
8,84 

2.469.90
4,42 

30.736,2
8 

15.368,1
4 

11.898,8
8 

5.949,44 237.346,81 43.357,50 

ago/
20 

4.932.43
4,70 

2.466.21
7,35 

31.912,6
6 

15.956,3
3 

11.898,8
8 

5.949,44 235.835,50 42.931,21 

set/
20 

4.913.86
0,90 

2.456.93
0,45 

32.217,5
6 

16.108,7
8 

14.782,1
4 

7.391,07 236.125,99 45.418,22 

out/
20 

4.914.88
4,54 

2.457.44
2,27 

33.178,0
2 

16.589,0
1 

12.098,0
2 

6.049,01 235.866,93 43.935,70 

nov/
20 

4.890.44
5,32 

2.445.22
2,66 

31.821,3
4 

15.910,6
7 

12.098,0
2 

6.049,01 235.195,81 17.582,96 

dez/
20 

4.995.60
8,04 

2.497.80
4,02 

31.678,1
8 

15.839,0
9 

12.098,0
2 

6.049,01 237.083,65 49.241,74 

13º/
20 

4.887.42
0,78 

2.443.71
0,39 

15.493,2
2 

7.746,61 
12.005,4

0 
6.002,70 233.051,31 16.849,71 

Tota
l 

64.556.650
,32 

32.278.3
25,16 

408.509,
70 

204.254,
85 

153.022,
80 

76.511,4
0 

3.092.110,6
6 

520.648,8
8 

 

Plano Previdenciário 

  PMV CMV IPAMV 

Mês Patronal Servidor Patronal Servidor Patronal Servidor 

jan/20 1.115.776,74 557.888,37 31.666,98 15.833,49 9.205,86 4.602,93 

fev/20 1.113.803,36 556.901,68 23.565,56 11.782,78 9.330,38 4.665,19 

mar/20 1.103.049,78 551.524,89 23.395,06 11.697,53 9.268,12 4.634,06 

abr/20 1.102.349,98 551.174,99 22.633,44 11.316,72 9.268,12 4.634,06 

mai/20 1.087.935,84 543.967,92 22.585,00 11.292,50 9.498,68 4.749,34 

jun/20 1.087.871,60 543.935,80 22.375,86 11.187,93 9.268,12 4.634,06 

jul/20 1.087.398,14 543.699,07 22.375,86 11.187,93 9.268,12 4.634,06 

ago/20 1.093.541,94 546.770,97 22.616,96 11.308,48 9.268,12 4.634,06 

set/20 1.091.627,40 545.813,70 24.088,12 12.044,06 9.268,12 4.634,06 

out/20 1.094.500,78 547.250,39 22.320,00 11.159,90 9.141,88 4.570,94 

nov/20 1.141.135,36 570.567,68 23.013,70 11.506,85 8.763,16 4.381,58 

dez/20 1.236.732,86 618.366,43 22.126,20 11.063,10 8.763,16 4.381,58 

13º/20 1.101.698,64 550.849,32 11.110,08 5.555,04 8.763,16 4.381,58 

Total 
14.457.422,4

2 

7.228.711,

21 
293.872,82 

146.936,3

1 
119.075,00 

59.537,5

0 
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Aportes para Cobertura da Insuficiência Financeira 

 
Atualmente, são necessários repasses mensais efetuados pelo município de Vitória para 

cobrir o déficit mensal nos pagamentos dos benefícios do RPPS no Plano Financeiro. Tais 

aportes encontram amparo legal no § 1º do Art. 8º da Lei 8.134/2011. Até outubro de 2020, o 

valor total complementado pelo Município de Vitória totalizou 173.250.000,00 (cento e setenta 

e três milhões e duzentos e cinquenta mil reais), conforme detalhado mensalmente abaixo.  

 

Mês Valor 

01/2020 12.700.000,00 

02/2020 12.950.000,00 

03/2020 13.200.000,00 

04/2020 12.800.000,00 

05/2020 12.550.000,00 

06/2020 12.600.000,00 

07/2020 12.700.000,00 

08/2020 12.800.000,00 

09/2020 12.850.000,00 

10/2020 13.050.000,00 

11/2020  13.100.000,00  

12/2020  17.850.000,00  

13º/2020  14.100.000,00  

TOTAL 173.250.000,00 

 

 

Evolução Financeira dos Investimentos 

 

Com o intuito de melhorar as práticas de administração dos recursos disponíveis, além de 

aumentar o nível de confiabilidade na gestão da carteira de investimentos, o IPAMV conta 

com a assessoria financeira da LDB EMPRESAS, que fornece elementos para auxiliar a 

tomada de decisão do Comitê de Investimentos, cujo objetivo é buscar ativos que possibilitem 

rentabilidade que garanta a manutenção do equilíbrio financeiro-atuarial. 
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O IPAMV, em 31/12/2020 possuía o montante de R$ 731.073.639,23 (setecentos e trinta e 

um milhões, setenta e três mil, seiscentos e trinta e nove reais e vinte e três centavos) em sua 

carteira de investimentos, sendo que 66,46% desse recurso é do Plano Financeiro e 33,54% 

do Plano Previdenciário.  

 

Administrador dos 

recursos 
Plano Financeiro 

Plano 

Previdenciário 
Valor Total 

Banco do Brasil 211.546.095,91 81.724.833,14 293.270.929,05 

Caixa Econômica  181.048.757,42 80.752.379,44 261.801.136,86 

Banestes 93.288.510,70 70.160.689,16 163.449.199,86 

Bradesco 0,00 12.552.373.46 12.552.373,46 

2020 485.883.364,03 245.190.275,20 731.073.639,23 

2019 462.632.880,08 204.452.127,92 667.085.008,00 

2018 403.277.929,80 153.823.925,70 557.101.855,50 

2017 361.407.475,60 119.363.335,73 480.770.811,33 

2016 323.475.639,79 87.960.368,21 411.436.008,00 

2015 274.678.089,58 57.183.643,71 311.861.733,29 

 

 

DIRETRIZ: CIDADE HUMANA 

PROGRAMA 0037: APOIO ADMINISTRATIVO – IPAMV 

 
Objetivo: Buscar soluções em previdência para o servidor público, com um amplo portfólio de 

fundos de investimento e de serviços previdenciários de acordo com a necessidade de 

governança do Regime Próprio de Previdência Social - RPPS. Auxiliar na busca do equilíbrio 

financeiro e atuarial do RPPS, com a diversificação das aplicAções financeiras e assessoria 

permanente de especialistas, o RPPS tem uma assessoria alinhada às diretrizes de 

Previdência Social, com segurança, solidez patrimonial e excelência na administração dos 

recursos previdenciários garantidores dos benefícios. 

 
O Programa conta com 01 (um) indicador de desempenho que permite avaliar 2013inseridas 

pela gerência do OBSERVA VIX. Ao término de apresentação das Ações dos Programas 

exibiremos os Indicadores com suas medições. 
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2234 – Manutenção dos Serviços Administrativos 

A ação tem por objetivo promover a manutenção dos serviços administrativos nos domínios 

da administração financeira e patrimonial, do pessoal e do expediente e arquivo. 

Produto:  Manutenção dos Serviços Administrativos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 50,3% 

 
 
2325 – Remuneração de Pessoal Ativo e Encargos - Ipamv 
 
A ação tem por objetivo o pagamento de pessoal do Ipamv. 

Produto:  Pessoal Remunerado e Encargos Recolhidos 

Previsto 2020 Realizado 2020 

100% 50,1% 

 

INDICADOR DO PROGRAMA 00037: APOIO ADMINISTRATIVO – IPAMV 

Indicador : Taxa de Atendimento por Demanda - IPAMV 

Medição inicial 2018 Medição 2019 Medição atual 2020 

59,75% 67,46% 50,23 % 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://observavix.vitoria.es.gov.br/admin/indicador/detalhes/864
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CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 
Em virtude do novo coronavirus, o ano de 2020 foi um ano atípico, no mês de março foi 

declarada situação de emergência de saúde pública em nossa cidade, através do decreto 

18.037/2020. Dessa forma, foi suspenso o atendimento presencial, mantendo atendimento 

remoto e online nas repartições públicas municipais, conforme decreto nº 18.044/2020. 

 

A Subsecretaria de Planejamento e Gestão Estratégica deu cumprimento aos Programas 

previstos na LOA e sua consonância com a LDO e com o PPA, onde foi informado as 

atividades dos órgãos e entidades do Poder Executivo, a execução dos Programas incluídos 

na LOA, com a indicação das metas físicas e financeiras previstas e executadas. 

 

Informamos que todos os programas, ações e indicadores, encontram-se detalhados no 

Relatório Individual de cada Secretaria. O atual Relatório apresenta uma compilação das 

informações constantes nos Relatórios individualizados, de modo a contemplar as 

obrigatoriedades previstas na IN nº 68/2020 do TCEES referentes ao Relatório de Gestão de 

Prestação de Contas do Prefeito do Município de Vitória. 

 
 

Vitória, 20 de fevereiro de 2021. 
 

 
 

 

 
Regis Mattos Teixeira 
Secretário de Gestão, Planejamento e Comunicação 
 
 
 

 
 
Rodrigo Taveira Rocha 
Subsecretário de Planejamento e Gestão Estratégica 
 
 
 
 
 
Claudicéa dos Reis Miranda 
Gerente de Planejamento e Projetos 
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